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Erhalt und FOrderung der Arbeits- und Beschafti-
gungsfahigkeit in der Bauwirtschaft im demographi-
schen Wandel

Kurzreferat

Die Bauwirtschatft ist ein Wirtschaftzweig mit stark belastenden und gefahrdenden Ar-
beitsbedingungen. Viele Junge Bauleute verlassen den Sektor nach wenigen Berufs-
jahren und altere Beschéftigte halten den Belastungen nicht stand und scheiden frih-
zeitig aus. Mit dem demographischen Wandel wird die Branche ihren Bedarf an Fach-
kraften auch bei einer hohen Ausbildungsleistung nicht decken kénnen, wenn Bauar-
beit nicht gestinder und sicherer und damit attraktiver fur junge Leute wird. Der Erhalt
und die Foérderung der Arbeits- und Beschéaftigungsfahigkeit tber das gesamte Arbeits-
leben erhélt deshalb eine zunehmende Bedeutung. Gutes Bauen als Leitmotiv erfor-
dert, dass die Verantwortung der Beschéftigten fur ihre eigene Gesundheit und Si-
cherheit im Bauprozess gestarkt und bereits in der Ausbildung attraktiv vermittelt wird.
Die Orientierung auf Gutes Bauen in der gesamten Wertschopfungskette Planen und
Bauen setzt auf die Uberwindung von Schnittstellen durch Kommunikation und Koope-
ration. Konzepte, Instrumente und gute Beispiele fur alternsgerechtes Arbeiten sind
vorhanden. Hier werden Vorschlage ausgearbeitet, wie sie unter den Bedingungen der
Bauwirtschaft mit ihrer hohen Anzahl an kleinen und mittleren Betrieben nachhaltig
umsetzt werden sollten.

Die Machbarkeitsstudie wurde vom BAQ Forschungsinstitut, Bremen, von Oktober
2008 bis Februar 2009 durchgefuhrt. Sie wurde vom Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales geférdert und von der Bundesanstalt flr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
fachlich begleitet.

Schlagworte:

Bauwirtschaft, Gutes Bauen, alternsgerechtes Bauen, Betriebsbindung junger Fach-
krafte, Erfahrungswissen im Betrieb nutzen, Arbeit- und Gesundheitsschutz, Beispiele
Guter Praxis, Sensibilisierung fur Eigenverantwortung, Kooperatives Planen und Bau-
en, Lokale Beratungsnetzwerke
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Promotion of Employability in the Construction In-
dustry in the Demographic Change

Abstract

Construction is one of the most physically demanding sectors. Work on site often af-
fects the health and safety. Young construction workers often leave the sector already
after a few years in occupation and older employees suffer from repetitive strain inju-
ries and retire early. With the demographic change, the sector will face problems to
attract skilled workers despite of high efforts in initial training. Working on construction
sites has to guarantee health and safety in order to attract young people to the sector
and retain experienced workers. Promotion of work ability and employability over the
working life is of most importance.

Already in initial training the responsibility of workers own health and safety has to be
encouraged. This is an important element in striving for Gutes Bauen as a Leitmotiv in
construction industry. Gutes Bauen in the whole value chain sets on overcoming the
interface problems of design and planning on the one hand and the working process
on the other. Here new modes of information and cooperation have to be developed.
The existing concepts, instruments and good practice in the field of work ability and
employability have to be adopted in the construction industry. This study elaborates
proposals how to transfer them under the special condition of the large number of
small and medium sized companies.

BAQ Research Institute, Bremen, carried out this study from October 2008 until Febru-
ary 2009, sponsored by Federal Ministry of Labour and Social Affairs and supported by
expertise from Federal Institute for Occupational Safety and Health (FIOSH).

Keywords:

Construction industry, decent work, adhesion of young skilled worker, retaining experi-
enced workers, health and safety, Good Practice, sensibilisation of ones own respon-
sibility, co-operation in the value chain, local networks
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Promotion de la capacité d’insertion professionnelle
dans le secteur du batiment et des travaux publiques
dans le changement démographique

Résumé

Le secteur du Béatiment et des Travaux Publiques (BTP) est un secteur économique
caractérisé par des conditions de travail tres dures et a haut risque pour la sécurité et
la santé des employés. Beaucoup de jeunes travailleurs du BTP quittent ce secteur
aprés peu d'années d'activité professionnelle, des employés plus agés ne résistent
plus aux charges du métier et I'abandonnent prématurément & la pre-retraite.

Du fait du changement démographique, la branche ne pourra plus couvrir ses besoins
en personnels qualifiés, méme au prix de grands efforts de formation, si le travail au
chantier ne devient pas moins dangereux pour la santé et plus s(r, et par la plus
intéressant pour les jeunes. Pour cette raison, le maintien et I'amélioration de la
capacité de travail et de I'employabilité de la main-d'ceuvre prennent une importance
croissante.

Si travailler bien“ est le leitmotiv dans le BTP, cela exige aussi que la responsabilité
personnelle des salariés concernant leur santé et la sécurité dans les différentes
phases de la construction se trouve renforcée et que tout son intérét soit bien montré
lors de la formation professionnelle sur I'élimination de barrieres par la communication
et la coopération au chantier.

Prendre pour objectif de ,travailler bien tout au long de la chaine de création de plus-
value dans le BTP qui va de la conception de projets a leur mise en chantier, c'est
miser sur interfaces par la communication et la coopération. Il existe déja des
concepts, des instruments et de bons exemples. Cet a quoi nous nous attachons ici,
c'est a élaborer des propositions visant a les réaliser de facon durable, compte tenu
des conditions spéciales du BTP caractérisées par le nombre important de petites et
moyennes entreprises (PME).

Cette étude de faisabilité a été réalisée par I'Institut de recherche BAQ, Bréme, entre
octobre 2008 et février 2009. Elle a été subventionnée par le ministere fédéral du
Travail et des Affaires Sociales et a bénéficié du soutien de I'expertise de ['Institut
Fédéral de la Sécurité et de la Santé au Travail.

Mots-clé :

Batiment Travaux Publics (BTP), travailler bien, fidélisation a l'entreprise des jeunes
salariés qualifiés, faire profiter des compétences acquises dans les entreprises,
protection du travail, protection sanitaire, exemples d'une pratique de qualité,
sensibilisation a la responsabilité personnelle, conception et construction d'une
maniere coopérative, réseaux locaux de conseil
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1. Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit in der Bau-
wirtschaft

Die Wertschopfungskette Planen und Bauen ist eines der grof3ten Wirtschaftscluster in
Deutschland. Sie hat vor allem eine hohe beschaftigungspolitische Bedeutung. Durch
das Zusammentreffen von Arbeitsintensitat der Produktion, vielfach belastenden und
gefahrentrachtigen Arbeitsbedingungen und demographischer Entwicklung steht die
Branche im Bezug auf die Sicherung ihres Fachkraftebestandes vor erheblichen Her-
ausforderungen. Die steigende Zahl von Personen im hdéheren Erwerbsalter erfordert
mehr Arbeitsplatze mit altersgerechten Arbeitsbedingungen. Durch alternsgerechte
Arbeitsbedingungen muss die Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit der heute Jinge-
ren bis zum Rentenalter erhalten bleiben. Fur alle Altersgruppen mussen Arbeitsplatze
geschaffen werden, an denen ohne Produktivitatsverlust Gesundheit, Kompetenz und
Motivation gefordert werden.

Die aktuelle Situation der Berufsgruppen in der Bauwirtschaft zeigt einen erheblichen
Handlungsbedarf. Der Anteil der 55- bis 64-Jahrigen an den sozialversicherungspflich-
tig Beschatftigten ist unterdurchschnittlich, der Krankenstand ist Gberdurchschnittlich
und die Zahl der Erwerbsgeminderten an den Rentenzugangen ist extrem hoch (Kistler
2006). Beschéftigte aus Bauberufen glauben weit haufiger als der Durchschnitt der
Beschaftigten, dass sie ihre Tatigkeit nicht bis zum Rentenalter ausiben kdnnen (IN-
QA 2006). Vor diesem Hintergrund missen Arbeitsbedingungen, Arbeitsqualitat und
Arbeitssicherheit verbessert werden, damit die ungunstige Position der Bauwirtschaft
im Wettbewerb um motivierte und leistungsfahige Arbeitskrafte verbessert, der Fach-
kraftebedarf der Branche gedeckt und die Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit der
Beschaftigten erhalten und geférdert werden kann.

Die Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin hat deshalb im Rahmen des
Modellprogramms zur Bekampfung arbeitsbedingter Erkrankungen eine Machbarkeits-
studie in Auftrag gegeben, in der geprift werden sollte, welche Modellvorhaben zum
Erhalt und zur Férderung der Arbeits- und Beschéaftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft
im demographischen Wandel geférdert werden kdnnen.

1.1 Ziele der Machbarkeitsstudie

Angesichts der vorliegenden Erkenntnisse Uber arbeitsbedingte Beeintrachtigungen
und Gefahrdungen, auch in der Bauwirtschaft, sowie angesichts des Vorhandenseins
einer Fulle von Konzepten und Ansatzen zum Erhalt und zur Férderung von Arbeits-
und Beschaftigungsfahigkeit sollten in dieser Machbarkeitsstudie gemald der Abspra-
che in einem ersten Fachgesprach mit der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Ar-
beitsmedizin sowie mit dem Bundesministerium fur Arbeit und Soziales am 13. No-
vember 2008 weder neuen Untersuchungen durchgefiihrt noch neue Konzepte entwi-
ckelt werden. Vielmehr sollte die Mdglichkeit des Transfers vorhandener Erkenntnisse
und Erfahrungen auf die Bauwirtschaft geprift werden. Dazu sollte zunachst aus den
Charakteristika und der Situation der Bauwirtschaft der Bedarf ermittelt werden. So-
dann sollten bisherige Konzepte, Ansatze und Instrumente zum Erhalt der Arbeits- und
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Beschaftigungsfahigkeit der Beschaftigten auf ihre Ubertragbarkeit und Anwendbarkeit
in der Bauwirtschaft hin analysiert und geprift werden. Dabei sollte besonders gefragt
werden, ob und wie eine aktive Beteiligung der Beschéftigten dabei vorliegt und ob es
weitere Moglichkeiten der Mitarbeiterbeteiligung gibt. Aufbauend auf dieser Basis soll-
ten mogliche modellhafte Konzepte fir die betriebliche Umsetzung zum Erhalt und zur
Forderung der Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft dargestellt
und bewertet und es sollten Wege aufgezeigt werden, wie mogliche zukinftige Modell-
vorhaben und Betriebsprojekte sinnvoll strukturiert und organisiert werden kénnen.

1.2 Vorgehen

Die Machbarkeitsstudie wurde vom BAQ Forschungsinstitut, Bremen, vom 20. Oktober
2008 bis zum 28. Februar 2009 bearbeitet. Basis der Arbeiten waren auf der einen
Seite die Arbeiten des BAQ zur Bauwirtschaft in Deutschland und Europa, nicht zuletzt
im Rahmen der jingst erfolgten Entwicklung des ,Leitbildes Bauwirtschaft‘. Auf der
anderen Seite wurden existierende Konzepte zum Erhalt und zur Sicherung der Ar-
beits- und Beschaftigungsfahigkeit sowie Erfahrungen mit ihrer Anwendung einbezo-
gen. Die Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin hat die Arbeit durch
Fachgesprache am 13. November 2008 und am 9. Februar 2009 sowie durch Bereit-
stellung von und Hinweise auf Materialien unterstitzt. Ein Stakeholder-Wokshop (sie-
he unter 1.3) wurde am 22. Januar 2009 in Berlin durchgefiihrt. Zur Beratung der Er-
gebnisse und erarbeiteten Vorschlage wurde am 10. Februar 2009 ein Expertenge-
sprach mit Vertretern des Netzwerks INQA-Bauen durchgefiihrt.

Der Entwurf des Abschlussberichtes wurde der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin am 15. Februar 2009 vorgelegt, der Abschlussbericht am 28. Februar
2009 ubergeben.*

1.3 Methoden

Auf der Basis vorgangiger Arbeiten des BAQ Forschungsinstituts sowie weiterer ein-
schlagiger Literatur wurden Befunde und Daten zur Bauwirtschaft aktualisiert und er-
ganzt und zu einem Branchenbild Bauwirtschaft zusammengestellt. Besonders be-
rucksichtigt wurden Arbeiten zum neuerdings vorliegenden ,Leitbild Bauwirtschaft”.

Die Analyse vorliegender Konzepte, Ansatze und Instrumente der Gestaltung alterns-
gerechter Arbeitsbedingungen richtete sich entsprechend der Ubereinkunft im Fachge-
spréach auf die Darstellung konkreter Umsetzungserfahrungen. Dazu wurde zunachst
eine ausfihrliche Internet-Recherche unternommen. Zur besseren Strukturierung wur-
de diese Recherche auf Projekte und Veroffentlichungen zu den Themen ,demogra-
phischer Wandel“, ,Arbeits- und Gesundheitsschutz“ und ,Arbeits- und Beschafti-
gungsfahigkeit* konzentriert. Die Materialien wurden gesichtet und im Bezug auf die

! Das Projektergebnis wird am 11. Marz 2009 in einer Veranstaltung mit Vertretern und Vertreterinnen
von Bundesanstalt fiur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, Bundesministerium fur Arbeit und Soziales,
Verbanden und anderen Organisationen aus dem Feld sowie Unternehmen présentiert.
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Frage der Umsetzung unter den besonderen Bedingungen der Bauwirtschaft analysiert
und bewertet.

Parallel dazu wurden Stakeholder tber die Anwendung von Konzepten und Instrumen-
ten befragt; als Stakeholder waren Einrichtungen oder Personen definiert worden, von
denen Erfahrungen mit der Umsetzung von Konzepten und der Anwendung von In-
strumenten erwartet werden konnten. Die Befragung erfolgte Gberwiegend telefonisch,
in einigen Fallen auch personlich. Angesprochen wurden: Sozialpartner, Bildungsein-
richtungen, Kammern und Verbé&nde sowie Forschungs- und Beratungseinrichtungen,
die Projekte im Rahmen des Modellprogramms der BAUA oder der Initiative Neue
Qualitat der Arbeit (INQA) bzw. Initiative Neue Qualitat des Bauens (INQA-Bauen)
durchfuhren. Dartiberhinaus wurden Kontakte zu den europaischen Sozialpartnern und
zur EU-Kommission aufgenommen, um Konzepte und gute Beispiele fur ,Gutes Bau-
en“ zu erkunden. AuRerdem wurde Kontakt zu einschlagigen Organisationen mit Be-
zug zur Bauwirtschaft hergestellt, die Projekte durchfiihren, sowie zu Unternehmen,
die im Rahmen von Casa-Bauen aktiv sind.

Fur die Informationssammlung wurde ein Frageleitfaden verwendet. Es erwies sich
allerdings in vielen Fallen, dass die meisten fir diese Studie wesentlichen inhaltlichen
Informationen bereits durch die Internet-Recherche vorhanden waren, so dass das
Leitfadengesprach nur noch erganzenden Charakter hatte. Wo Internet-Prasentatio-
nen, etwa von Projekten, weniger ergiebig waren, brachten auch Nachfragen in der
Regel keinen zusatzlichen Informationsgewinn.

Als ein weiteres Instrument der Sammlung, aber auch der Analyse und Bewertung von
Ergebnissen und Erfahrungen mit der Umsetzung von Konzepten und Instrumenten
wurde ein Workshop ausgewahlter Stakeholder durchgefiihrt. Dessen urspringlich
geplante Organisation nach dem Modell der themenzentrierten Gruppendiskussion
konnte jedoch nur ansatzweise durchgefiihrt werden. Stattdessen gelang es aber, zu-
satzliche Informationen aus den in sich konsistent und anhand einer je eigenen thema-
tischen Logik vorgetragenen Umsetzungserfahrungen von Stakeholdern zu erhalten.
Teilnehmer, Ablauf, der tberwiegende Teil der Beitrage und die Diskussion wurden in
einer separaten Tagungsdokumentation aufbereitet.

Aus dem aufgrund des Branchenbildes festgestellten Bedarf und den nach der Analy-
se der Konzepte und Instrumente als in der Bauwirtschaft anwendbar und machbar
beurteilten Konzepten wurde abschliel3end ein Vorschlag fir Ansatzpunkte einer For-
derung maoglicher zukiunftiger Modellvorhaben und Betriebsprojekte entwickelt.
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2. Branchenbild Bauwirtschaft

Die Bauwirtschaft hat sich als erster Wirtschaftsbereich in Deutschland ein Leitbild ge-
geben. Damit verfligt die Branche tber einen neuen normativen Rahmen fir ihre Sub-
politiken, der gerade fur die Entwicklung der Zieldimension Guten Bauens eine beson-
dere Bedeutung hat.

2.1 Das Leitbild Bauwirtschaft als Rahmen der Zieldimension Gutes
Bauen

Mit der Erarbeitung eines Leitbildes erfiillt die Branche eine Vereinbarung aus dem
Koalitionsvertrag der regierenden Grof3en Koalition aus dem Jahre 2005, ,einen Ge-
samtrahmen fir eine moderne Baupolitik zu entwickeln, die mit Innovation und Qualitat
Investitionen und Arbeitsplatze sichert” (KOALITIONSVEREINBARUNG 2005). In dem
Leitbild wird die Bedeutung der Bauwirtschaft fur das baukulturelle Erbe, die inlandi-
sche Wirtschaftsleistung und Beschaftigung, die materielle Infrastruktur des Landes
und die Nachhaltigkeitsziele von Politik und Gesellschaft unterstrichen. Zugleich wird
die Notwendigkeit zur Steigerung von Wettbewerbsfahigkeit und Ansehen der deut-
schen Bauwirtschaft betont. Dazu werden unter anderem die Orientierung an der Qua-
litdt des Bauens, die Starkung der Innovations- und Technologieorientierung, die Stei-
gerung der Beschaftigungsstabilitdit und die Verbesserung der Arbeitsbedingungen
sowie die Sicherung und Steigerung des hohen Qualifikationsniveaus der Beschéftig-
ten fur erforderlich angesehen (LEITBILD BAUWIRTSCHAFT).? Vergleichbare Zieldi-
mensionen finden sich auch in den Leitgedanken der Initiative Neue Qualitat des Bau-
ens (INQA 2006).

2.2 Planen und Bauen als Wertschopfungskette

Mit der Leitbilddiskussion ist der Begriff der Wertschopfungskette als Abgrenzungskri-
terium fur die Zugehorigkeit zur Branche in den Vordergrund gertckt. Mit dem Begriff
der Wertschopfungskette wird der Sachverhalt bezeichnet, dass ein Bauwerk nur im
Zusammenwirken vieler Beteiligter entsteht, in dem der Beitrag des einzelnen Akteurs
erst durch die Integration in einen gemeinsamen Wertschdpfungsprozess sozialen
Stellenwert und faktische wie 6konomische Bedeutung erhalt (LEITBILD 2008, S. 2).
Neben den Kernbereichen der Bauwirtschaft, also Bauhauptgewerbe und Ausbauge-
werbe, die auch im allgemeinen Verstandnis zur Bauwirtschaft gerechnet werden, ge-
horen zur Wertschopfungskette auch die vorgelagerten Bereiche der Planung (Archi-
tektur- und Ingenieurbiros), der Herstellung von Baugeraten und Baumaschinen sowie
der Herstellung von Baumaterialien und die nachgelagerten Bereiche der Immobilien-
wirtschaft und des Facility Management (SYBEN 1999, S. 14ff). Um die Differenziert-
heit dieses Funktionszusammenhangs richtig zu bezeichnen, hat sich in der Diskussi-

? Der Leitbildprozess wird am 24. Marz 2009 mit der Unterzeichnung durch die Prasidenten der an der
Erarbeitung beteiligten Verbande und der Ubergabe des Dokuments an den Bundesbauminister férmlich
abgeschlossen.
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on um das Leitbild Bauwirtschaft der Begriff ,Wertschdopfungskette Planen und Bauen*
durchgesetzt (BAQ FORSCHUNGSINSTITUT 2008, S. 19).

Uberschreitet man den 6konomisch definierten Rahmen und betrachtet den gesamten
Funktionszusammenhang, missen auch die staatlich oder parastaatlich organisierten
Bereiche der Flachen- und Bebauungsplanung und der Bauaufsicht sowie die Baube-
rufsgenossenschaft einbezogen werden. Weiterhin gehdren die tberbetrieblichen Bil-
dungszentren der Bauwirtschaft als brancheninterne Bildungsinfrastruktur und die
Hochschulen als Ausbildungsstatten eines Teils der Fach- und Fuhrungskrafte der
Bauwirtschaft und nicht zuletzt die Verbdnde und Innungen der Bauwirtschaft und die
Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt zu diesem Cluster (BOSCH 2006).

Diese Wertschopfungskette Planen und Bauen ist im Bezug auf Arbeitstatigkeiten und
Arbeitsbedingungen und damit auch in Bezug auf den Beitrag zum Guten Bauen &u-
Berst heterogen. Eine Gesamtdarstellung wirde folglich Rahmen und Auftrag dieser
Studie sprengen. Es wird daher hier der Schwerpunkt auf den zentralen Teil der Wert-
schopfungskette gelegt, der in der Amtlichen Klassifikation der Wirtschaftszweige als
Baugewerbe® bezeichnet wird und zu dem das Bauhauptgewerbe und das Ausbauge-
werbe gehoren. Dafir spricht zunachst vor allem die Tatsache, dass hier die Baustelle
als der zentrale Produktionsort angesiedelt ist, der zugleich wegen seiner spezifischen
Arbeitsbedingungen besondere Aufmerksamkeit erfordert, wenn die Grundsétze des
Guten Bauens realisiert werden sollen. Untersuchungspragmatisch kommt die Bertck-
sichtigung der Datenlage hinzu. In der Amtlichen Statistik und in daran orientierten Er-
hebungen werden entweder das Baugewerbe oder die beiden Bereiche Bauhauptge-
werbe und Ausbaugewerbe als Einheiten der Datenerhebung und Ergebnisdarstellung
verwendet.* Bei Datenbestanden anderer Bereiche der Wertschopfungskette Planen
und Bauen (zum Beispiel Ingenieurbiros, Nutzfahrzeughersteller oder IT-
Dienstleistungen) lasst sich dagegen vielfach ein Teil, der auf die Bauwirtschaft bezo-
gen ist, nicht oder nicht eindeutig von anderen Bereichen abgrenzen.

Aussagen zur Situation des Guten Bauens kénnen daher hier nur fir das Baugewerbe
oder die beiden Subsektoren Bauhauptgewerbe und Ausbaugewerbe getroffen wer-
den. Dabei unterscheidet sich die Datenlage zwischen diesen beiden Subsektoren
noch einmal deutlich. Wahrend fur das Bauhauptgewerbe vor allem mit der Totalerhe-
bung fur das Baugewerbe genaue und detaillierte Datenbestande vorliegen, werden im
Ausbaugewerbe nur Betriebe mit in der Regel mindestens zehn Beschétftigten erfasst.
Damit werden Uber 80 Prozent aller Ausbaubetriebe aus der Betrachtung ausgeblen-
det.

Dies mindert allerdings die Moglichkeit nicht, qualitative Aussagen dartber zu treffen,
wie Akteure aus Wirtschaftsbereichen auf3erhalb des Baugewerbes aufgrund ihrer Be-
zlge zu den Arbeits- und Lernprozessen im Baugewerbe zum Guten Bauen beitragen
kénnen.

® Verwirrung entsteht gelegentlich dadurch, dass ,Baugewerbe® nicht nur der tibergeordnete Begriff ist,
sondern auch zur Kennzeichnung des eher kleinbetrieblichen und zum Handwerk gehérenden Teils der
Branche im Unterschied zur Bauindustrie verwendet wird.

* Dies trifft zum Beispiel fiir die Gesundheitsberichterstattung und die BIBB/BAUA-Erwerbstatigenbe-
fragung zu.
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2.3 Belastungen aus Bauarbeit und Situation des Arbeits- und Ge-
sundheitsschutzes

Arbeit in der Bauproduktion gilt traditionell als schwer und unfalltrdchtig. Das Bauge-
werbe ist nach wie vor eine Branche mit stark Uberdurchschnittlich belastenden Ar-
beitsbedingungen. Es weist im Branchenvergleich die htchsten Werte bei Arbeitsunfal-
len und bei vielen Formen arbeitsbedingter Belastungen auf. Dies sind vor allem
Ubermafige oder einseitige Beanspruchen des Muskel-Skelett-Systems, Belastungen
durch Witterungsabhangigkeit, Umgebungsbedingungen sowie extensive zeitliche In-
anspruchnahme und intensive Leistungsanforderungen. Dessenungeachtet geben Be-
schaftigte aus dem Baugewerbe deutlich seltener als die Beschaftigten im Durch-
schnitt aller Branchen an, dass es in den beiden letzten Jahren im Betrieb Maf3nah-
men der Gesundheitsforderung gegeben habe (BIBB/BAUA 2006, Tab. 1V-124). In ei-
ner Befragung der Schweizer Gewerkschaft Unia unter Bauarbeitern wurde die Belas-
tung aus Umgebungsbedingungen sogar hoher gewichtet als Unfallrisiken (UNIA
2007).

Die Mdglichkeit, bei der Arbeitszeitplanung auf die familiaren und privaten Interessen
Rucksicht zu nehmen, ist fir Angehorige der Bauberufe und auch fur alle Beschaftig-
ten im Baugewerbe im Branchenvergleich am geringsten (BIBB/BAUA 2006, Tab. VIII-
24 und IV-24). Auf die Frage nach gesundheitlichen Beschwerden wéahrend oder nach
der Arbeit berichten Angehérige der Bauberufe — zum Teil deutlich — haufiger als An-
gehorige anderer Berufsbereiche von Schmerzen im unteren Ricken, an Armen und
Handen sowie in der Hiufte und an den Knien. Auch bei Schmerzen im Nacken-
Schulter-Bereich zeigen sie eine im Branchenvergleich hohe Betroffenheit. Erkaltungs-
symptome und eine Horverschlechterung treten bei den Bauberufen ebenfalls relativ
oft auf (BUNDESMINISTERIUM Fur ARBEIT UND SOZIALES 2006, S. 33).

2.3.1 Belastungen durch Arbeitsbedingungen

Angehorige der Bauberufe berichten in erheblich hoherem Mal3e als Angehorige ande-
rer Berufsbereiche, dass sie haufig von Arbeit im Stehen, Arbeit unter Zwangshaltung
und Arbeiten unter La&rm, durch Heben und Tragen schwerer Lasten, durch Rauch,
Gase, Staub und Dampfe, durch Kalte, Hitze, Nasse, Feuchtigkeit und Zugluft und
durch Ole, Fette, Schmutz und Dreck betroffen sind (BUNDESMINISTERIUM FUR
ARBEIT UND SOZIALES 2006, S. 31). Dies gilt auch, wenn sie mit den Berufen des
stationéren Fertigung vergleichen werden, die ihn im Belastungsgeschehen am néachs-
ten kommen.
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Tab. 2.1 Ausgewahlte haufige Arbeitsbedingungen und Belastungen dadurch nach
ausgewahlten Berufsbereichen

inv. H.
Arbeitsbedingungen Berufsbereich
und Belastungen Eertiqunas-
dadurch gung
berufe, Berg-
leute, Mine- Durchschnitt
ralgewinner Bauberufe aller Berufe
Arbeit im Stehen davon sind haufig betroffen 84,7 92,9 56,4
davon fihlen sich belastet 31,3 20,4 25,7
Arbeit unter Zwangs-  davon sind haufig betroffen 23,5 47,7 14,3
haltungen
davon fihlen sich belastet 51,9 52,7 50,9
Heben und Tragen davon sind haufig betroffen 35,2 68,2 22,8
schwerer Lasten
davon fiihlen sich belastet 50,3 41,6 52,0
Arbeiten unter Larm davon sind héaufig betroffen 54,2 56,4 23,9
davon fiihlen sich belastet 51,8 43,3 54,0
Kalte, Hitze, Nasse, davon sind haufig betroffen 33,5 54,8 21,2
Feuchtigkeit, Zugluft
davon fuhlen sich belastet 60,5 55,9 53,0
Ol, Fett, Schmutz, davon sind haufig betroffen 45,2 37,4 17,7
Dreck
davon fUhlen sich belastet 35,7 42,5 31,7

Quelle: Bundesministerium fir Arbeit und Soziales: Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit 2006,
S.31

2.3.2 Belastungen durch Leistungsanforderungen

Im Branchenvergleich hohe Belastungswerte ergeben sich fir Angehdrige der Baube-
rufe durch vorgegebene Leistungswerte (Akkordarbeit) sowie starken Termin- und
Leistungsdruck. Durch Termin- und Leistungsdruck zeigen sich die Angehérigen tech-
nischer Berufe allerdings in noch etwas hoherem Mal3e betroffen, als die Angehérigen
der Bauberufe; es kann vermutet werden, dass zu diesem Wert das technische Perso-
nal, das in der Vorbereitung und Abwicklung von Bauprojekten eingesetzt ist, in nicht
unerheblichem Mal3e beitragt.

Bei der Frage nach der Belastung durch haufiges Arbeiten bis an die Grenze der Leis-

tungsfahigkeit weisen die Bauberufe den absolut hochsten Wert unter allen Berufsbe-
reichen auf (BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT UND SOZIALES 2006, S. 32).
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Tab. 2.2 Ausgewahlte haufige Arbeitsanforderungen und Belastungen dadurch nach
ausgewahlten Berufsbereichen

inv. H.
Arbeitsanforderungen Berufsbereich
und Belastungen Fertigungsbe-  Bauberufe Durchschnitt
dadurch
rufe, Bergleu-
te, Mineralge-
winner
Stiickzahl oder Leis-  davon sind haufig betroffen 451 40,0 31,1
tung vorgegeben
davon fuhlen sich belastet 40,3 46,6 45,0
Starker Termin- und davon sind héaufig betroffen 54,2 58,6 53,5
Leistungsdruck
davon fuhlen sich belastet 56,2 60,5 59.5
Arbeiten bis an die davon sind haufig betroffen 17,0 25,7 17,0
Grenze der Leis-
tungsfahigkeit
davon fuhlen sich belastet 69,5 65,8 69,2

Quelle: Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales: Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit 2006,
S. 32

Diese Belastungserfahrung schlagt sich auch in der Erwartung der Beschaftigten nie-
der, gesund das Rentenalter erreichen zu kénnen. In der Untersuchung zur ,Guten
Arbeit“ antworteten auf die Frage ,Wenn Sie an lhre Arbeit und an lhren Gesundheits-
zustand denken: Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre jetzi-
ge Tatigkeit bis zum Rentenalter ausiiben kdnnen?“ von den Beschéftigten in Bau- und
Holzberufen nur 38 Prozent mit ,ja“ und 41 Prozent mit ,nein“, wahrend von allen Be-
schaftigten immerhin 59 Prozent mit ,ja“ antworteten und 24 Prozent mit ,nein®
(KISTLER 2006, S. 51).

2.3.3 Belastung durch Dauer, Lage und Verteilung der Arbeitszeit

Eine weitere, bedeutende Belastungsquelle liegt in den Arbeitszeiten im Baugewerbe.
Arbeitszeit kann aufgrund ihrer Dauer, ihrer Lage (Uber den Tag) und ihrer Verteilung
(Uber die Arbeitswoche) belastend sein (SEIFERT 1995). Im Baugewerbe spielt vor
allem die Dauer der Arbeitszeit eine erhebliche Rolle im Belastungsgeschehen. Aber
auch Lage und Verteilung der Arbeitszeit haben offensichtlich eine Belastungswirkung.

Nicht zuletzt wegen der Abhangigkeit von Tageslicht und Auf3entemperatur besteht im
Baugewerbe eine Tendenz, in der hellen, warmen und tberwiegend trockenen Jahres-
zeit Uber die Normalarbeitszeit hinaus zu produzieren. Im Baugewerbe gibt es daher
im Branchenvergleich die langsten Arbeitszeiten und den hoéchsten Anteil an Mehrar-
beit. Beinahe neun von zehn Befragten im Baugewerbe geben ihre tatsadchliche Ar-
beitszeit mit 41 Stunden und mehr in der Woche an. Das ist der mit Abstand hochste
Wert aller Branchen. 59 Prozent haben nach eigener Aussage eine Arbeitszeit von 51
Stunden und mehr (BIBB/BAUA 2006, Tab. IV-23). Fast neun von zehn Angehdrigen
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der Branche leisten Uberstunden, davon mehr als Halfte mindestens zehn Stunden in
der Woche. Beinahe vier von zehn Befragten geben 20 Stunden in der Woche und
mehr an (BIBB/BAUA 2006, Tab. IV-20).

An Samstagen arbeiten drei Viertel der Befragten im Baugewerbe (BIBB/BAuA 2006,
Tab. IV-27) und fast vier Funftel der Angehdrigen von Bauberufen, darunter ein knap-
pes Zehntel regelméRig (BIBB/BAUA 2006, Tab. VIII-27). An Sonn- und Feiertagen
sind es mehr als ein Viertel; knapp zwei Prozent der Beschaftigten mit Bauberufen ar-
beiten regelmaRig an Sonn- und Feiertagen (BIBB/BAUA 2006, Tab. VIII-28). Nachtar-
beit (zwischen 23.00 und 5.00 Uhr) leistet ein knappes Funftel, davon wiederum jeder
Finfte in sieben oder mehr N&chten im Monat (BIBB/BAUA 2006, Tab. VIII-29).°

2.3.4 Arbeitsunfalle im Baugewerbe

Das Baugewerbe weist im Branchenvergleich bezogen auf die Beschaftigung die
héchste Zahl meldepflichtiger Arbeitsunfalle auf (BUNDESMINISTERIUM FUR AR-
BEIT UND SOZIALES 2006, S. 19 und 78). Die Bau-Berufsgenossenschatt registrierte
2004 bis 2006 jeweils die bezogen auf die Beschaftigtenzahl relativ hochste Zahl an
meldepflichtigen Arbeitsunfallen. Auch wenn der von der Bau-Berufsgenossenschaft
ermittelte Wert im genannten Zeitraum von 74,7 auf 70,6 meldepflichtige Arbeitsunfalle
je 1.000 Vollarbeiter leicht gesunken ist, so liegt er doch immer noch weit Uber bei-
spielweise dem Durchschnittswert der gewerblichen Berufsgenossenschaft von 27,6
fur das Jahr 2006.

2.3.5 Arbeitsunfahigkeit

Den oben angefihrten Befunden zum Trotz weist das Baugewerbe im Branchenver-
gleich eine leicht unterdurchschnittliche Haufigkeit der Arbeitsunfahigkeit je 100 Versi-
cherte auf (BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT UND SOZIALES 2006, S.29). Aller-
dings ist die Dauer der Arbeitsunfahigkeit je Fall, wenn diese dann eintritt, im Bauge-
werbe hoher als in den anderen Branchen. Auf der Basis von Daten der Allgemeinen
Ortskrankenkassen fur die Angehoérigen verschiedener Berufsbereiche kommt
KISTLER (2006, S. 47) zu dem gleichen Schluss, bei allerdings deutlich héheren Wer-
ten fur die Dauer der Arbeitsunfahigkeit je Fall.

Der Wert des Produktionsausfalls im Baugewerbe durch Arbeitsunfahigkeit wird mit 1,8
Milliarden Euro angegeben, der Wert des Ausfalls an Bruttowertschépfung mit 2,3 Mil-
liarden Euro (BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT UND SOZIALES 2006, S.29).
Diese Werte entsprechen etwa einem bis eineinhalb Prozent des auf das Baugewerbe
entfallenden Bauvolumens.

2.3.6 Renteneintrittsalter und Form des Renteneintritts

Die mit der Bauarbeit verbundenen Arbeitsbelastungen fihren dazu, dass Angehorige
von Bauberufen zu einem erheblich héheren Teil vor dem Erreichen des gesetzlichen

® Nachtarbeit sowie Sonn- und Feiertagsarbeit kommen in der Bauwirtschaft zum Beispiel haufig bei
Arbeiten an bestimmten Verkehrswegen (Bahngleise, Autobahnen, Rollfelder) vor, auf denen wahrend
der Hauptnutzungszeiten der Verkehr nicht behindert werden darf.
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Rentenalters aus dem Erwerbsleben ausscheiden, als Beschaftigte aus anderen Be-
rufsbereichen. Wahrend von allen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Jahre
2007 knapp 15 Prozent alter als 54 Jahre alt waren, betrugen die Zahlen fir die Hoch-
bauberufe zehn Prozent, die Tiefbauberufe gut elf Prozent und die Ausbauberufe et-
was Uber acht Prozent (STATISTISCHES BUNDESAMT 2007). Von den bei den Sozi-
alkassen des Baugewerbes (SOKA-Bau) registrierten gewerblichen Beschaftigte, die
in Unternehmen des Bauhauptgewerbes beschéftigt waren, waren 2007 nur zwolf Pro-
zent alter als 54 Jahre. KISTLER (2006, S. 45) zeigt anhand der sogenannten ,Kohor-
tenfluktuation” (Vergleich der Zahl der 55- bis 59-Jahrigen mit der Zahl der 60- bis 64-
Jahrigen funf Jahre spater)® fir den Zeitraum von 1999 bis 2004 fiir die Bauberufe be-
sonders deutliche Rickgange der Rate der Erwerbstatigkeit alterer Beschatftigter.

Kennzeichnend bei den Frihverrentungen ist vor allem, dass der Anteil der Erwerbs-
minderungsrenten an allen Renten (volle und teilweise Erwerbsminderung) bei Ange-
horigen der Bauberufe deutlich héher, der Anteil an Alters- und vor allem Regelalters-
renten dagegen erheblich niedriger liegt, als flr den Durchschnitt der Versicherten (vgl.
KISTLER 2006, S. 48).

2.3.7 Belastungsempfinden

Vergleicht man die wahrgenommene Betroffenheit von belastenden Arbeitsbedingun-
gen mit dem individuellen Belastungsempfinden, so ergeben sich Befunde, die auf ei-
ne berufsspezifische Einstellung von Angehdrigen von Bauberufen zu den Belastun-
gen im Arbeitsleben schlieRen lassen (vgl. BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT UND
SOZIALES 2006, S. 31). Eine Interpretation dieser Befunde kann zwar nicht als Beleg
fur ein bautypisches Belastungsempfinden gelten. Es kann jedoch Hinweise fir weitere
Analysen geben. Zugleich kénnen sich daraus Ansatzpunkte insbesondere flr solche
Strategien ergeben, die auf eine aktive Beteiligung der Beschaftigten an der Herstel-
lung von Bedingungen Guten Bauens zielen.

Betrachtet man zu diesem Zweck beispielhaft die Belastung durch Heben und Tragen
schwerer Lasten, so liegt der Anteil der Angehdrigen aus Bauberufen, die davon be-
troffen sind, bei 68 Prozent. Es fuhlten sich aber nur 42 Prozent derjenigen, fur die
dieser Belastungstatbestand zutraf, davon auch tatséachlich belastet. In anderen Be-
rufsbereichen, etwa in den Fertigungsberufen, den Dienstleistungsberufen oder den
kaufménnischen Berufen, liegt der Anteil der Beschaftigten, die von diesem Sachver-
halt betroffen sind, erheblich niedriger, als bei den Angehdrigen von Bauberufen. Der
Anteil der Betroffenen, die sich auch belastet flhlen, ist aber deutlich grélier.

Davon lasst sich die Hypothese ableiten, dass Beschaftigte aus Bauberufen bestimmte
Belastungen in ihrem Téatigkeitsbereich zwar wahrnehmen, aber als gleichsam ,natrli-
chen Begleitumstand” von Bauarbeit ansehen. Diese Vermutung lasst sich durch wei-
tere Befunde unterstiitzen. So ist der Anteil der Beschaftigten, die angeben, dass sie
von Kalte, Nasse, Hitze oder Feuchtigkeit betroffen sind, in den Bauberufen erwar-

® Kistler weist darauf hin, dass es sich dabei nur um einen groben Indikator handeln kann, weil keine
Information dariiber vorliegt, ob es sich bei den zu beiden Zeitraumen verglichenen Gruppen um identi-
sche Personen handelt, in welchem Maf3 man also aus den Differenzen im Umfang der Gruppen auf ein
individuelles Ausscheiden von Erwerbstatigen schlie3en kann.
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tungsgemal am hdchsten. Von den betroffenen Angehérige der Bauberufe gibt aber
ein geringerer Teil an, sich dadurch auch belastet zu fuhlen, als von den Angehdrigen
anderer Berufsbereiche, bei denen Umgebungsbedingungen wie diese erheblich sel-
tener vorkommen. Andererseits werden Belastungen durch Rauch, Gase, Staub und
Dampfe sowie durch Ol, Fett, Schmutz und Dreck von einem groRen Teil der Beschaf-
tigten aus Bauberufen, die von diesen Umstanden betroffen waren, auch als belastend
empfunden — solche Umgebungsbedingungen gelten offensichtlich nicht in gleicher
Weise fur Bauarbeit als ,normal“ wie die Folgen der Arbeit im Freien.

Ahnliches zeigt sich bei der Arbeitszeit. Mehr als drei Viertel der Befragten in Bauberu-
fen und der gleiche Anteil der Beschéftigten im Baugewerbe antwortet trotz der langen
Arbeitszeiten, dass sie mit ihrer gegenwartigen Arbeitszeitregelung zufrieden sind; dies
muss natdrlich auch vor dem Hintergrund des Zusammenhangs zwischen Arbeitszeit
und Einkommen gesehen werden. Ahnliche Werte gelten auch fir die einzelnen Kom-
ponenten der Arbeitszeitregelung wie Mehrarbeit oder Samstagsarbeit (BIBB/BAUA
2006, Tab. IV-115 und VIII-115). Die Beschaftigten aber, die Sonntags- oder Nachtar-
beit leisten miussen, gaben an, dass sie in hherem Mal3e unzufrieden mit diesem
Umstand sind (BIBB/BAUA 2006, Tab. VIII-28 und VI11-29). Offensichtlich sind im Bau-
gewerbe also Nacht- und Schichtarbeit, in dem es ja keine vollkontinuierlichen Ferti-
gungsprozesse gibt, in geringerem Maf3e von den Beschaftigten akzeptiert, als die
eher als ,normal“ geltenden Uberstunden am Abend oder am Sonnabend.

2.4 Arbeitskréaftepolitik der Bauwirtschaft und Berufliche Bildung

Die Beschéftigtenzahl im Bauhauptgewerbe betrug im Juni 2007 als juingster verfiigba-
rer Wert nach einem erheblichen Beschéftigungsabbau in den vergangenen Jahren
noch rund 720.000; fir das Gesamtjahr wird eine durchschnittliche Beschéaftigung von
714.000 angegeben. Fur das Baugewerbe liegt fir 2006 als gesicherter Wert der Um-
fang der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung mit rund 1.531.000 vor. Der Ge-
samtumfang kann auf etwa zwei Millionen geschatzt werden. Eine Angabe fir die ge-
samte Wertschopfungskette ist wegen der genannten Abgrenzungsprobleme nicht
madglich; als GréRenordnung dirften etwa drei Millionen plausibel sein.

2.4.1 Arbeitskrafteeinsatz und Qualifikationsanforderungen

In der Bauwirtschaft hat sich in den vergangenen Jahrzehnten eine kontinuierliche Ho-
herqualifikation der Beschaftigten vollzogen. Waren 1960 noch einer von zwei Bauar-
beitern ein Ungelernter, so ist deren Zahl bis heute auf 16 Prozent aller Beschaftigten
zuruckgegangen. Gleichzeitig ist die Zahl der Angestellten (einschliel3lich der Poliere)
von unter zehn auf fast 25 Prozent angewachsen (SYBEN 1987, BAQ 2008b). Dabei
ist zu bertcksichtigen, dass die planenden und konstruierenden Berufsgruppen (Archi-
tekten und Bauingenieure) statistisch nicht zum Baugewerbe, sondern (als Architektur-
und Ingenieurbtros) zum Dienstleistungsbereich z&hlen (SYBEN 1992, S. 14).

In der BIBB/BAuUA-Erwerbstéatigenbefragung bezeichnen nur elf Prozent der Beschaf-
tigten aus dem Baugewerbe ihre Tatigkeit als einfach (der Durchschnitt aller Branchen
betragt 15 Prozent) (Tab IV-4) Uber zwei Drittel geben an, dass fiir ihre Tatigkeit eine
abgeschlossene Berufsausbildung notwendig ist (BIBB/BAuUA Tab IV-51), 89 Prozent
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sagten, dass sie haufig oder manchmal eigenstandig und ohne Anleitung schwierige
Entscheidung treffen missen (BIBB/BAUA Tab 1V-49). Beide Werte liegen Uber dem
Branchendurchschnitt und auch Gber dem anderer produzierender Bereiche.

Berufstatigkeit in der Bauwirtschaft ist heute eine anspruchsvolle Tatigkeit, die auch
von den Beschaftigten in der Fertigung auf den Baustellen ein hohes Mal3 an Qualifi-
kationen und vielfaltige Kompetenzen, darunter vor allem die Fahigkeit zur selbstandi-
gen Arbeitsausfuhrung verlangt (SYBEN 1999; BAQ FORSCHUNGSINSTITUT 2005,
BAQ FORSCHUNGSINSTITUT 2007).

2.4.2 Berufsausbildung

Die Berufsausbildung in den Bauberufen, die hier stellvertretend fir die gewerbliche
Ausbildung in der Bauwirtschaft kurz dargestellt wird, ist eine Stufenausbildung, in der
15 Berufe dreijahrige und drei zweijahrige Berufe zusammengefasst sind und die an
drei Lernorten durchgefuhrt wird (BAQ FORSCHUNGSINSTITUT 2005, 2008b). Ne-
ben den auch in anderen Ausbildungsberufen vorhandenen Lernorten Betrieb und Be-
rufsschule tritt hier in relevantem Umfang die tberbetriebliche Ausbildung in Bildungs-
zentren. Diese hat in der Bauausbildung einen besonderen Stellenwert, weil sie ange-
sichts der hohen Spezialisierung vieler Baubetriebe die Breite der Ausbildung in einem
Beruf und gleichzeitig die Schnittstellenkompetenz fiir die Kooperation im arbeitsteilig
organisierten Bauprozess sicherstellt.

Die Ausbildungsverordnungen sind unter anderem nach dem Prinzip der Technikof-
fenheit konstruiert. Dadurch wird erreicht, dass der jeweils aktuelle Stand der techni-
schen und organisatorischen Entwicklung eingefuihrt und bertcksichtigt werden kann,
ohne jedesmal die Ausbildungsverordnung andern zu muassen. Dies gilt auch fir das
Lernziel ,Arbeits- und Gesundheitsschutz” und die entsprechenden Lerngegenstande.
Durch die Einfihrung der Handlungsorientierung als didaktisches Prinzip in die Be-
rufsausbildung fir die Bauberufe besteht ein erheblicher Bedarf an der Integration aller
Lerngegenstande einschliel3lich derer, die das Besondere des Guten Bauens ausma-
chen, in einen praxisbezogenen Handlungskontext. Gutes Bauen als Leitprinzip konnte
diese Integration leisten.

Aufgrund der im Tarifvertragsbereich des Bauhauptgewerbes vereinbarten Umlagefi-
nanzierung werden auch nicht-ausbildende Betriebe an den Kosten der Ausbildung
beteiligt. Auf diese Weise wird die Beteiligung der Betriebe an der Ausbildung stabili-
siert. In der schweren Strukturkrise der Bauwirtschaft, in der zwischen 1995 und 2005
rund 50 Prozent aller Arbeitsplatze abgebaut wurden, sind zwar auch die Neueintritte
in eine Ausbildung und damit die Zahl der Auszubildenden stark zurtickgegangen. Die
Ausbildungsquote (gemessen als Zahl der Auszubildenden an allen Fachkraften, zu
deren Reproduktion sie ausgebildet werden), ist jedoch leicht angestiegen. Sie liegt
derzeit Gber elf Prozent und kénnte damit prinzipiell als ausreichend angesehen wer-
den, den Fachkraftebedarf der Branche in der kommenden Zeit zu decken. Eine sol-
che Uberlegung wiirde allerdings voraussetzen, dass der (iberwiegende Teil der aus-
gebildeten Fachkréafte der Branche auch langfristig zur Verfugung steht. Dies ist aller-
dings offenkundig nicht der Fall
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2.4.3 Nachwuchssicherung, berufliche Mobilitdt und Verlust an Fachkraften
durch Abwanderung

Das Baugewerbe weist eine deutlich hohere berufliche Mobilitat auf, als vergleichbare
Wirtschaftszweige. Eine Betrachtung der Eintritte und Austritte in und aus Beschafti-
gung anhand der Daten der Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fur Arbeit (so-
zialversicherungspflichtige Beschéftigungsverhaltnisse) zeigt am Beispiel des 3. Quar-
tals 2007 deutliche Unterschiede zwischen den Branchen (ARBEITSAGENTUR 2007).
Im damals beginnenden Aufschwung betrug die Eintrittsrate im Verarbeitenden Ge-
werbe bezogen auf den Bestand der Beschaftigung 5,8 Prozent, die Austrittsrate 4,2
Prozent. In wichtigen Einzelbranchen wie dem Maschinenbau und dem Fahrzeugbau
lagen die Quoten sogar noch leicht darunter. Das Baugewerbe wies im gleichen Zeit-
raum eine Eintrittsrate von 11,5 Prozent auf, aber auch eine Austrittsrate von 8,2 Pro-
zent. Eine qualitative Untersuchung der beruflichen Mobilitat liegt nicht vor. Es kann
aber vermutet werden, dass eine derartige Bewegung auch auf eine Strategie mindes-
tens eines Teils der Unternehmen und der Beschéftigten hindeutet, die an geringer
Betriebsbindung und allein am kurzfristigen Austausch von Arbeitsleistung gegen Lohn
ausgerichtet ist.

Die Abwanderung von Fachkraften aus der Bauwirtschaft und die daher rihrenden
Probleme der Nachwuchssicherung reichen allerdings weiter. Bereits in friheren Un-
tersuchungen ist fir das Bauhauptgewerbe auf Bundesebene (SYBEN 2003) als auch
fur verschiedene Regionen (BAQ FORSCHUNGSINSTITUT 2005, 2007, 2008b) ge-
zeigt worden, dass die Bauwirtschaft trotz hoher Zahlen an Eintritten in eine Be-
rufsausbildung ihren Fachkraftebedarf in dem durch ein Absinken der Schulabsolven-
tenzahlen gekennzeichneten demographischen Wandel bei Fortsetzung des gegen-
wartigen Ausbildungsverhaltens nicht wird decken kénnen. Diese Untersuchungen
wurden in der jungsten Zeit erweitert auf eine Betrachtung des Abgangsverhaltens
junger Fachkrafte in den ersten Jahren nach der Ausbildung. Da StromgréRen oder
Untersuchungen des Abgangs uber l&angere Zeitraume nicht vorliegen, wurden hilfs-
weise verschiedene Bestandsdaten miteinander verglichen (BAQ FORSCHUNGSIN-
STITUT 2008a).

Nach den Zahlen der Berufsbildungsstatistik haben von 1993 bis 2004 rund 263.400
Jugendliche eine Berufsausbildung in der Stufenausbildung Bau erfolgreich absolviert.
Nach den Ergebnissen aus einer auf der Basis der Sozialversicherungsstatistik durch-
gefihrten Sonderauswertung des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung fur
das BAQ Forschungsinstitut zum Ubergangsverhalten resp. zur Ubernahme von Aus-
zubildenden in den Bauberufen sind davon rund 222.000 nach der Ausbildung in ein
Beschaftigungsverhéltnis tbernommen worden. Zwar liegen Daten zur Branchenzuge-
horigkeit der aufnehmenden Unternehmen nicht vor. Auch sind der Verbleib und die
Beweggriinde der Jugendlichen fir nicht untersucht; es kdnnen einige Jugendliche
nach kurzer Zeit aus eigenem Entschluss Branche und/oder Beruf gewechselt haben.
Dennoch durfte der Uberwiegende Teil dieser jungen Fachkrafte in dem genannten
Zeitraum das Potential fur eine Beschaftigung in der Bauwirtschaft gebildet haben.

Diese ausgebildeten Fachkrafte missten in der aktuellen Beschéftigtenstatistik wieder

aufzufinden sein. Dazu kann man davon ausgehen, dass von den Auszubildenden der
Eintrittsjahrgange 1993 bis 2004 im Jahre 2005 die meisten in einem Alter bis unter 35
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Jahren gewesen sein durften. Ermittelt man die Zahl der beschéftigten Facharbeiter im
Jahre 2005 im Bauhauptgewerbe nach dem Alter, so kommt man in den Altersgruppen
der unter 35-Jahrigen auf eine Zahl von rund 74.600. Daraus ergibt sich ein Erkla-
rungsbedarf fir den Verbleib von knapp 150.000 Auszubildenden bzw. Bauarbeitern.

Auch wenn man unterstellt, dass einige der Auszubildenden der betrachteten Jahr-
gange inzwischen Werkpoliere und Poliere oder auch Bauingenieure geworden sind
und wenn man mogliche Unscharfen eines solchen Kohortenvergleich in Rechnung
stellt, dann bleibt der Befund, dass im genannten Zeitraum sehr vorsichtig geschatzt
mindestens 100.000 oder pro Absolventenjahrgang rund 10.000 ausgebildete junge
Facharbeiter die Branche wieder verlassen haben, noch bevor sie ihr bestes Berufsal-
ter erreicht hatten. Insgesamt geht aus dieser Betrachtung hervor, dass bis zu zwei
Dritteln der ausgebildeten Baufachkréafte in den ersten zehn Jahren nach dem Ende
der Ausbildung aus der Bauwirtschaft abgewandert sind. Aufgrund ihrer hohen und
vielseitigen Qualifikation finden sie in verschiedenen anderen Tatigkeitsbereichen Auf-
nahme, beispielsweise als Hausmeister bzw. im Facility Management oder in Entsor-
gungsbetrieben.

Die Grunde fur diese Abwanderung sind bisher nicht systematisch untersucht worden.
Es ist allerdings in der Branche Konsens, dass die Arbeitsbedingungen auf der Bau-
stelle ein wesentlicher Grund dieser Abwanderung sind; auch die eingeschrankten
Karrieremoglichkeiten werden in diesem Zusammenhang genannt. Daher besteht in
der Branche auch Einigkeit dartber, dass eine Rickwanderung — etwa in konjunkturell
besseren Zeiten — ohne grundlegende Anderung der Arbeitsbedingungen nicht zu er-
reichen ist.

Die hohen Abwanderungsraten junger Baufachkrafte werden auch zu einem geringe-
ren Ersatzpotential fir ausscheidende &ltere Arbeitskrafte fihren.

2.4.4 Fortbildung und Karriereoptionen

Fur die Leitung der Baustelle sind Poliere die Schlusselfiguren (SYBEN et al. 2005).
Der Polier stellt den Fixpunkt beruflicher Karrieren auf der Basis einer gewerblichen
Berufsausbildung in der Bauwirtschaft dar. Die Fortbildung zum Polier sowie zu den
Zwischenstationen Vorarbeiter und Werkpolier sichert den Nachwuchs fir diese Fuh-
rungsfunktionen. Die Aufstiegsmdglichkeiten zum Polier sind daher fir junge Baufach-
krafte eine wesentliche Basis ihrer Berufsmotivation.

Die Teilnahme an der Aufstiegsfortbildung, gemessen an der Zahl der abgelegten Fort-
bildungsprifungen zum ,Gepriften Polier* sinkt jedoch seit den 1990er Jahren stetig.
Sie hat heute das Niveau der aufgrund der Altersstruktur zu erwartenden Abgange aus
dem mittleren Baumanagement bereits unterschritten (SYBEN et al. 2005, BAQ FOR-
SCHUNGSINSTITUT 2008b). Auch dieser Sachverhalt ist bisher nicht qualitativ unter-
sucht worden. So ist unklar, ob die Zahl junger Baufacharbeiter, die ihre Lebensper-
spektive in der Bauwirtschaft sieht und eine berufliche Karriere in der Bauwirtschaft
anstrebt, zu gering ist, oder ob das bekannte Defizit an systematischer Personalent-
wicklung vor allem in der gro3en Zahl der kleinen und mittleren Unternehmen in der
Bauwirtschaft dazu fuhrt, dass Karrierewege fur Nachwuchskrafte objektiv nicht in aus-
reichendem MalRe vorhanden sind.
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Die Entwicklung eines Angebots an horizontalen Karrieren zur Attraktivitatssteigerung
einer Tatigkeit in der Bauwirtschaft ist bereits im Zusammenhang mit der Neukonzepti-
on der beruflichen Fortbildung zum Gepriften Polier vorgeschlagen worden (SYBEN et
al. 2005). Horizontale Karrieren gelten in der betriebsorientierten Demographiefor-
schung als Méglichkeit der Schaffung altersgerechter Beschaftigungsmoglichkeiten fur
altere Beschaftigte (vgl. GEORG et al. 2005). Zu beachten ist allerdings, dass die Zahl
solcher nachgewiesenen Arbeitsplatze bisher im Verhaltnis zu den alteren Beschéftig-
ten, die eine Alternative zu ihrer gegenwartigen Beschéftigung bendtigen kdnnten,
eher als sehr gering einzustufen ist.

Das Fehlen von Angeboten horizontaler beruflicher Karrieren kann auch mit der
schwach entwickelten Weiterbildung in der deutschen Bauwirtschaft zusammenhan-
gen.

2.4.5 Weiterbildung

Die deutsche Bauwirtschaft weist nach wie vor in allen Messgréf3en eine deutlich ge-
ringere Weiterbildungsaktivitat auf, als andere Branchen. Der Anteil der Unternehmen
mit einem Angebot an betrieblicher Weiterbildung betrug nach der jiungsten européi-
schen Weiterbildungserhebung im Baugewerbe 55,5 Prozent (Durchschnitt aller Bran-
chen: 69,5 Prozent) (SCHMIDT 2008). Das ist der zweitschlechteste Wert aller 20 dar-
gestellten Branchen, nur das Gastgewerbe weist eine noch geringere Rate auf. Be-
ricksichtigt man nur das Angebot in der Form von Lehrveranstaltungen, liegt das Bau-
gewerbe mit 33,2 Prozent der Unternehmen sogar auf dem letzten Platz. Von allen
Beschaftigten des Baugewerbes haben 18,5 Prozent an Weiterbildung teilgenommen
(Durchschnitt: 30,3 Prozent); dies ist der viertletzte Rang.

Der Umfang der Teilnahme an Lehrveranstaltungen der betrieblichen Weiterbildung je
Teilnehmer betrug 23 Stunden. Rechnet man diese Werte auf alle Beschaftigten um,
sind es acht Stunden, das ist ein Platz im unteren Mittelfeld. Von den Lehrveranstal-
tungsstunden wurden 33,7 Prozent durch Bildungseinrichtungen von Kammern und
Verbanden durchgefihrt (Durchschnitt: aller Branchen: 21,5 Prozent), 3,2 Prozent von
gewerkschaftlichen Bildungseinrichtungen (genau Durchschnitt aller Branchen). Von
den Kosten entfallen im Baugewerbe etwa jeweils die Halfte auf indirekte (Personal-
ausfall) und direkte Kosten der Weiterbildung. Im Durchschnitt liegt der Anteil der Per-
sonalausfallkosten mit 53,0 Prozent etwas hoher. Die Aufwendungen des Baugewer-
bes fiur Weiterbildung betrugen 1.013 € pro Teilnehmer und 358 € je Beschéftigten
(Durchschnitte aller Branchen: 1.697 € bzw. 651 €). Bei den Kosten pro Teilnehmer ist
das Platz 16 von 20 Branchen, bei den Kosten je Beschaftigten Platz 14 (gleichauf mit
der Textilindustrie).

Die inhaltliche Struktur der Weiterbildung im Baugewerbe weicht deutlich von der an-
derer Branchen ab. 35,8 Prozent der Teilnahmestunden entfallen auf den Themenbe-
reich ,Technik und Produktion* (Durchschnitt: 13,6 Prozent). Aber auch bei ,Arbeitssi-
cherheit, Gesundheit am Arbeitsplatz und Umweltschutz weist das Baugewerbe mit
15,4 Prozent einen vergleichsweise hohen Wert auf (Durchschnitt: 6,3 Prozent). Dies
kann aber unter Umstanden auch daher riihren, dass in anderen Branchen das Ge-
samtangebot groR3er ist.
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Nur 7,5 Prozent der Unternehmen des Baugewerbes, die sich an Weiterbildung betei-
ligen, messen im Anschluss daran die Auswirkungen auf die Arbeitsergebnisse
(Durchschnitt: 26,4 Prozent) und nur 8,6 Prozent messen die Auswirkungen auf beruf-
liche Leistung oder berufliches Verhalten der Teilnehmer (Durchschnitt 31,3 Prozent).

2.5. Folgen des demographischen Wandels fir die Personalwirt-
schaft

Trotz der erklarten und auch im ,Leitbild Bauwirtschaft* unterstrichenen Bedeutung von
Ausbildung und Qualifikation der Beschaftigten fir Ansehen und Wettbewerbsfahigkeit
deutet die zusammenfassende Betrachtung der Situation der Nachwuchssicherung in
der deutschen Bauwirtschaft darauf hin, dass die Branche ihren Fachkraftenachwuchs
gegenwartig nur durch eine Politik sichern kann, die angesichts hoher Verlustraten auf
noch héhere Raten des Eintritts in eine Ausbildung setzt. Diese quantitativ orientierte
,Uberflussstrategie* wird sich aber im demographischen Wandel nicht weiterverfolgen
lassen. Sie muss durch eine qualitative Strategie abgelost werden, die Gute Arbeit als
Leitmotiv setzt. Nur damit wird sie Ausbildungs- und Arbeitsplatze anbieten kdnnen,
die fur solche Jugendliche attraktiv sind, die in der Bauwirtschaft eine langfristige be-
rufliche Perspektive suchen.

Fur eine Betrachtung der Folgen des demographischen Wandels auf die Beschéftig-
tenstruktur im Bauhauptgewerbe liegen Daten der Sozialkassen des Baugewebes zur
Altersstruktur der gewerblichen Beschaftigte im Bauhauptgewerbe vor. Danach ma-
chen derzeit (Stand 2007) die 35- bis 49-Jahrigen den mit 45,0 Prozent gro3ten Anteil
der Beschaftigten aus. Betrachtet man die Altersstruktur des Jahres 1995, so entfiel
damals die grof3te Gruppe mit 44,4 Prozent auf die 25- bis 39-Jahrigen. Die Gruppe
der Beschaftigten, die mindestens 55 Jahre alt sind, machte 1995 noch 16,6 Prozent
aus. Sie war bis 2007 auf 12,0 Prozent gefallen.’

Diese Daten fuhren zu dem Schluss, dass die Kohorte der Geburtsjahrgange 1956 bis
1970 in den vergangenen Jahren als jeweils starkste Beschaftigtengruppe gleichsam
durch die Altersjahrgange hindurchgewachsen ist. Bei dem bisher gegebenen Renten-
eintrittsverhalten muss daher erwartet werden, dass aus dieser Gruppe ab dem Jahre
2013 die ersten vorzeitigen Austritte aus dem Erwerbsleben erfolgen, die zahlenmafiig
in den darauf folgenden Jahren rasch zunehmen werden. Zwar lasst sich die Beschaf-
tigungsnachfrage fur die nachsten Jahre nur innerhalb von Szenarien abschatzen.
Geht man aber von einer im Ganzen stabilen Beschaftigung als gewissermalien ,mitt-
lerer Hypothese* aus, dann werden Altersabgénge auch ersetzt werden missen.

Unter diesen Umstanden ergibt sich, dass bei gleichem Abgangsverhalten der Be-
schaftigten ab 55 Jahren wie in den vergangenen zehn Jahren bis 2017 alleine durch
die vorzeitigen Altersabgénge rund 40.000 Beschéftigte fehlen werden, die zusatzlich
zu den aus anderen Grinden ausscheidenden Beschéftigten ersetzt werden mussen.

" Es ist zu beachten, dass es sich dabei um Versicherungsdaten handelt und nicht um eine Erwerbstéti-
genstatistik. Es muss also damit gerechnet werden, dass der Anteil alterer Beschéftigter auch etwas
Uberschatzt werden kann.
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Soll dies wie bisher vornehmlich durch Ausbildung erfolgen, wird angesichts des be-
vorstehenden Absinkens der Zahl der Schulabsolventen die Position der Bauwirtschaft
im intersektoralen Wettbewerb um leistungsfahige Ausbildungsbewerber gestéarkt und
gleichzeitig dem frihzeitigen Ausscheiden &lterer Beschaftigter durch ein Angebot al-
tersgerechter Arbeitplatze vorgebeugt werden missen. Beides setzt ein Angebot Guter
Arbeit voraus: zur Verbesserung des bisherigen schlechten Images der Bauberufe und
zum langeren Halten alterer Beschéftigter im Beruf.

2.6 Charakteristika der Bauproduktion

Bauproduktion weist einige Charakteristika auf (SYBEN 1999), die dazu fiihren, dass
fur andere Sektoren konzipierte Ansatze und Konzepte zum Erhalt und zur Férderung
der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit nicht umstandslos auf diese Branche Uber-
tragen werden kénnen.

Bauproduktion ist Einzelfertigung im Kundenauftrag. Anders als in der stationéren Fer-
tigung findet Produktion an wechselnde Produktionsorten statt. Bauproduktion ist fer-
ner projektférmig organisiert. Arbeitsorganisatorische Losungen missen deshalb unter
jedesmal veranderten raumlichen und sachlichen Bedingungen neu installiert, unter
Umstanden auch neu erdacht oder wenigstens angepasst werden. In der Bauwirt-
schaft gibt es deswegen die Notwendigkeit, improvisieren zu kénnen, aus der auch
eine Neigung zur Uberschatzung der Improvisationsfahigkeit und zum Verzicht auf Lo-
sungen folgen kann, die einen organisatorischen und sachlichen Vorbereitungsauf-
wand erfordern. Es wird die Auffassung vertreten, dass dies zur Unfallhaufigkeit im
Baugewerbe beitragt. (CITRICH 2009).

Produktion auf der Baustelle ist keine FlieR3fertigung und auch bei hohem Technikein-
satz nicht automatisiert. Technologie ist in den meisten Fallen zur Unterstitzung
menschlicher Intervention konzipiert. Bauproduktion ist deshalb qualifikationsabhangig.
Sie bedarf auRerdem der Fahigkeit zur Organisation von Ablaufen und zur Ubernahme
von Verantwortung fur das Baustellengeschehen.

Durch die Vielzahl an Beteiligten, die fur ein Bauwerk notwendig sind, findet eine
Fragmentierung des Bauprozesses statt. Die an einem Bauvorhaben beteiligten Un-
ternehmen stehen oft in der Form von Nachunternehmerbeziehungen und Nachunter-
nehmerketten zueinander; die Rolle als Nachunternehmer betrifft insbesondere die
grol3e Zahl der sehr kleinen Unternehmen.

Die Fragmentierung fuhrt zu einer hohen Zahl an Schnittstellen. Schnittstellen sind
Fehlerquellen und beeintrachtigen alle relevanten Ziele des Bauprozesses: Produktivi-
tat, Qualitat, Termintreue und Kundennutzen. Sie gefahrden aufl3erdem die Sicherheit
auf der Baustelle und verhindern Gutes Bauen. Schnittstellenmanagement bedingt
eine Betrachtung des Gesamtzusammenhangs und nicht nur — wie derzeit in der Bran-
che Ublich — eine Betrachtung der einzelwirtschaftlichen Komponenten. Schnittstellen
erfordern ein hohes Mal} an Kooperationsfahigkeit und missen mit besonderer Kom-
petenz bearbeitet werden. Wenn gute Beispiele fir Gutes Bauen geschaffen werden
sollen, ist eine integrierte Schnittstellenkompetenz erforderlich, die die entsprechenden
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Kompetenzen der Planung und der Bauausfiihrung im Sinne des Guten Bauens zu-
sammenfuhrt.

Die Witterungsabhangigkeit der Bauarbeit fihrt zu besonderen Belastungen, zu deren
Beseitigung oder Minderung erforderliche Investitionen Uber die persénliche Schutz-
ausrustung hinaus (z. B. Zelte) nicht im erforderlichen Mal3e getatigt wird.

2.7 Branchenstruktur

2.7.1 Leistungsbeitrage der Fachkrafte in der Bauwirtschaft

Fur einen Bauherren beginnt ein Bauvorhaben mit der Erteilung eines Planungsauftra-
ges in der Regel an einen Architekten. Ist die Baugenehmigung erteilt, fihren Fach-
planer die Konstruktionsplane aus. Bereits hier erfolgen Vorentscheidungen fir die
Bauausfiihrung. So werden oft Materialien festgelegt und vorgegeben; fur Sicherheits-
einrichtungen ware dies auch maoglich, geschieht aber in der Regel nicht. Fur ein Bau-
unternehmen beginnt ein Bauvorhaben mit der Kalkulation eines Angebots, die je nach
Unternehmensgrof3e von einem darauf spezialisierten Ingenieur oder von dem Baulei-
ter ausgefuhrt wird, der anschliel3end auch die Produktion auf der Baustelle leitet. Ist
der Auftrag erteilt, erfolgt die Arbeitsvorbereitung (Ablauf- und Terminplane, Auswabhl
der Gerate und des Personals) in gleicher Weise. Wird besonderer Wert auf die Aus-
fuhrbarkeit der Planung gelegt, wird der Polier einbezogen, dessen Kompetenzpotenti-
al sich auch fur die Integration des Guten Bauens in die Planung nutzen lasst (SYBEN
1999, S. 35-52).

Auf der Baustelle ist der Bauleiter fur die technische Ausfuhrung, die Terminplanung
und die Kosten verantwortlich, der Polier vor allem fiir die praktische Ausfuhrung, die
Disposition von Geraten und Material sowie fir den Personaleinsatz. In seinen Ver-
antwortungsbereich fallt aul3erdem der Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie gege-
benenfalls die Ausbildung. Werden Kolonnen eingesetzt, bestehen diese oft aus vier
Personen, von denen einer als Vorarbeiter fungiert und den Polier bei der Organisation
und Anleitung der Bauausfuhrung unterstitzt. Kolonnenarbeit ist mit der Arbeit in einer
teilautonomen Arbeitsgruppe vergleichbar. Sehr kleine Baustellen, etwa beim Bauen
im Bestand, werden auch von einem Vorarbeiter und einem weiteren Beschaftigten
bearbeitet. Vorarbeiter und Facharbeiter erhalten ihre Auftrdge ohne Detailanweisun-
gen, die nicht durch die Technologie determiniert wird, deren Ausfihrung ihnen aber in
der Regel vertraut ist.

2.7.2 BetriebsgrofRenstruktur und Verteilung der Beschaéftigten auf die Betriebs-
groRenklassen

Die Betriebsstruktur im Baugewerbe ist vorwiegend durch Kleinst- und Kleinbetriebe
gepragt (zum Folgenden: STATISTISCHES BUNDESAMT Fachserie 4.5.1). Im Jahre
2007 war ein Viertel der Betriebe im Bauhauptgewerbe Ein-Personen-Betriebe. Drei
Viertel der Betriebe hatten weniger als zehn Beschéftigte, 90 Prozent weniger als 20
Beschaftigte. Die Zahl der Betriebe mit 200 und mehr Beschaftigten betrug rund 150,
davon hatten 23 Betriebe 500 Beschaftigte oder mehr. Von den Beschéftigten des
Bauhauptgewerbes arbeiten ein gutes Viertel in Kleinstbetrieben (unter zehn Beschaf-
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tigte), ein weiteres Funftel in Kleinbetrieben (weniger als 20 Beschaftigte). Die Be-
schaftigung in Betrieben mit 200 und mehr Beschéftigten macht etwas weniger als
zehn Prozent der Gesamtbeschéftigung aus.

Tab. 2.4 Beschaftigte im Baugewerbe nach BetriebsgrofRenklassen 2006

BetriebsgréRenklassen abs. inv. H. inv. H. kum.
1-5 329.920 21,6

6-9 220.883 14,4 36,0
10-19 298.388 19,5 55,5
20-49 300.228 19,6 75,1
50-99 154.835 10,1 85,2
100-199 112.615 7,4 92,6
200-499 75.988 5,0 97,5
500-999 24.416 1,6 99,1
1000+ 13.465 0,9 100,0
gesamt 1.530.738 100,0

Quelle: Bundesministerium fir Arbeit und Soziales: Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit 2006,
S. 68

Fir das Baugewerbe liegen Daten zur Betriebsstruktur mit einer anderen Abgrenzung
vor. Diese zeigen eine noch kleinteiligere Struktur. Danach hatten 2006 tber zwei Drit-
tel der Betriebe weniger als sechs Beschéftigte, Uber 93 Prozent hatten weniger als
zehn Beschéftigte. Die Zahl der Betriebe mit 50 und mehr Beschaftigten lag unter ei-
nem Prozent (BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT UND SOZIALES 2006, S. 68).

Beschaftigungsdaten fir das gesamte Baugewerbe werden nur fur die sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten ausgewiesen. (BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT
UND SOZIALES 2006, S. 68) Von den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten ar-
beitet ein gutes Drittel in Betrieben mit weniger als zehn Beschéftigten. Rechnet man
den entsprechenden Teil der Selbstandigen dazu, kommt man auf Uber 40 Prozent.
Etwas mehr als zwei Prozent arbeitet in Betrieben mit 200 und mehr Beschatftigten.

Die groRe Zahl von Kleinbetrieben ist eines der wesentlichen Kennzeichen dieser
Branche. Betriebe dieser GroRenordnung haben mindestens den gleichen Bedarf an
neuen Losungen fir Gutes Bauen wie gréfRere Betriebseinheiten, wenn nicht sogar
einen noch hoheren, da Gute Beispiele, die von Kleinbetrieben tibernommen werden
konnen, beispielgebend fur weite Teile der gesamten Branche sein wirden. Kleinbe-
triebe bedurfen jedoch vielfach einer besonderen und leicht zuganglichen Unterstuit-
zung zur Realisierung ihrer Potentiale.

2.7.3 Beschaftigung und Qualifikation

Vollstandige Daten zur Beschaftigung und zur Qualifikationsstruktur der Branche lie-
gen nur fur das Bauhauptgewerbe vor. (STATISTISCHES BUNDESAMT 4.5.1) Nach
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den jungsten verfigbaren Daten waren 2007 acht Prozent der Beschaftigten Téatige
Inhaber, 19 Prozent technische und kaufmannische Angestellte und neun Prozent Po-
liere und anderes Baustellenfihrungspersonal.

Von den Beschaftigten im Baugewerbe gibt etwa die Halfte an, einen Bauberuf (ein-
schlie3lich von Holzberufen) auszuiben. Zwolf Prozent Gben Metallberufe (Installati-
onstechnik) aus, sieben Prozent Elektroberufe. Damit kann der Anteil der gewerblichen
Baustellenbeschaftigten einschliel3lich der unteren Produktionsvorgesetzten auf 70
Prozent geschéatzt werden. Zehn Prozent geben Technische Berufe an. Kaufmanni-
sche Berufe, Organisations-, Verwaltungs- und Buroberufe tben elf Prozent aus. Von
den Befragten mit Bauberufen arbeiten alle im Baugewerbe (BIBB/BAUA 2006 Tab IV-
35). Befunde, die nach Berufsgruppen ausgewiesen sind, kdnnen folglich vollstandig
dem Baugewerbe als Wirtschaftszweig zugerechnet werden.

Tab. 2.3: Beschatftigte im Bauhauptgewerbe nach Stellung im Betrieb 2007

Beschaftigte abs. inv. H.

Tatige Inhaber und mithelfende Familienangehérige 56.233 7,8
Technische und kaufménnische Angestellte 139.912 19,4
Poliere, Meister, Werkpoliere und Vorarbeiter 63.134 8,8
Facharbeiter 266.754 37,0
Fachmaschinisten 44.615 6,2
Fachwerker und Werker 112.677 15,6
Gewerbliche Auszubildende 36.840 51
Gesamt 720.165 100,0

Quelle: Statistisches Bundesamt, Fachserien 4, Reihe 5.1 — Nur im Bauhauptgewerbe tatige Personen.
Daten wegen gednderter Erhebungskonzepte mit fritheren Jahren nicht vergleichbar. Stand Juni 2007

Ein gutes Drittel der Baubeschéftigung entfallt auf Fihrungspersonal im weiteren Sin-
ne. 43 Prozent sind Facharbeiter und Fachmaschinisten, etwa 16 Prozent an- und un-
gelernte Beschaftigte. Funf Prozent sind gewerbliche Auszubildende (Auszubildende
fur technische und kaufménnische Berufe sind in der Zahl der Angestellten enthalten.)

Zwar sind diese Daten nicht mehr vollstandig mit denen fritherer Jahre vergleichbar®,
jedoch zeigen auch sie die oben bereits erwahnte, eindeutige Tendenz zur H6herquali-
fizierung. Nach den Ergebnissen der BIBB/BAuUA-Erwerbstatigenbefragung ist der
Facharbeiteranteil im Baugewerbe etwas héher, als in anderen Branchen, der Anteil
der Hilfsarbeiter mit nur acht Prozent deutlich niedriger. (BIBB/BAUA Tab-1V-2) Erheb-
lich hoéher als in anderen Produzierenden Branchen (auf3er in der Landwirtschaft) oder
im Dienstleistungsbereich ist auch der Anteil der Selbstandigen.

® Seit 2007 werden Daten fiir die Totalerhebung nur noch in der hier referierten Aggregation erhoben, so
dass detailliertere Analysen der Beschaftigtenstruktur oder Zeitreihenbetrachtungen nicht mehr méglich
sind.
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2.7.4 Perspektive der Qualifikationsanforderungen

Auch wenn in der Bauwirtschaft Sprunginnovationen eher selten sind und die Pro-
jekthaftigkeit zu einem eher inkrementalen Innovationsgeschehen fihrt, sorgt die tech-
nische und organisatorische Entwicklung dennoch fur langfristig steigende Qualifikati-
onsanforderungen. Die Beschaftigten missen neue Maschinen und Gerate beherr-
schen und mit neuen Baustoffen umgehen kdnnen. Nicht zuletzt ein kontinuierlicher
Austausch mit den Herstellern dieser Vorleistungen sorgt fur eine kontinuierliche Wei-
terqualifizierung der Beschéftigten derjenigen Betriebe, die diesen Austausch organi-
sieren oder auf die Bildungsangebote der Hersteller eingehen.

Die dritte wesentliche Quelle der Zunahme von Anforderungen an die Qualifikation der
Beschaftigten ist die Regulierung. Neue Vorschriften oder andere Verdnderungen im
Bereich des Umweltschutz, neue Anforderungen an Energieeffizienz oder die Nachhal-
tigkeitsziele sowie Entwicklungen im Arbeits- und Gesundheitsschutz fihren zu stei-
genden Qualifikationsanforderungen. Das gleiche gilt fur die Einfihrung von Quali-
tatsmanagementsystemen (SYBEN 1999, S. 201-240; 2003, S. 69-89)

2.8 Das Leitbild als Perspektive fir Gutes Bauen in der Bauwirtschaft

In dieser heterogenen Branche stellt das Leitbild Bauwirtschaft zum ersten Male einen
von allen Akteuren in der Branche akzeptierten Rahmen fir die Zieldimension des Gu-
ten Bauens dar, die eine Verbesserung von Produktivitat, Qualitat und Image beinhal-
tet. Zugleich stellt es das Gute Bauen in einen eindeutigen Zusammenhang. Gutes
Bauen ist interessante und anspruchsvolle Arbeit, die Kompetenzen fordert und for-
dert, Sicherheit und Gesundheit nicht gefahrdet und die Arbeits- und Beschaftigungs-
fahigkeit ein Arbeitsleben lang erhalt. Gutes Bauen stellt somit eine Konkretisierung
der Ziele des Leitbildes Bauwirtschaft dar.

Die Qualifikation der Beschaftigten wird im Leitbild Bauwirtschaft als zentraler Wettbe-
werbsfaktor bezeichnet. Die Beschéftigten, die diese Anforderungen erfillen kdnnen,
wird die Branche jedoch nur dann gewinnen, wenn sie ihnen Gutes Bauen anbieten
und sie zu dessen Realisierung gewinnen kann. Umgekehrt wird die Zieldimension
Gutes Bauen nur erreichbar sein, wenn die Beschéftigten starker als bisher die Ver-
antwortung fur den Erhalt ihrer eigenen Gesundheit tbernehmen, Gutes Bauen und
gesundes Arbeiten einfordern, und die Tatigkeit in der Bauwirtschaft als Grundlage fur
ein gesamtes gesundes Arbeitsleben verstehen und verstehen kénnen.

Dieser Sachverhalt gilt fur alle Beschaftigten in der Bauwirtschaft. Er ist besonders
relevant fur die in der Produktion auf Baustellen Tatigen. Die innerhalb dieser Gruppe
der Baustellenbeschaftigten existierenden Belastungsunterschiede sind bei aller Be-
deutung in anderen Verwendungszusammenhangen fur einen Ansatz, der bei einer
Starkung der Eigenverantwortung ansetzen, bei den Beschéftigten eine dementspre-
chende Kompetenz und Einstellung erreichen und Strukturen schaffen will, die diese
Entwicklung unterstitzen und fordern, nicht relevant. Ein durch die spezifischen
Merkmale seiner Berufstéatigkeit weniger als andere belasteter Beschaftigter braucht
deswegen nicht weniger Eigenverantwortung fir den Erhalt seiner Gesundheit und die
Forderung seiner Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit.
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Planen und Bauen mit seinen zahlreichen Schnittstellen verlangt eine hohe Qualifikati-
on der Fachkréafte auf allen Ebenen (Architekten, Bauingenieure, Poliere, Facharbei-
ter). Ausbildung und kontinuierliche Weiterentwicklung ihrer Kompetenzen gewinnen
damit einen zentralen Stellenwert fir Gutes Bauen. Kompetenz besteht aus mehreren
Facetten. Die fachliche Qualifikation in Planung und Bauausfiihrung steht im Mittel-
punkt der Aufmerksamkeit. Eine fachliche Qualifikation, der die Fahigkeit fehlt, Bauen
als Gutes Bauen planen und ausfiihren zu kénnen, wéare jedoch unvollstandig. Kennt-
nisse des Arbeits- und Gesundheitsschutzes sind daher ein selbstverstandlicher Be-
standteil guter fachlicher Qualifikation.

Die entscheidende Erganzung stellt jedoch die Fahigkeit dar, Verantwortung fur die
eigene Gesundheit zu ibernehmen und Ricksicht auf die Gesundheit der anderen am
Bau Beteiligten zu nehmen, damit gemeinsam Gutes Bauen realisiert werden kann.
Unter diesem Leitmotiv kann dann die Kompetenz ergéanzt werden durch die Fahigkeit
zum selbstandigen Handeln und zur Ubernahme von Verantwortung sowie um die
Kenntnis der Gesamtzusammenhange und um Kommunikationsfahigkeit, damit die
Koordination an den Schnittstellen verbessert wird.

Neben dem Erhalt der bestehenden Qualitat der Aus- und Fortbildung sind der Ausbau
der Weiterbildung zur Sicherung der Qualifikation und die Integration des Guten Bau-
ens erforderlich. Mit der Integration Guten Bauens wird kontinuierliche Weiterbildung
zugleich ein Weg zur Beschaftigung Alterer. Nur wenn Bauarbeit als Gute Arbeit dar-
gestellt werden kann, kénnen diejenigen Jugendlichen fur einen Beruf in der Bauwirt-
schaft interessiert werden, die in einer Beschaftigung in dieser Branche eine Lebens-
perspektive sehen und kénnen Altere langer im Arbeitsprozess gehalten werden.

Allerdings investieren die Unternehmen und die Baubeschaftigten bisher zu wenig in
Weiterbildung. Auch sind die verschiedenen Bildungsangebote zu wenig aufeinander
bezogen und miteinander verzahnt.

Die Umsetzung des Leitmotivs des Guten Bauens wird dann auch dazu fuhren, dass
Bauen nicht mehr in erster Linie mit schwerer kérperlicher Arbeit identifiziert werden
muss. Es kénnen dann die Aspekte der abwechslungsreichen, verantwortungsvollen
und vor allem auch technisch anspruchsvollen Arbeit, die zugleich sicheres und ge-
sundes Arbeiten bedeuten, in den Vordergrund gestellt werden. Auf diese Weise kann
es gelingen, junge Leute fur eine Berufsperspektive in der Bauwirtschaft, sei es Uber
eine gewerbliche Lehre oder ein Studium als Bauingenieur, zu gewinnen.
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3. Erkenntnisse aus der Umsetzung bestehender
Konzepte und Ansatze fur Arbeits- und Beschafti-
gungsfahigkeit im demographischen Wandel und
Ihre Bewertung aus der Sicht der Anwendbarkeit
in der Bauwirtschaft

Die SchlUsselbegriffe Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit, die die Analyse von Kon-
zepten und Ansétzen im Hinblick auf Umsetzungserfahrungen und Umsetzbarkeit in
der Bauwirtschatft leiten, sind vielfach definiert worden.

Dabei gilt Arbeitsfahigkeit als personelle Eigenschatft, die sich aus den Komponenten
Gesundheit, Kompetenz und Motivation zusammensetzt. Demgegeniber wird Be-
schaftigungsfahigkeit verstanden als Resultat aus Arbeitsfahigkeit der Personen und
Aufnahmefahigkeit der Arbeitsmarkte, die sich ausdrickt in der Einstellungsbereit-
schaft der Betriebe (IAB 2007, S. 2f; KISTLER 2009, S. 39f)

Konzepte und Ansatze zur Férderung und zum Erhalt der Arbeits- und Beschaftigungs-
fahigkeit im demographischen Wandel (dazu grundlegend KISTLER et al. 2006) sind
vor allem in Informationen dber im Rahmen des Modellprogramms der Bundesanstalt
fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin geforderte Projekte (siehe Liste im Anhang) so-
wie in empirischen Studien oder auf empirischer Grundlage erstellter Veroffentlichun-
gen beschrieben, die als Praxisberichte oder Praxishilfen bezeichnet werden (als Bei-
spiele BKK 2007; IG METALL BADEN-WURTTEMBERG 2006; IG METALL 2007). Sie
richten sich auf ein weitgehend identisches Spektrum von Faktoren, denen eine Ge-
fahrdung dieser Ziele zugeschrieben wird. Es erscheint daher zur Vermeidung von
Wiederholungen sinnvoll, hier nicht einzelne Projekte zu referieren, sondern fur die
Analyse eine Typisierung der Konzepte und Ansatze vorzunehmen.

Abgeleitet werden die Konzepte zum einen aus gesundheitlichen Belastungen im Ar-
beitsprozess. Sie beziehen sich zum anderen auf die Alterung der Belegschaften. Be-
eintrachtigungen der Gesundheit werden in belastenden Umgebungsbedingungen,
einer Ubermafigen oder unausgewogenen physischen, psychischen oder zeitlichen
Inanspruchnahme durch Arbeit, einer zu grof3en Intensitat und Komplexitat der Arbeit,
oder im Fehlen personlicher und beruflicher Entwicklungsmaglichkeiten in der Arbeit
und im Unternehmen gesehen. Die Alterung der Belegschaften gilt nicht an sich als ein
Faktor der Gefahrdung von Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit, wohl aber im Zu-
sammenhang mit einer Gestaltung von Arbeit, die einen Grad an physischer, psychi-
scher und sozialer Belastbarkeit voraussetzt, die Menschen nicht ein ganzes Arbeits-
leben lang aufbringen kénnen.

Empirisch unterstitzt wird die Relevanz dieser Faktoren flr das Belastungsgeschehen
durch die Untersuchung ,Was ist Gute Arbeit ?* (INQA 2006), die als Reprasentativer-
hebung unter Erwerbstéatigen eine wichtige Quelle der Problemidentifizierung darstellt.
Eine weitere Auswertung des dabei erhobenen Datenmaterials wurde mit der Studie
.Gute Arbeit im Generationenvergleich* vorgelegt (INQA 2008). Allerdings werden die
Ergebnisse ohne Differenzierung nach Branche oder Beruf dargestellt. Durch die Zu-

BAQ Forschungsinstitut Prof. Dr. Gerhard Syben D-28209 Bremen Wachmannstral3e 34 Tel.: +49 421 168 28 58 institut@bag-bremen.de



Machbarkeitsstudie Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft 31 BAQ

sammenfassung zu einem Bereich ,Produktions- und Fertigungsberufe” wird die fir die
Betrachtung des Baugewerbes unabdingbare Differenzierung nicht erreicht.®

Nach dieser Untersuchung beinhalten die Vorstellungen der Erwerbstatigen von guter
Arbeit vor allem ein festes Einkommen, Beschaftigungssicherheit, Spald an und Sinn-
haftigkeit in der Arbeit, Anerkennung, einen Handlungsspielraum bei der Arbeitsaus-
fuhrung und berufliche Entwicklungsmdglichkeiten. Als zunehmende Belastung werden
vor allem Intensitat (Verdichtung) und Komplexitat der Arbeit wahrgenommen, worun-
ter vor allem das Auftreten widersprichlicher Leistungsanforderungen an einem Ar-
beitsplatz verstanden wird. Die Belastung aus Intensivierung von Arbeit wird von Alte-
ren als starker empfunden denn von Jingeren (INQA 2008, S. 35f).

Als Belastung erlebt wird ferner das Fehlen von Mdglichkeiten eigener personlicher
und/oder beruflicher Weiterentwicklung (INQA 2006, S. 43ff). Ursache kénnen sowohl
fehlende berufliche Aufstiegschancen sein als auch die Wahrnehmung, dass es am
gegenwartigen Arbeitsplatz oder im Unternehmen keine Moglichkeit gibt, eigene Po-
tentiale zu entfalten und weiterzuentwickeln. Wesentlicher Ausdruck ist das Fehlen von
Weiterqualifizierungsmaglichkeiten.

Zur Behebung oder Minderung der Wirkung dieser identifizierten Faktoren der Geféhr-
dung von Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit ist in den vergangenen Jahren ein
ebenfalls weitgehend identisches Spektrum von Konzepten und Ansatzen entwickelt
und teilweise erprobt worden. Aus diesem Spektrum werden im Folgenden ausgewahl-
te Konzepte und Ansatze mit Blick auf erreichte Ergebnisse diskutiert und im Hinblick
auf die Ubertragbarkeit auf die Bauwirtschaft bewertet:

Personalwirtschaftliche Konzepte

Konzepte der Nutzung des Erfahrungswissens é&lterer Beschaftigter und seiner
Weitergabe an junge Beschaftigte

Konzepte der Sensibilisierung und Beratung betrieblicher Entscheidungstrager
Konzepte der Netzwerkbildung

das Konzept eines betrieblichen Gesundheitsmanagements.

Nicht behandelt werden an dieser Stelle Konzepte der Reorganisation von Arbeit. Hier
liegen empirische Erfahrungen mit der Anwendung zur Sicherung der Arbeits- und Be-
schaftigungsfahigkeit bisher vor allem aus der stationaren Fertigung vor (IG METALL
2007, IG METALL BADEN-WURTTEMBERG 2006). Auch die Praxishilfe des BKK
Bundesverbandes (2007) orientiert sich offensichtlich an diesem Modell. Ansatze rich-
ten sich maf3geblich auf die Veranderung hoch arbeitsteiliger, kurzzyklischer und ge-
takteter FlieRfertigung, so dass eine Ubertragbarkeit auf die Bauwirtschaft wegen der
grundséatzlich anderen Produktionsformen a priori nicht gegeben ist. Andererseits ist
etwa das Konzept der teilautonomen Gruppenarbeit, das bei der Erweiterung der
Handlungsspielraume der Beschaftigten in der stationaren Industrie und damit beim
Abbau arbeitsbedingter Belastungen einen zentralen Stellenwert einnimmt, in der
Form der Kolonnenarbeit seit langem Bestandteil der Produktionsorganisation auf
Baustellen (SYBEN 1999). Auch ist Arbeit im Bauen im Bestand, das fir viele kleine

° An anderer Stelle hat Kistler (2006) eine Sonderauswertung aus diesem Datenmaterial referiert, die auch eine
Branchendifferenzierung enthielt.
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Baubetriebe das wesentliche Geschéftsfeld darstellt, in diesem Kategorienrahmen als
ganzheitliche Aufgabenerledigung anzusehen. Sie weist damit die im Zusammenhang
mit der Organisation und Gestaltung von industrieller Arbeit festgestellten Belastungs-
ursachen von vorneherein nicht auf. Diskutiert werden dagegen Informationen uber
neue Aufgabenzuschnitte fiir altere Beschéftigte.

Ebenfalls nicht behandelt werden Ansétze zur Arbeitszeitgestaltung.” Zu diesem
Thema liegt vor allem aus den 80er Jahren im Anschluss an die Tarifauseinanderset-
zung in der Metallindustrie um die Einfihrung der 35-Stunden-Woche und der Arbeits-
zeitflexibilisierung eine breite Literatur vor, in der allerdings die Bauwirtschaft nicht be-
handelt worden ist (vgl. zusammenfassend BUSSING/SEIFERT 1995). Die mangelnde
Reprasentanz der Bauwirtschaft in der Arbeitszeitliteratur kann angesichts der sehr
praxisbezogenen Darstellungen auch als Indiz dafir gelten, dass es in der Bauwirt-
schaft nicht zur Entwicklung sogenannter neuer Arbeitszeitmodelle gekommen ist. Ein-
zelne Versuche, eine Diskussion dariiber zu organisieren, sind ohne Resonanz geblie-
ben (DRESSEL et al. 1998)."* Zwar gibt es im Bauhauptgewerbe seit langerem eine
tarifvertraglich geregelte Arbeitszeitflexibilisierung mit einem Kontenmodell. Empirische
Befunde Uber die Wirkungen auf das Belastungsgeschehen liegen jedoch nicht vor.
Der andernorts dargestellte Zusammenhang mit frihzeitigem Renteneintritt (IG ME-
TALL 2007) kann im Bauhauptgewerbe wegen des geringen Kontenumfangs von 150
Stunden kaum angenommen werden. Teilzeitarbeit ist im Baugewerbe unter allen
Branchen am geringsten verbreitet und dirfte ausschliel3lich im Angestelltenbereich
vorkommen.

Empirisch fundierte Ergebnisse zu den Auswirkungen einer veranderten Arbeitszeit-
gestaltung auf das Belastungsgeschehen liegen fur die Reorganisation von Nachtar-
beit und Schichtarbeit im Rahmen vollkontinuierlicher Schichtsysteme vor. Ziel ist vor
allem die Reduzierung der Zahl der aufeinanderfolgenden Nachtschichten (vgl. BKK
2007, S. 57ff; IG METALL 2007, S. 53ff) Dieses Problem hat jedoch fir die Bauproduk-
tion nur geringe Relevanz. Die fehlende Ubertragbarkeit der Arbeitszeitdiskussion und
von Modellen der Arbeitszeitgestaltung zur Reduktion arbeitsbedingter Belastungen
aus anderen Branchen auf die Bauwirtschaft ist vor allem durch die prinzipiell von der
Projektférmigkeit der Bauwirtschaft verschiedene Ablauf- und Zeitorganisation anderer
Produktionsformen wie stationérer Fertigung oder personenbezogener oder unterneh-
mensbezogener Dienstleistungen bedingt. Auch legt die Baustellenfertigung den Be-
schaftigten selbst angesichts der langen Wege zur Arbeitsstatte nahe, Arbeitszeiten zu
bindeln, um ein ungunstiges Verhaltnis zwischen (meistens unbezahlter) Wegezeit
und Arbeitzeit zu vermeiden. Schlief3lich hat die Ausweitung der Arbeitszeit ihre Ursa-
che in dem Bestreben von Unternehmen und Beschaftigten, die eingeschrankten Pro-
duktions-, Arbeits- und Verdienstmdglichkeiten im Winter auszugleichen. Eine wirksa-
me Veranderung dieser Zeitorganisation kann daher unter gegebenen Umsténden
nicht als machbar eingeschétzt werden.

1% Fiir eine ausfithrliche Darstellung von Arbeitszeitmodellen siehe BAUA (2008)

! Die Veroffentlichung stand im Zusammenhang mit den Frankfurter Bautagen 1998 des Rationalisie-
rungs- und Innovationszentrums der Deutschen Wirtschaft e. V. (RKW), die den einzigen bekannten
Anlass einer 6ffentlichen Debatte um die Arbeitszeitgestaltung in der Bauwirtschaft gebildet hat.
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Ebenfalls nicht naher eingegangen wird auf das Konzept der Unternehmenskultur.
Dieses wird in der Regel weniger als ein aus konkreten Malinahmen zusammenge-
setztes Handlungskonzept beschrieben, sondern eher als Zieldefinition verwendet.
Dies druckt sich darin aus, dass zur Beschreibung oftmals intentionale Kategorien wie
.Einstellungswandel” ,Herstellen von Gleichwertigkeit* oder ,,Anerkennung“ verwendet
werden (vgl. die geschilderten Beispiele aus Unternehmen in IG METALL 2007, S.
40ff). Fur die Einordnung als Handlungskonzept missten erganzend die Mal3hahmen
angegeben werden, mit denen die Zieldimensionen erreicht werden sollen. Eine solche
Darstellung liegt jedoch nicht vor.

Zusatzlich zu den oben genannten Ansatzen werden dagegen zwei, auf die Bauwirt-
schaft zugeschnittene Konzepte diskutiert. Zum einen liegt im Rahmen der Initiative
Neue Qualitat der Arbeit (INQA) mit INQA-Bauen ein Ansatz vor, der vor allem kleinen
und mittleren Baubetrieben Unterstitzung bei der rationellen Organisation bietet und
der deswegen auch im Rahmen der Sicherung der Arbeits- und Beschaftigungsfahig-
keit von Interesse ist. Zum anderen wird, ausgehend von den besonderen Produkti-
onsbedingungen dieser Branche, ein Konzept zur Uberwindung von Schnittstellen im
Produktionsprozess und zur Einbeziehung von Schliisselpersonen, die bisher aul3er-
halb des Arbeits- und Gesundheitsschutzgeschehens auf der Baustelle standen, dar-
gestellt.

Entsprechend dem Ziel der Machbarkeitsstudie werden die Ergebnisse im Hinblick auf
die Umsetzung und die Transfermoglichkeit fur die Bauwirtschaft diskutiert. Dabei wer-
den zunachst die Konzepte kurz im jeweiligen Entstehungszusammenhang dargestellt.
Im Anschluss daran erfolgt eine Beschreibung der im Rahmen dieser Konzepte ver-
wendeten Instrumente. Bei der Analyse von Projekten ist zu berticksichtigen, dass die-
se teilweise noch nicht abgeschlossen sind. In anderen Fallen enthalten die nach au-
3en gerichteten Darstellungen eine Beschreibung von Zielen und Ergebnissen in kom-
pakter und pauschaler Form, aber weder eine detaillierte Darstellung des Vorgehens
noch eine nachvollziehbare Beschreibung des Zusammenhangs von Konzept und Er-
gebnissen. Damit kann zwar das Gelingen von Ansétzen registriert werden, nicht je-
doch die Bedingungen des Zustandekommens der Ergebnisse. Machbarkeit und
Transferierbarkeit kénnen daher allein auf der Basis dieses eingeschrankten Informati-
onsangebots analysiert werden.

3.1 Personalwirtschaftliche Konzepte

Unter personalwirtschaftlichen Konzepten werden hier MaRnahmen und Instrumente
der Personalentwicklung, der Laufbahngestaltung und der Personalplanung sowie der
Qualifizierung zusammengefasst.
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3.1.1 Darstellung personalwirtschaftlicher Konzepte

Personalwirtschaftliche Konzepte wurden und werden in zahlreichen Projekten entwi-
ckelt und erprobt bzw. angewendet. Auch sind diese Methoden in Vero6ffentlichungen
dargestellt worden, die auf vorgéngigen Forschungsarbeiten oder empirischen Re-
cherchen beruhen und die als Praxisberichte oder Praxishilfen bezeichnet werden.
(BKK 2007; IG METALL 2006; IG METALL 2007)

Personalwirtschaftliche Konzepte kdnnen mehrere Zieldimensionen haben. Ihr Gber-
greifendes Ziel ist die Sicherung eines ausreichenden und ausreichend qualifizierten
Personalstamms eines Unternehmens mit einer ausgewogenen Altersstruktur auch far
die absehbare Zukunft. Fur die Grundlagenermittlung und als Planungshilfen werden in
der Regel Analyseinstrumente wie Altersstrukturanalyse, Potentialanalysen oder De-
mographie-Checks eingesetzt, so dass auf der Basis der Ergebnisse rechtzeitig Lauf-
bahn-, Qualifizierungs- und Rekrutierungsstrategien entwickelt werden kénnen; zur
Umsetzung werden vor allem Zielvereinbarungen, Qualifizierungsmal3nahmen und
Mitarbeitergespréache eingesetzt (BKK 2007). Diese Strategien, die auf die kontinuierli-
che Verbesserung, Erneuerung und Vervollstdndigung der personellen Basis der Un-
ternehmen zielen, kénnen durch die Erdffnung neuer Beschaftigungsmoglichkeiten fir
altere Beschatftigte flankiert werden, die die auf ihren bisherigen Arbeitsplatzen gefor-
derte Leistung nicht mehr erreichen.

Eine leistungsfahige Personalwirtschaft ist fur ein Unternehmen allein deswegen von
hoher Bedeutung, weil sie einen rationalen Umgang mit der wichtigsten betrieblichen
Ressource, der menschlichen Arbeitskraft sicherstellen kann. Empirische Erfahrungen
zeigen allerdings, dass bei allen Einzelerfolgen der Spielraum der Personalwirtschaft
bei der Bewaéltigung der Folgen des demographischen Wandels begrenzt ist
(SCHOLZ-FLEISCHMANN 2009). So kann beispielweise eine Strategie, die eine Ver-
besserung der Altersstruktur durch Neueinstellungen jingerer Beschaftigter zu errei-
chen versucht, ungeachtet ihrer positiven Effekte nur eine eingeschrankte Wirkung
entfalten. Weder kann sie etwas an den Problemen andern, die durch den gesundheit-
lichen Verschleil3 alterer Beschaftigter schon entstanden sind, noch an dem bestehen-
den relativen Uberwiegen der Kohorten aus den starken Geburtenjahrgangen. Auch
werden dadurch die Probleme nicht beseitigt, die kiinftig durch den gemeinsamen Ein-
tritt der starken Kohorten der gegenwartig 40- bis 50-Jahrigen ins Rentenalter entste-
hen werden. Unter diesem Aspekt besteht der Unternehmenssektor vielfach darauf,
die Mdoglichkeiten der Frihverrentung nicht vollstandig auszuschlief3en.

Auch sind die Mdglichkeiten aus sachlogischen und objektiven Griinden begrenzt, al-
tersgerechte Arbeitsplatze einzurichten. Zwar kann die tatsachliche Moglichkeit nur in
einer Einzelfallanalyse festgestellt werden. Systematisch aber ergibt sich eine Begren-
zung auf der einen Seite qualitativ durch die Tatsache, dass es Arbeitsprozesse gibt,
bei denen ohne weiteres eine weitere Belastungsreduktion weder durch Ubertragung
der Arbeitsfunktionen auf technische Hilfsmittel noch durch Reorganisation der Ar-
beitsablaufe erreicht werden kann. Sie ergibt sich auf der anderen Seite quantitativ
dadurch, dass innerhalb des Bereichs ausfuihrender Arbeit die Mdglichkeit der Einrich-
tung von Arbeitsplatzen, deren Anforderungen auch von Beschéftigten mit einer Ein-
schrankung der korperlichen Leistungsfahigkeit erfullt werden kbénnen, zahlenmaRig im
Verhéltnis zu den Arbeitsplatzen mit héheren korperlichen Belastungen in der Regel
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gering ist. Zwar liegen beeindruckende empirische Beispiele fur das Gelingen solcher
Versetzungsstrategien vor (SCHOLZ-FLEISCHMANN 2009). In Relation zur Gesamt-
beschaftigung eines Unternehmens handelt es sich jedoch um Nischen, die das durch
den demographischen Wandel entstehende Problem quantitativ nicht I6sen kdnnen.

Unter dem Aspekt der Ubertragbarkeit personalwirtschaftlicher Ansatze auf die Bau-
wirtschaft ist zunachst zu berticksichtigen, dass Konzepte unternehmerischer Perso-
nalwirtschaft in dem oder mit Blick auf den grof3betrieblichen Sektor entwickelt worden
sind. Dort machen einerseits die raumliche und soziale Entfernung zwischen Leitung
und Belegschaft und andererseits das reine Beschaftigungsvolumen eine formalisierte
Bearbeitung von Personalvorgéangen erforderlich, so dass sich in der Folge zur Siche-
rung der Organisation und kontinuierlichen Erneuerung des vorhandenen Beschafti-
gungsvolumens eigenstandige organisatorische Einheiten mit hauptamtlich dort Be-
schaftigten ausdifferenziert haben. Auch legt unter diesen Bedingungen die Pflege und
kontinuierliche Erneuerung und Qualitéatsverbesserung des Personalbestandes den
Einsatz formalisierter Analyse- und Planungsmethoden nahe. In Betrieben, wie sie fir
die Bauwirtschaft typisch sind, ist die Zahl der Beschaftigten Gberschaubar und die
Entfernung zwischen Leitungsebenen und Belegschaft gering. Informationen Uber ein-
zelne Personen stehen auch ohne Aktenfiihrung und formale Erhebungsmethoden zur
Verfiigung. DarUberhinaus ist in solchen Betrieben gerade die im Zusammenhang mit
der Bewadltigung der Folgen des demographischen Wandels diskutierte Méglichkeit
innerbetrieblicher Versetzung von Beschéftigten mit einer Einschrankung der korperli-
chen Leistungsfahigkeit schon aufgrund der Betriebsgrol3e extrem beschrankt.

Es kann zwar durchaus die Meinung vertreten werden, dass auch der kleinbetriebliche
Sektor, der in der Bauwirtschaft Gberwiegt, von der Anwendung personalwirtschatftli-
cher Methoden im Hinblick auf seine Personalplanung und die Sicherung seiner Hu-
manressourcen und damit auch fur den Erhalt und die Férderung der Arbeits- und Be-
schaftigungsfahigkeit profitieren kénnte. Es liegen jedoch bisher keine Hinweise darauf
vor, wie dies fur den Inhaber oder die Inhaberin eines kleinen Betriebes unmittelbar
erfahrbar gemacht werden kann. Um dies zu erreichen, missten Konzepte und Me-
thoden der Personalwirtschaft gegentiber dem ohnehin vorhandenen Wissen und den
selbstverstandlichen Alltagspraktiken in kleinen Betrieben (zum Beispiel prinzipiell tag-
liche Kommunikation zwischen Chef und Belegschaft) einen zusatzlichen Nutzen brin-
gen. Konzepte und Methoden, die fur die Situation eines kleinen Betriebs angepasst
sind, liegen bisher jedoch nicht vor. Auch gibt es keine empirisch fundierten Informati-
onen dartber, ob und wenn ja, welchen Bedarf kleine und mittlere Unternehmen an
einer Unterstitzung ihrer Personalwirtschaft durch formalisierte Methoden haben
konnten.

Personalwirtschaftliche Konzepte richten sich direkt auf die Beschaftigten und kénnen
und sollten daher auch dort unter enger Einbeziehung der Beschaftigten und der be-
trieblichen Interessenvertretung durchgefiihrt werden, wo formale Mitbestimmungs-
rechte nicht bestehen. Systematisch ermittelte Informationen dariber, in welchem Um-
fange eine Beteiligung der Beschaftigten bei der Anwendung personalwirtschaftlicher
Konzepte zum Erhalt der Arbeits- und Beschéaftigungsfahigkeit stattfindet, liegen aller-
dings nicht vor.
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Fur die Umsetzung von MalRnahmen zum Erhalt der Arbeits- und Beschaftigungsfahig-
keit in der Bauwirtschaft erscheinen die vorhandenen personalwirtschaftlichen Konzep-
te daher eher als ein Umweg, der noch dazu auf ein Feld fuhrt, auf dem angesichts der
geringen Beschaftigungsvolumina die Handlungsmdglichkeiten der kleinen und mittle-
ren Betriebe eng begrenzt sind.

3.1.2 Ein Defizit personalwirtschaftlicher Konzepte

DarlUberhinaus fehlt vorhandenen personalwirtschaftlichen Konzepten eine spezifische
Differenzierung, die unter dem Aspekt alternsgerechter Arbeitsgestaltung eine erhebli-
che Bedeutung hat. Auszubildende werden nicht als besondere Zielgruppe behandelt.
Damit wird eine Moglichkeit vergeben, die Notwendigkeit des langfristigen Erhalts der
Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit ausdriicklich bereits am Beginn des Arbeitsle-
bens zu einem selbstverstandlichen Bestandteil der Berufsausubung zu machen.
Wenn Handlungsvollziige und Arbeitstechniken von Anfang an gar nicht anders als im
Rahmen gesunder und sicherer Arbeit kennengelernt werden, besteht eine gréfiere
Aussicht, dass entsprechende Verhaltensweisen nicht nur kennengelernt, sondern
auch eingeubt und habitualisiert werden kénnen. So kénnten zum Beispiel Auszubil-
dende im Tiefbau bei entsprechender Gestaltung der Ausbildung einen Graben ab ei-
ner bestimmten Tiefe gar nicht anders als defizitar und geféahrlich erkennen, wenn die-
ser nicht mit dem entsprechenden Verbau gesichert wére; schon bei einem flichtigen
Blick wirde ihnen auch ohne die Wahrnehmung von Einzelheiten auffallen, dass daran
~etwas nicht richtig” ist.

Zugleich kann im Rahmen von Ausbildung von Anfang an eine Haltung vermittelt wer-
den, die die Eigenverantwortung fur die eigene Gesundheit zum selbstverstandlichen
Bestandteil von Arbeit macht. Es wéare dann Bestandteil der fachlichen und beruflichen
Sozialisation junger Fachkrafte, dass zwar der Betrieb eine Verantwortung fir gesun-
des und sicheres Bauen hat, dass aber fir ihre eigene Gesundheit zuallererst sie
selbst verantwortlich sind.

Aus der Sicht der Bauwirtschaft ist diese Differenzierung der Zielgruppe innerhalb per-
sonalwirtschaftlicher Konzepte deswegen von Bedeutung, weil es mit der Lernortko-
operation zwischen den drei Lernorten der dualen Ausbildung eine Mdglichkeit gibt,
Ausbildung fur Gutes Bauen und fur eine Eigenverantwortung der Beschaftigten fir
ihre eigene Gesundheit sowohl praxisnah als auch von den Zufalligkeiten eines Be-
triebs unabhéngig zu organisieren. Damit sind besonders gute Bedingungen einer
Umsetzung solcher personalwirtschaftlichen Konzepte gegeben.

3.2 Konzepte des Neuzuschnitts von Arbeit flir altere Beschaftigte

Neue Zuschnitte von Arbeit fur altere Beschéftigte mit einem veranderten Leistungs-
vermogen sind auch in Kleinbetrieben moglich. Anséatze in Kleinbetrieben zu einer der-
artigen Bewaéltigung des demographischen Wandels sind in einem Forschungsbericht
dargestellt, der aus einer Kooperation der Sozialforschungsstelle Dortmund mit vier
Landesverbanden der Innungskrankenkasse (Nordrhein-Westfalen, Mecklenburg-
Vorpommern, Sachsen-Anhalt und Schleswig-Holstein) hervorgegangen ist (GEORG
et al. 2005). Dabei handelte es sich nicht um ein umsetzungsorientiertes Verbundpro-
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jekt, sondern um eine empirischer Studie Uber solche Handlungsansatze, die innerhalb
der betrachteten Betriebe selbst entstanden sind. In die Untersuchung waren Kleinbe-
triebe aus dem Malerhandwerk, dem Sanitar-, Heizungs- und Klima-Handwerk, sowie
eine Schreinerei, eine Tischlerei, einen Pflastererbetrieb und einen Betrieb des Ma-
schinenbaus einbezogen. Eine solche Auswahl kann insbesondere mit Blick auf das
Baugewerbe als durchaus typisch fur das Handwerk gelten, auch wenn Betriebe des
bauausfiihrenden Bereichs (Hoch- oder Tiefbau) selbst nur in einem Fall vertreten ge-
wesen sind.

Im Mittelpunkt der Darstellung stehen altersgemischte Teams und die Suche nach
neuen Einsatzmdglichkeiten fir altere Mitarbeiter. Die Initiative fir diese Malinhahmen
war in allen Fallen innerhalb des Betriebs selbst entstanden. Sie entsprang dem
Wunsch, altere Beschaftigte trotz geminderter Leistungsfahigkeit nicht entlassen zu
missen. Zum einen wurden sie als wichtige Trager betrieblichen Erfahrungswissen
und betrieblicher Problemlésungskompetenz gesehen. Zum anderen hatte sich in den
langen Jahren der Zusammenarbeit ein kleinbetriebstypischer sozialer Zusammen-
hang zwischen Chef und Mitarbeiter hergestellt (vgl. dazu KOTTHOFF/REINDL 1990,
SYBEN 1998), der eine (auch als Vorruhestand kaschierte) Entlassung als Probleml6-
sung von vornherein ausschloss.

Die Bildung altersgemischter Teams ist im wesentlichen damit begrindet worden, dass
der jungere Beschéftigte die koérperlich schwere Arbeit Gbernehmen und den alteren
entlasten konnte. Diese Argumentation tberzeugt — bei aller Wirdigung der betriebsin-
ternen Problemlésungskompetenz — allerdings insofern nur teilweise, als mit der neu
gefundenen Belastungsverteilung die Gefahr besteht, dass damit gerade keine Anreize
zur Minderung von Arbeitsbelastungen der jingeren Beschéftigten gesetzt werden.
Hier handelt es sich also um altersgerechte, aber méglicherweise gerade nicht um al-
ternsgerechte Arbeitsgestaltung. Die durch Neuzuschnitt von Aufgaben erreichten
neuen Beschaftigungsmaglichkeiten erfullen das Kriterium altersgerechter Arbeit. Ge-
nannt werden Einsatz in der Kundenbetreuung (die in dem Betrieb vorher vom Chef
alleine wahrgenommen worden war), Einsatz in solchen Bereichen, in denen es mehr
auf Qualitat und Sorgfalt ankam als auf Schnelligkeit und Einsatz in der internen Ver-
waltung und Organisation des Betriebs. Eine Erganzung durch alternsgerechte Ar-
beitsgestaltung steht allerdings noch aus.

Verédnderungen der Tatigkeitszuschnitte von Beschéftigten sollten grundséatzlich in ei-
ner beteiligungsorientierten Weise vorgenommen werden. Bei alteren Beschaftigten
und beim Vorhandensein hoher gegenseitiger sozialer Verpflichtungen gibt es auch in
kleinen Betrieben dafiir gute Voraussetzungen. Abgesehen davon sollten Méglichkei-
ten zur Steigerung der Beteiligungsorientierung von Arbeits- und Gesundheitsschutz,
zum Beispiel bei der Gefahrdungsbeurteilung, gerade in kleinen Betrieben systema-
tisch ermittelt und umgesetzt werden.

Dennoch kann insbesondere der Ansatz der Bildung altersgemischter Teams als un-
eingeschrankt auf die Bauwirtschaft Ubertragbar angesehen werden. Vor allem die ty-
pischen Organisationsformen der Arbeit in der Bauwirtschatft, in der Einzelarbeitsplatze
in geringerem Mal3e vorkommen, als in anderen Wirtschaftszweigen und das Lernen
im Prozess der Arbeit einen hohen Stellenwert hat, legen die Ubertragung und den
Ausbau solcher Ansatze nahe.
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3.3 Konzepte der Sensibilisierung und Beratung

Anséatze der Sensibilisierung und Beratung sind darauf gerichtet, eine der betrieblichen
Umsetzung von MalRnahmen zum Erhalt und zur Férderung der Arbeits- und Beschaf-
tigungsfahigkeit gleichsam vorgelagerte intermediare Unterstutzungsstruktur aufzu-
bauen. Mit solchen Ansatzen sollen Strukturen geschaffen werden, aus denen heraus
den Unternehmen Beratung und Unterstitzung bei der Formulierung und Umsetzung
von Strategien demographieorientierter Personalwirtschaft und alternsgerechter Ar-
beitsgestaltung angeboten wird. Dabei lassen sich die Phasen der Sensibilisierung und
der konkreten Beratung in der Praxis kaum auseinanderhalten, was in dem Begriff der
sensibilisierenden Beratung zum Ausdruck kommt (DEUTSCHE RENTENVERSI-
CHERUNG BUND 2006, S. 4).

3.3.1 Ein Konzept sensibilisierender Beratung

In der professionellen (oder kommerziellen) Beratung sind Sensibilisierungsstrategien
in der Regel Bestandteil von Akquisition und Geschaftstatigkeit und daher systemati-
scher Erhebung durch Dritte ebensowenig zuganglich wie die verwendeten konkreten
Konzepte und Ansatze der Beratungsleistung. Auch werden Ergebnisse der und Erfah-
rungen aus der Beratung typischerweise als Zusammenhang von Zielen und pauschal
benannten Erfolgen, allerdings ohne die Offenlegung der Vorgehensweisen und Me-
thoden im einzelnen, dargestellt. Allgemein lasst sich daher nur sagen, dass Berater
mit analytischen Techniken von Problemanalyse und Datenaufbereitung operieren, wie
sie auch in anderen Bereichen, etwa der empirischen Forschung, verwendet werden,
sowie mit Formen des Vergleichs von vorgefundenen und angestrebten Zustanden.
Ungeachtet dieses Defizits an konkreten Informationen Uber die Konzepte und Vorge-
hensweisen der Beratung dirfte eine Beschéftigung von Unternehmen mit dem demo-
graphischen Wandel und seinen Folgen in den meisten Fallen entweder mit externer
Beratung, oft in der Form von Projekten, verbunden sein. Oder sie dirfte auf die Aktivi-
tat von professionellen Personalabteilungen zuriickgehen, in denen die gleichen Quali-
fikationen und Wissensbestande vorhanden sind; das letztere trifft allerdings verstand-
licherweise nur auf entsprechend grof3e Unternehmen zu.

Ein zugangliches Konzept sensibilisierender Beratung liegt in einem Vorhaben der
Deutschen Rentenversicherung Bund vor (KUHL/STECKER 2009). Ansatz dieses
Vorhabens ist es, vorhandene Rentenberater, die bisher Einzelpersonen in Rentenfra-
gen beraten haben, fur die Beratung von Betrieben im Hinblick auf eine demographie-
orientierte Personalwirtschaft zu qualifizieren. Allgemein gesehen findet dieses Vorha-
ben zwar unter Rahmenbedingungen statt, die fir andere Akteure nicht zutreffen. Es
lasst sich jedoch von den besonderen institutionellen Voraussetzungen dieses Vorha-
bens (Vorhandensein eines Netzes von eingefuhrten und mit institutioneller Autoritat
versehenen Beratern und Beraterinnen, kein Zwang zur kommerziellen Verwertung der
Beratungsleistung) absehen, so dass gerade im Hinblick auf den Qualifizierungspro-
zess der Berater und Beraterinnen und die Losung des Zugangsproblems verallge-
meinerbare Schlisse gezogen werden kénnen.

Versteht man unter Sensibilisierung das Wissen um ein Problem und das Bewusstsein

von dessen Relevanz fir die eigene Situation, dann lasst sich aufgrund der Erfahrun-
gen in diesem Vorhaben sagen, dass die allgemeine offentliche Diskussion tber den
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demographischen Wandel und seine Folgen eine grundlegende Sensibilisierung in den
Betrieben ganz offensichtlich geleistet hat (KUHL/STECKER 2009). Der Eindruck
mangelnder Aufmerksamkeit im Unternehmenssektor flur das Problem des demogra-
phischen Wandels durfte deswegen eher darauf zuriickgehen, dass der Sensibilisie-
rung nicht bereits auf breiter Front entsprechende Handlungen gefolgt sind. Die Hand-
lungsabstinenz hat ihre Ursache also mdglicherweise weniger in einem Sensibilisie-
rungsdefizit, eine Ursachenanalyse steht allerdings noch aus. So bleibt zu prufen, ob
dafur eher der fehlende aktuelle Problemdruck durch eine gegenwaértig noch ausrei-
chende Altersstruktur der Belegschaften verantwortlich ist, oder fehlende Kenntnis
Uber und Beherrschung von konkreten Konzepten, Methoden und Instrumenten oder
aber das Fehlen von Konzepten Uberhaupt, die ein Betrieb als auf seine je konkrete
Situation Ubertragbar ansieht. Auch ist bisher nicht untersucht, ob — angesichts des
Vorhandenseins einer breiten Palette von Konzepten und Instrumenten — die Hand-
lungsabstinenz eine Ursache auch darin hat, dass der Transfer von Konzepten und
Methoden im konkreten Fall immer mit einem Aufwand fur den jeweiligen Betrieb ver-
bunden ist, der einer Neuentwicklung nicht wesentlich nachsteht; ein Aufwand, den vor
allem kleine Betriebe verstandlicherweise scheuen, solange es geht. Dazu tragt sicher
auch bei, dass nach Erfahrungen aus der Beratung das vorhandene Informationsan-
gebot von den Betrieben als unibersichtlich wahrgenommen wird (LIEBENOW 2009).

Bei dem durch den demographischen Wandel zuriickgehenden Arbeitskrafteangebot
durfte allerdings auch in kleinen und mittleren Unternehmen ein zunehmender Prob-
lemdruck entstehen; zu beachten ist allerdings, dass dies auf breiter Front erst gegen
Ende der zweiten Halfte des kommenden Jahrzehnts einsetzen wird (INSTITUT FUR
ARBEITSMARKT UND BERUFSFORSCHUNG 2005). Dies ist gerade fur kleine Be-
triebe ein extrem langer Zeithorizont (vgl. PUTZING 2007b). Allerdings ist in vielen Be-
trieben das Beschaftigungsvolumen — wenn es nicht immer schon sehr klein war — in
den letzten Jahren stark reduziert worden, so dass fir Organisationsumstellungen und
fur die Einrichtung altersgerechter Arbeitsmdglichkeiten bereits heute kein Puffer
(mehr) vorhanden ist. Wenn dann der Druck aus dem demographischen Wandel hinzu
kommt, kann mit einem Anwachsen des artikulierten Bedarfs an Beratungsleistungen
gerechnet werden.

Soweit Betriebe ihre Ziele im Bezug auf die Bewaltigung des demographischen Wan-
dels bereits artikuliert haben, I&sst sich ein Interesse an einem effektiven Einsatz &lte-
rer Beschaftigter, die — gerade in kleinen und mittleren Unternehmen — sehr oft die
Leistungstrager und Trager des betrieblichen Erfahrungswissens sind, an Gesund-
heitspravention zur Reduzierung von Arbeitsausfallen und an Hinweisen fir die alters-
und alternsgerechte Gestaltung der Arbeitsorganisation feststellen (KUHL/STECKER
2009). Da die Betriebe selbst tUber die erforderliche Methoden- und Instrumentenkom-
petenz nicht verfiigen, entsteht auch daraus ein Bedarf an einer demographieorientier-
ten Beratung. Allerdings setzt eine derartige Entwicklung in aller Regel voraus, dass
die Eigenzeit der Betriebe nicht durch Anforderungen aus der Beratung nach ,schnel-
lem Fortschritt* gestort wird (LIEBENOW 2009).

Eine Stabilisierung der Beratung und die Uberfiihrung in ein gemeinsames Umset-
zungsprojekt, an dem auch Unternehmen beteiligt sind, gelingt nach den mitgeteilten
Erfahrungen vor allem, wenn drei Bedingungen geschaffen werden kénnen, deren
Herstellung weit weniger selbstverstandlich ist, als ihre Definition. Ein Projekt hat da-
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nach gute Voraussetzungen, wenn es von der Unternehmensleitung unterstitzt wird,
wenn es finanziell ausreichend ausgestattet ist und wenn es eine Kooperation der in-
nerbetrieblichen Akteure gibt. Dies ist nicht zuletzt als eindeutiges Pladoyer fir die Be-
teiligung der Mitarbeiter zu verstehen. Dabei wurde die Auffassung bestatigt, dass eine
ausdifferenzierte Personalabteilung und die betriebliche Interessenvertretung die wich-
tigsten betrieblichen Akteure auf dem Feld der alternsgerechten Arbeitsgestaltung
sind. Im Kleinbetriebssektor sind allerdings gerade diese beiden Einrichtungen in der
Regel nicht vorhanden, so dass an der Problemsicht der dort vorhandenen Akteure
angeknupft werden muss.

Fur Beratung als Konzept stellt sich die Frage der Ubertragbarkeit auf die Bauwirt-
schaft als Problem des Zugangs zu der grof3en Zahl der kleinen und mittleren Betrie-
be. Im Prinzip ist Beratung in der Bauwirtschaft nattrlich genauso Ublich, wie in ande-
ren Wirtschaftsbereichen. Allerdings dirfte ihre Verbreitung zahlenmaRig geringer
sein, weil die Inanspruchnahme von Beratung Ublicherweise eher durch grolRere Un-
ternehmen erfolgt. Berater haben nicht immer den Zugang zu den Problemen und der
Situation von Klein- und Mittelbetrieben, diesen ist vielfach die Denkweise der Berater
nicht vertraut. Auch muss Beratung in der Bauwirtschaft nicht nur auf Klein- und Mittel-
betriebe ausgerichtet sein, sondern auch die Charakteristika der Bauwirtschaft und die
daraus folgende Situation der Bauunternehmen und der Beschaftigten kennen.

Auf die Bauwirtschaft ibertragbar sind die von KUHL und STECKER (2009) mitgeteil-
ten Erfahrungen, in der Branche eingeflihrte Einrichtungen, die bereits einen Zugang
zu den Betrieben haben, in die Beratungsfunktion einzubeziehen und sie dann im er-
forderlichen Umfang fir die Beratungsaufgabe weiterzuqualifizieren.

Beratung richtet sich grundsatzlich zunachst an betriebliche Entscheidungstrager und
ist deswegen nicht von vornherein beteiligungsorientiert. In der Durchfihrung der Be-
ratung ergibt sich dann aber Raum flr eine Einbeziehung und Beteiligung der Beschaf-
tigten, die auch konsequent genutzt werden sollten.

3.3.2 Qualifizierung fur sensibilisierende Beratung

Die sensibilisierende Beratung setzt eine entsprechende Qualifikation der Berater vor-
aus. Zuganglich ist das Qualifizierungskonzept, das in dem genannten Projekt der
Deutschen Rentenversicherung Bund entwickelt worden ist. Es ist grundsatzlich ange-
legt und eignet sich deshalb auch fur eine beispielhafte Darstellung (DEUTSCHE
RENTENVERSICHERUNG BUND 2006, S. 10). Es enthalt Informationen zu denjeni-
gen Themenkomplexen und eine Eintibung in die Kompetenzen, die in einer sensibili-
sierenden Beratung verknupft werden mussen:

- demographischer Wandel und seine Auswirkungen auf den nationalen und regiona-
len Arbeitsmarkt,

- betriebliches Eingliederungsmanagement,

- sozialrechtliche Rahmenbedingungen,

- grundlegende Analyseinstrumente (z. B. Altersstrukturanalyse, Test der Arbeitsfa-
higkeit (WAI), Impuls-Test) sowie
Beratungstechniken.
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Nach Uberwiegender Einschatzung der Berater, die an dieser Schulung teilgenommen
haben, ist mit dieser Qualifizierung die Vorbereitung auf Ansprache und Beratung der
Betriebe in ausreichendem Mal3e geleistet worden (ebda., S. 12). Da es sich in dem
Konzept um einen zweitagigen Kurs handelt, ist der zeitliche Aufwand tberschaubar.
Eine vollstandige Kompetenz und Beherrschung dieser Sachverhalte wird man sinn-
vollerweise nach einiger Anwendung in der Praxis erwarten, ohne eine solche Praxis-
erfahrung allerdings auch kaum erreichen kénnen. Fiur weitergehende Beratung ist
eine Vertiefung dieser Themengebiete sowie eine Erganzung um weitere, spezielle
Methoden und Instrumente erforderlich.

3.4 Konzepte der Netzwerkbildung

Die Beratung von Betrieben bei der Bewdltigung des demographischen Wandels wird
nicht selten mit einem Konzept der Netzwerkbildung verknipft (DEUTSCHE REN-
TENVERSICHERUNG BUND 2005). Zur Verstarkung und Stabilisierung der Effekte
der Beratung, vor allem zur Sicherung der Nachhaltigkeit in Zusammenhang mit der
Beratung oder in einem Projekt eingeleiteter Malinahmen, wird die Bildung von — meist
regionalen — Netzwerken angeregt oder angestofR3en. Dabei sind verschiedene Typen
von Netzwerken zu unterscheiden.

Zum einen wird von einem Netzwerk gesprochen, wenn sich interessierte Unterneh-
men, meistens angeregt durch oder begleitet von Projektbearbeitern oder Beratern,
zusammenfinden, um Erfahrungen auszutauschen und gemeinsam Probleme und L06-
sungen zu diskutieren. Hier wird auch der Begriff ,Poolbildung” verwendet, etwa wenn
Betriebe dazu angeregt werden, gemeinsam Einrichtungen wie etwa einen betriebs-
arztlichen Dienst zu benutzen. Eine solche Poolbildung ist besonders fiir kleine Betrie-
be von Bedeutung.

Ein anderer Typ von Netzwerken entsteht, wenn sich regionale Beratungseinrichtun-
gen (Rentenberater, Krankenkassen, Berufsgenossenschaft, Arbeitsagentur) zu einem
Beratungsnetzwerk zusammenschlie3en. Die Netzwerkbildung bildet dann zun&chst
die thematische Breite des Beratungsangebots ab. Die Netzwerkbildung kann dann
auch genutzt werden, um den Betrieben eine gemeinsame Anlaufstelle fir die ver-
schiedenen Beratungstatbestande anbieten zu kénnen. Dies ist besonders fir kleine
Betriebe von Bedeutung, fur die ein diversifiziertes Angebot mit einer grofReren Zahl
unterschiedlicher Anlaufstellen nicht attraktiv ist.

Schliel3lich kann am Beispiel des Thuringer Netzwerks Demografie auch die Bildung
von Netzwerken beobachtet werden, die sich um berufspolitische Interessen bei der
Bewaltigung des demographischen Wandels bilden (IWT 2009).

Nach den vorliegenden Erfahrungen sehen sich Netzwerke primar vor das Problem
der Koordination gestellt. Ein Netzwerk kommt nach diesen Erfahrungen nur zustande
und kann nur eine tragfahige Arbeitsstruktur entwickeln, wenn es eine Einrichtung gibt,
die ausreichend Eigenstabilitdt hat, die sich die Bildung des Netzwerkes selbst zum
Ziel setzt und die Zugang sowohl zu potentiellen Zielgruppen als auch zu den anderen
zu beteiligenden Einrichtungen hat. Netzwerkbildung hangt also sowohl von organisa-
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torischen Voraussetzungen in einer Region als auch von personellen Konstellationen
ab (DEUTSCHE RENTENVERSICHERUNG BUND 2007a).

Erfahrungen aus einem weiteren Projekt der Deutsche Rentenversicherung Bund
(DEUTSCHE RENTENVERSICHERUNG BUND 2007b) hinsichtlich der Netzwerkbil-
dung gemeinsam mit kleinen und mittleren Unternehmen zeigen, dass sich aus einer
Analyse von Fruhverrentungsursachen, Beschaftigungsbedingungen und Beschafti-
gungsproblemen Mal3hahmen zur Sensibilisierung von Entscheidungstragern in Klein-
und Mittelbetrieben fir das Thema Demographie entwickeln lassen. Ergebnis war ein
Konzept einer regionalen Unterstitzungsstruktur fir die Umsetzung alters- und al-
ternsgerechten Arbeitens, an der sich die Unternehmen auch beteiligt haben. Die
Grundlage bildete die Vermittlung neuer Konzepte der Problemwahrnehmung (zum
Beispiel Konzept des Leistungswandels, das auch andere Wertvorstellungen impli-
ziert). Weiterhin wurden Methoden der Vorbereitung von demographieorientierten
Malinahmen (Altersstrukturanalyse, Arbeitsbewéltigungscoaching, Gesundheitswork-
shops) eingesetzt, ein Leitbild entwickelt und Hilfen fur Unternehmen einschlieflich
eines Bildungs- und Beratungsangebots etabliert (PUTZING 2007b).

Die veroffentlichte Darstellung der Projektergebnisse bewegt sich allerdings auf einer
Ebene, auf der konkrete Handlungsschritte, aufgrund derer tGber die Anwendbarkeit
auf die Bauwirtschaft entschieden werden konnte, in den meisten Fallen nicht nach-
volliziehbar sind. Auch muss die Frage nach der Ubertragbarkeit von Ergebnissen auf
die Bauwirtschaft angesichts der Branchenzusammensetzung der Unternehmen, die
an dem Projekt beteiligt waren (Zeitarbeit, Hotel, Beratung, Projektgesellschaft, Spedi-
tion), eher skeptisch beurteilt werden. Von besonderem Interesse ist allerdings das
Instrument eines regionalen Kontaktbliros oder einer regionalen Anlauf- und Bera-
tungsstelle, das bei der Bildung und Stabilisierung von Netzwerken mit Erfolg einge-
setzt werden kann (PUTZING 2007a).

AulRerdem konnten einige Ergebnisse gewonnen werden, die im Hinblick auf die Ein-
beziehung von Klein- und Mittelbetrieben von Interesse sind (PUTZING 2007b,
S. 95ff). Danach gibt es auch in Klein- und Mittelbetrieben Initiativen alters- und al-
ternsgerechter Arbeitsgestaltung, die von den Betrieben selbst allerdings nicht mit dem
Problem des demographischen Wandels verknupft werden. Eine Rolle spielt das auch
schon an anderer Stelle beobachtete Verschieben vor allem koérperlicher Belastungen
von den alteren zu den jungeren Beschéftigten (vgl. GEORG et al. 2005), das aller-
dings im Hinblick auf die alternsgerechte Arbeitsgestaltung kritisch gesehen werden
muss (vgl. Abschnitt 3.2). Fir die Zugénge zu Kleinbetrieben und die Bewertung ihres
Aktivierungspotentials bedeutsam ist ferner die Beobachtung, dass solche Ansatze oft
nicht systematisch entstehen, sondern zuféllig, wobei das vorhandene, auch erprobte
Instrumentarium von selbst nicht angewendet wird. Auch ist die Neigung begrenzt, ex-
terne Anregungen einzuholen. Bei den Betrieben entsteht so jedoch der Eindruck,
dass sie das, was notwendig ist, zu gegebener Zeit auch tun, wahrend sie ,abstrakt”
hergeleitete und begriindete Aktionen als Uberflissig ansehen. Dazu passt, dass zwar
Reaktionen auf aktuelle Problemlagen getroffen, praventive Strategien jedoch nicht
ergriffen werden, sowie, dass eine Handlungsstrategie der kleinen, d. h. Gberschauba-
ren Schritte gewahlt wird und dass Handlungsansatze auch — besonders bei hoher
Arbeitsbelastung — oft instabil sind.
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Dies fuhrt zu dem Ansatz zurlick, der dem Projekt der Deutschen Rentenversicherung
Bund zugrundeliegt und der auch als eine besondere Form eines niederschwelligen
Beratungsangebots interpretiert werden kann. Die Niederschwelligkeit kann darin ge-
sehen werden, dass die Beratung zur Bewaltigung des demographischen Wandels aus
einem vertrauten Kontext heraus angeboten wird. Fir den Zugang zu den Betrieben ist
es dann in erster Linie nicht von Bedeutung, ob der Berater oder die Beraterin Uber
eine besondere Demographie-Expertise verfiigt, sondern dass er oder sie dem Betrieb
bekannt ist, aus einem ihm vertrauten Handlungs- und Kommunikationszusammen-
hang kommt und dass ihm nicht von vornherein Praxisferne oder kommerzielles Eigen-
interesse unterstellt wird. Die Demographie-Expertise wird dann erst im zweiten Schritt
wichtig. Aus dieser Uberlegung lasst sich auch das Konzept einer zweistufigen Bera-
tung ableiten.

Die Erfahrungen zur Netzwerkbildung kleiner Betriebe sind auf die Bauwirtschaft in
vollem Umfange Ubertragbar. Auch entspricht das beobachtete Verhalten kleiner Be-
triebe den auch aus den Bauunternehmen bekannten Situationen. Ein Anknupfungs-
punkt fur die Netzwerkbildung in der Bauwirtschaft konnen die informellen Netzwerke
sein, die in kleinen regionalen Bereichen vor allem von Handwerkern verschiedener
Gewerke gebildet werden, die sich aus der arbeitsteiligen Bearbeitung von Auftragen
kennen und sich auch gegenseitig durch Empfehlung bei der Akquisition neuer Auftra-
ge unterstutzen.

Netzwerke sind per se ein Konzept, das auf Beteiligung angelegt ist. In diese Beteili-
gungsstruktur sollten deswegen auch die Beschaftigten so frih wie moglich einbezo-
gen werden. Wo formale Interessenvertretungen (Betriebsrate) nicht vorhanden sind,
sollten Mdglichkeiten informeller Reprasentation von Beschéftigten gesucht werden.

Bestehende oder einzurichtende Netzwerke kdnnen auch als Anknupfungspunkte far
die Organisation von Branchenkonferenzen zum Thema ,Erhalt und Férderung der
Beschaftigungsfahigkeit im demographischen Wandel* genutzt werden. Besonders als
Auftakt- oder Multiplikatorenveranstaltungen sowie zur Darstellung von Projektergeb-
nissen kann Branchenkonferenzen eine hohe Wirksamkeit eingeraumt werden.

3.5 Gesundheitsbezogene Konzepte

Gesundheitsbezogene Konzepte stiitzen sich, analog zu den Vorgehensweisen bei
den personalwirtschaftlichen Konzepten, auf eine Analyse der vorliegenden Gegeben-
heiten zur Situation der Gesundheit der Beschaftigten im Unternehmen und zu den
darauf einwirkenden Rahmenbedingungen.

Ergebnisse der Anwendung zeigen am Beispiel des Projektes ,Unternehmensgewinn
durch betriebliche Gesundheitspolitik* (UBEG), dass dieser Ansatz auch in kleinen Be-
trieben zu MalRnahmen der Verbesserung der gesundheitlichen Situation fihren kann.
Zwar sind zusammenfassende Ergebnisse noch nicht zugénglich. Es konnte jedoch
am Beispiel des Dachdeckerhandwerks gezeigt werden, dass auch in kleinen Unter-
nehmen auf der Basis einer mit den Betriebsinhabern und den Beschéftigten durchge-
fuhrten Analyse der Ursachen arbeitsbedingter Erkrankungen und einer Bewertung
des Arbeitsschutzengagements des Betriebs konkrete Mal3hahmen der Reduzierung
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von Belastungen und Gefahrdungen ergriffen werden (WEBER et al. 2005, S. 280). So
wurden Aufzlige, Hebebuhnen und Krane zur Unterstitzung der Lastenhandhabung
angeschafft und es wurde auf Verbesserungen bei der persénlichen Schutzausristung
der Mitarbeiter geachtet. Allerdings wirft der beschriebene Begleitungsaufwand (ebda.)
durch den Einsatz von Analyseverfahren der Arbeits- und Organisationspsychologie,
die Begleitung der Betriebe bei der Entwicklung von Losungs- und Umsetzungsmaog-
lichkeiten und durch ein Coaching die Frage auf, ob und wenn ja, unter welchen Um-
standen sich solche Ergebnisse auch im ,Normalbetrieb” kleiner Unternehmen herbei-
fuhren und stabilisieren lassen.

Beantwortet man diese Schlisselfrage fir die Bewertung der Umsetzung dieser Er-
gebnisse im kleinbetrieblichen Bereich der Bauwirtschaft eher skeptisch, dann schlief3t
sich daran als Schlussfolgerung zur Umsetzung in dieser Branche die Frage an, ob
eine Begleitung — in welcher Form und in welchem Umfang auch immer — als Dauer-
einrichtung etabliert werden muss, um eine wirksame Verbesserung des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes in kleinen und mittleren Betrieben der Bauwirtschaft zu errei-
chen. Diese Uberlegungen erganzen die Ergebnisinterpretation im Bezug auf den Auf-
bau von Beratungsangeboten und Netzwerken. Eine Ubertragbarkeit konnte sich dann
erreichen lassen, wenn Einrichtungen, die bereits jetzt einen Zugang zu den Betrieben
haben und die nicht von der wirtschaftlichen Verwertung einer Beratungsleistung ab-
hangig sind, den Betrieben den Zugang zum betrieblichen Gesundheitsmanagement
eroffnen kénnen. Erst unter diesen Bedingungen wirde die Anwendung von Konzep-
ten und Methoden eines betrieblichen Gesundheitsmanagements auch in kleinen Be-
trieben der Bauwirtschaft unabhéngig von Projektfinanzierungen etabliert werden kon-
nen.

Ein weitergehender Ansatz liegt mit dem Konzept ,RehaBau“ der Bau-
Berufsgenossenschaft Hamburg vor (BG BAU HAMBURG 2007). Dieses Konzept be-
inhaltet ein Angebot zur Rehabilitation und Vorbeugung von Muskel-Skelett-
Erkrankungen. Es wendet sich an Bauhandwerker im Baugewerbe und aus Berufen
mit verwandten Tatigkeiten zwischen 35 und 50 Jahren, die noch nicht akut erkrankt
sind, jedoch bereits erhebliche gesundheitliche Beeintrachtigungen aufweisen. Das
Programm sieht einen dreiwdchigen Aufenthalt in einer Rehabilitationsklinik vor, wah-
rend dessen neben einem medizinischen Fitness-Training auch ein Kurs ,Ergonomie
auf dem Bau“ durchgefiihrt wird. Dieser beinhaltet Unterweisungen im Heben und Tra-
gen, Einrichtung des Arbeitsplatzes, Arbeitskleidung sowie ergonomisch richtige Aus-
wahl und Gebrauch Werkzeug und eine Anleitung zur Selbstwahrnehmung.

Im Ergebnis wiesen die Teilnehmer auch ein Jahr spater geringere Schmerzen auf als
vor Beginn der Mal3hahme und verfiigten tUber einen besseren allgemeinen Gesund-
heitszustand. 67 Prozent der Teilnehmer bewerteten die Mal3nhahme als ,sehr gut"
oder ,gut”, nur drei Prozent als ,schlecht®.

Gesundheitsorientierte Konzepte kobnnen ohne die Beteiligung der Beschaftigten tber-
haupt nicht umgesetzt werden. Ein besonderes Beispiel fur eine mitarbeiterorientierter
betriebliche Strategie zum Arbeits- und Gesundheitsschutz findet sich in der Unter-
nehmensgruppe Frauenrath (2003). Es zeigt, dass nicht allein eine formale Mitwirkung
erforderlich ist, sondern die Vermittlung des Bewusstseins, dass Beteiligung sich nur
auf die Planung und Organisation von Konzepten beziehen kann. Vielmehr ist der Er-
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halt der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit nur im Wechselspiel zwischen betriebli-
chen Rahmenbedingungen und Eigenverantwortung jedes einzelnen moglich. Eigen-
verantwortung ist vor allem dann erforderlich, wenn das Engagement der Beschéftig-
ten von der Seite des Unternehmens bereits unterstitzt und geférdert wird.

Nicht unbertcksichtigt sollten dabei auch die Gesundheitsinteressen der Inhaber gera-
de von kleinen Betrieben bleiben. Dieser Personenkreis ist in nicht unerheblichem Ma-
Re davon betroffen, dass die Geschaftstatigkeit tatsachlich oder vermeintlich nur durch
einen deutlich Uberdurchschnittlichen Arbeitseinsatz aufrechterhalten werden kann.

3.6 Anséatze einer Bauplanung fir sichere und gesunde Arbeit

Waéhrend die Verbesserung direkter Malinahmen von Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz auf der Baustelle trotz vieler Mangel und Versaumnisse immerhin als Ziel
formuliert wird, wird die Bedeutung der Bauplanung fur sicheres und gesundes Arbei-
ten auf der Baustelle bisher so gut wie nicht thematisiert. Es liegen deshalb nur verein-
zelt Erfahrungen aus der beruflichen Praxis oder aus Projekten liegen vor. Ein Beispiel
stellt das Projekt ,Lernbau“ dar (RITTER et al. 2005). Das Vorhaben, zu dem sich
Bauunternehmen, Gesundheitsforschung, Gewerbeaufsicht und Bauberufsgenossen-
schaft aus dem Raum Bremen zusammengeschlossen haben und in das auch grof3e
Bauherren einbezogen sind, zielt auf die nachhaltige Schaffung und Vermittlung von
ganzheitlichen Arbeits- und Gesundheitsschutzkonzepten in der Wertschépfungskette.
Bereits im Stadium der Planung wird das ausfiihrende Bauunternehmen einbezogen*?,
Sicherheit und Gesundheitsschutz sind Parameter, die bei der Planung bericksichtigt
werden. Die Projektkoalition hat sich ein gemeinsames Leitbild gegeben und operiert
in einem Netzwerk mit klaren Zustandigkeiten und Ressourcen fir den Arbeits- und
Gesundheitsschutz. Die Mitarbeiter werden beteiligt und es werden Qualifizierungs-
maflinahmen angeboten. Das Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagement folgt der
Lernspirale aus Diagnose und Analyse, Planung und Durchfuhrung der Intervention
und Kontrolle und Bewertung der Ergebnisse organisiert, an die sich die erneute Ana-
lysephase anschlief3t.

Die ansonsten zu beobachtende Nichtbeachtung der Einbeziehung der Planung in den
Arbeits- und Gesundheitsschutz auf der Baustelle steht in krassem Gegensatz zur Be-
deutung der Planung der Baudurchfuihrung fir sicheres und gesundes Arbeiten auf der
Baustelle. Die bauvorbereitende Planung hat namlich erheblichen Einfluss auf Ablaufe
und Verfahren in der Bauausfihrung. Wenn Schutzgeriste, Flucht- und Rettungswege
oder Absturzsicherungen in der Planung vorgesehen sind, gibt es in der in der Bau-
ausfuhrung keine Spielrdume flr das Unterlassen solcher Sicherungsmaflinahmen —
aul3er dem bewussten Versto3. Das gleiche gilt fir Vorrichtungen, die die Belastung
reduzieren wie Hebevorrichtungen, den Einsatz von Arbeitsgerusten, die dem Baufort-
schritt entsprechend so eingesetzt werden, dass ungesunde Arbeitshaltungen vermie-
den werden, oder Transportwege, die den Einsatz von Geréat ermoglichen und das
manuelle Tragen schwerer Lasten nicht erforderlich machen.

'? Die Einbeziehung von Bauunternehmen bereits im Stadium der Planung ist aus rechtlichen Griinden
allerdings nicht ohne weiteres mdglich.
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Da positive praktische Beispiele selten sind, wurde fir diese Studie erganzend zu den
vorliegenden Informationen eine Defizitanalyse eingeholt, die Ansatzpunkte einer ver-
besserten Abstimmung zwischen der vorbereitenden Bauplanung und der Bauausfiih-
rung zur Verbesserung der Sicherheit aufzeigt (GENTHE 2009). Ergebnis dieser Defi-
zitanalyse ist, dass es drei wesentliche Ursachen gibt, die zu einer Vernachlassigung
der Voraussetzungen fir sicheres und gesundes Arbeit auf der Baustelle fihren:

- die einseitige Fixierung auf das Produkt und die einseitige Berucksichtigung der Pa-
rameter Kosten und Zeit bei der Planung des Prozesses,

- die mangelnde Qualifikation der Baubeteiligten im Hinblick auf die Zusammenhénge
von Planung und Ausfihrung,

- das Fehlen einer effektiven Ruckkoppelungsstruktur zwischen Bauplanung und
Bauausfuhrung.

Diese Defizite finden sich in unterschiedlichen Auspragungen bei den Baubeteiligten
Bauherr, Planer und bauausfihrendem Unternehmen.

Bauherren bewerten die Parameter Fertigstellungstermine und Erstellungskosten in
der Regel nur an sichtbaren Produktionsumstanden und messbaren Daten. Das gilt fur
private wie offentliche Bauherren. Dass die Reduktion von Belastungen und unfallfrei-
es Arbeiten sich positiv auf Ausfihrungszeiten und Kosten auswirken, entzieht sich der
Beobachtung und ist nur durch eine analytische Betrachtung des Bauprozesses ermit-
telbar. Die Aufwendungen dafiir erscheinen folglich nicht als Investition, sondern als —
vermeidbare — Kosten des Verbrauchs von Material und Zeit. Sie werden bestenfalls
als Risikovorsorge wahrgenommen. Uninformierte Vorstellungen Uber die Eintritts-
wahrscheinlichkeit von Risiken auf der Baustelle fordern dann das Unterlassen ent-
sprechender Vorsorge. Aus dem Grunde fordern Bauherren in der Regel von den be-
auftragten Planern auch keine explizite Berucksichtigung des Arbeits- und Gesund-
heitsschutzes (wenn nicht von der Beauftragung von Fachplanern Uberhaupt abgese-
hen wird). Gangige Ubung ist es dagegen, Arbeitserschwernisse nicht einzeln auszu-
weisen, sondern — vorgeblich oder tatsachlich — pauschal zur Berticksichtigung zuzu-
weisen. In einem solchen Fall existiert auch keine Grundlage fir eine Kosten-Nutzen-
Analyse der Arbeits- und Gesundheitsschutzmal3hahmen. Aul3erdem besteht kein An-
reiz fur die Planer, solche Mal3hahmen bei der Planung zu bericksichtigen.

Hinzu kommt, dass bei einer Reihe von Bauherren keine Kenntnisse uber die Pflichten
als Bauherr vorhanden sind. Auch achten Bauherren in der Regel nicht darauf, dass
die von ihnen beauftragten Planer eine saubere Definition der Schnittstellen zwischen
den verschiedenen Baubeteiligten vornehmen. Dadurch kommt es zu Unklarheiten
Uber die Zustandigkeit fur einzelne Arbeitsschritte, die sich auch negativ auf den Ar-
beits- und Gesundheitsschutz auswirken.

Planer, seien es Architekten oder Fachingenieure, haben in vielen Fallen kein wirkli-
ches Interesse an der Realisierung ihrer Planungen auf der Baustelle; fur sie ist der
Ablauf mit der Abgabe der Planung beendet. Eigene Erfahrungen in der Bauleitung
liegen haufig nicht vor. Die Verantwortung fir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
wird — unter Missachtung der eigenen Mitwirkungs- und Einflussmaéglichkeiten — einsei-
tig der Baustelle zugerechnet. Unfélle gelten als Naturtatsache oder werden als
Schicksal begriffen oder ausschlie3lich individuellem Fehlverhalten zugerechnet. Die-
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se Haltung wird verstarkt durch die Tatsache, dass die Honorarordnung eine si-
cherheits- und gesundheitsgerechte Planung auch nicht bericksichtigt. In der Folge
werden MalRnahmen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes auf die Auflagen redu-
ziert, die von seiten der Behdrden gemacht werden. Nicht zuletzt fehlt es vielfach an
einer Qualifizierung der Planer auf dem Stand der Erkenntnis zum Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz.

Bauunternehmen sind zwar die letzten in dieser Kette, machen jedoch ebenfalls den
Einfluss, den sie dennoch haben, nicht im moéglichen Mal3e geltend. So werden in aller
Regel bei der Auftragserteilung auch erkennbare Defizite der Bertcksichtigung der
Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes akzeptiert. Das Gleiche gilt fir den
fehlenden Vorlauf, der eine eigene Arbeitsvorbereitung, in der auch sichere und ge-
sunde Arbeitsausfiihrung bertcksichtigt werden kdnnte, unméglich macht oder wenigs-
tens stark erschwert. Vor allem kleine Unternehmen verfigen auch nicht immer tber
die fur eine integrierte Arbeitsvorbereitung erforderliche personelle Ausstattung. Fach-
kraft fur Arbeitssicherheit und — wenn vorhanden — Betriebsarzt werden nicht im Stadi-
um der Planung hinzugezogen, sondern erst anschlieRend. Eine Weitergabe der fur
Arbeits- und Gesundheitsschutz wichtigen Informationen an Nachunternehmer erfolgt
oft nur lickenhatft.

Auf der Baustelle selbst werden Gefahrdungsbeurteilungen nicht oder nur als Erfullung
formaler Vorschriften durchgefiihrt. Sicherheitsunterweisungen der Beschaftigten gel-
ten als notwendiges Ubel. Im Anschluss an das Bauvorhaben wird keine Auswertung
der Baustelle im Hinblick auf Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz vorgenommen.
Eine Auswertung der Erfahrungen findet im Bauunternehmen meistens nicht statt, vor
allem negative Erfahrungen werden ausgeblendet. Bauherr und Planer erhalten tber-
haupt keine Rickmeldung, aus denen sie fir eine Verbesserung von Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz bei kiinftigen Bauvorhaben lernen kdnnten. Aus dieser Defizit-
analyse lasst sich die Mdoglichkeit konstruieren, Planer und bauausfihrende Unter-
nehmen zusammenzufihren, um Ansatze und Vorgehensweisen der schnittstellen-
Ubergreifenden Kooperation bei der Herstellung guten Bauens zu entwickeln und zu
erproben. Auch die Einbeziehung der Beschaftigten auf der Baustelle gehort in dieses
Modell. Eine Beteiligung von Bauherren ware eine weitere, wichtige Mal3hahme. Auch
lieBen sich Instrumente der Gefdhrdungsbeurteilung und des betrieblichen Gesund-
heitsmanagements (zum Beispiel Arbeitsbewaltigungsindex oder Impuls-Test) in einen
solchen Ansatz integrieren.

Schliel3lich kbénnte auch die Nutzung der im Folgenden beschriebenen Leitgedanken
und Instrumente von INQA-Bauen eine Bereicherung solcher Ansatze darstellen.

3.7 INQA-Bauen

Die Initiative Neue Qualitat des Bauens (INQA-Bauen) hat sich als Thematischer Initia-
tivkreis im Rahmen der Neuen Initiative Qualitat der Arbeit gebildet. Das Konzept von
INQA-Bauen ist in Leitgedanken formuliert. (INQA-Bauen 2006a) Sie beruhen auf der
Uberzeugung, dass Qualitat des Bauens als Oberbegriff geeignet ist, Produktqualitat,
Nutzungsqualitat und Qualitat der Arbeit zusammenzufiihren. Rationelle Arbeitsorgani-
sation und Arbeitsgestaltung sind die Schlisselfaktoren, die diese Ziele erreichbar ma-

BAQ Forschungsinstitut Prof. Dr. Gerhard Syben D-28209 Bremen Wachmannstral3e 34 Tel.: +49 421 168 28 58 institut@bag-bremen.de



Machbarkeitsstudie Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft 48 BAQ

chen. Die Férderung der Humanressourcen flankiert diese Mallnhahmen, macht ratio-
nelle Arbeitsorganisation Uberhaupt erst moglich und steigert die Produktivitat und da-
mit die Wettbewerbsfahigkeit eines Unternehmens.

INQA-Bauen bietet drei Instrumente an, die den am Bau beteiligten, insbesondere den
Unternehmen helfen sollen, eine rationelle Organisation des Unternehmens und des
Bauprozesses zu entwickeln: CASA-Bauen, KOMKO-Bauen und Check-Bauen. Mit
diesen Instrumenten steht Bauherren, Planern und Bauunternehmen ein vollstandiges,
abgestimmtes Instrumentarium rationeller Organisation und Planung zur Verfigung.
Dabei ist CASA-Bauen auf die Organisationsstruktur von Unternehmen (Betrieb) und
Baustelle ausgerichtet, KOMKO-Bauen bietet Bauunternehmen, aber auch Planern
und Projektsteuerern Unterstitzung fur Kommunikation und Kooperation aller am Bau
Beteiligten und Check-Bauen erlautert Bauherren und spateren Nutzern Verteile und
Losungen qualitatsgerechter Planung und Bauausfuhrung, gibt Anleitung zur Risiko-
einschatzung und Unterstitzung bei der Prifung der Wirtschaftlichkeit. Es soll damit
Bauqualitat und Nachfrage fordern. Die Unterlagen aller drei Instrumente stehen tber
das Internet kostenlos zur Verfligung. Mit Hilfe von CASA-Bauen kann ein Bauunter-
nehmen zunachst seine Organisation prifen und in Selbsteinschatzung Verbesse-
rungsmaoglichkeiten identifizieren. Zur Unterstiitzung stehen Seminar- und Beratungs-
angebote zur Verfigung. Es existieren sowohl ein bundesweites als auch regionale
Netzwerke, in denen sich Bauherren, Bauplaner, ausfihrende Bauunternehmen, Ver-
bande, Institutionen und Berater zusammengeschlossen haben, um die Anwendung
von CASA-Bauen zu fordern. In einer Selbsterklarung auf Grundlage von CASA-Bauen
kann ohne aufwendige Zertifizierung eine Aufnahme in eine Liste von CASA-Bauen-
Betrieben und auf die Plattform www.gute-bauunternehmen.de erfolgen.

Die explizite Darstellung von CASA-Bauen hebt die Beseitigung von Schwachstellen
im Bauablauf, Verbesserungsmadglichkeiten in den Arbeitsablaufen und bessere Nut-
zung vorhandener Ressourcen hervor (INQA 2007, S. 113). Dem Ansatz von CASA-
Bauen liegt aber die weit umfassendere Auffassung zugrunde, dass professionelle
Planung und rationelle und transparente Organisation betrieblicher Ablaufe sowohl die
Wirtschaftlichkeit eines Unternehmens verbessern, als auch die Qualitat des Produkts
und die Arbeitsbedingungen der Beschaftigten. Gutes Bauen wird also als Folge
durchdachter und rationeller Organisation gesehen. Zugleich wird vom Einsatz profes-
sioneller Planungsmethoden auch eine Beseitigung von Gefahrenquellen und Belas-
tungen erwartet, die auf den Baustellen durch die Verbindung von unzureichender Ar-
beitsvorbereitung und unangebrachter Improvisation sowie durch Nachlassigkeit und
infolge der Auffassung entstehen, durch das Umgehen von Regeln sach- und fachge-
rechter und damit implizit auch sicherheitsorientierter Arbeitsausfiihrung Produktivi-
tatsgewinne erzielen zu kénnen.

Dartberhinaus erfordert CASA-Bauen auch einen sorgsamen Umgang mit der Res-
source Personal sowie eine entsprechende Qualifizierung der Beschéftigten. CASA-
Bauen enthalt damit einen Anreiz zu einer demographieorientierten betrieblichen Per-
sonalwirtschaft und zu einer alternsgerechten Arbeitsgestaltung. Das Instrument ent-
halt in einzelnen Punkten bereits Verweise auf Elemente einer Personalwirtschatft,
(z. B. Weiterbildung, Jahresgesprache), sieht allerdings bislang keine strategischen
Anséatze einer Personalwirtschaft vor, wie etwa die Forderung von Karrieren oder lang-
fristiger Aufbau von Personal fur bestimmte Aufgaben.
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Um sowohl die Anwendbarkeit fur unterschiedliche Betriebe und betriebliche Situatio-
nen sicherzustellen als auch einem mechanisches Abarbeiten von Vorschriften und
Normen durch Anwender vorzubeugen, ist CASA-Bauen als offenes Analyse-
Instrument konstruiert. Das Instrument enthalt Fragen und gibt Impulse fir Selbstana-
lyse und eigene Bewertung sowie Anleitung fur Handlungsschritte, Uberlasst die Erar-
beitung der konkreten Antworten und Vorgehensweisen aber den jeweiligen betriebli-
chen Akteuren. Dadurch bleibt dem Betrieb prinzipiell die Mdglichkeit erhalten, einen
Handlungsschritt aufgrund seiner individuellen Problemsicht auch gar nicht vollziehen
zu mussen, wenn er dies in der konkreten Situation nicht fir angebracht halt. Trotz der
einleuchtenden Vorteile und einer hohen Nachfrage nach dem kostenlosen Analyse-
Instrument ist der Umfang der Beteiligung von Bauunternehmen an CASA-Bauen noch
nicht sichtbar. Eine Analyse der Verbreitung von CASA-Bauen unter Bauunternehmen
liegt bisher nicht vor. Dabei ist zu bericksichtigen, dass es sich um ein noch junges
Instrument handelt.

Mit der Entwicklung der Instrumente von CASA-Bauen ist zunadchst ein erster Schritt
getan, um Bauunternehmen bei einer rationellen und qualitatsorientierten Arbeitsorga-
nisation und Arbeitsgestaltung zu unterstitzen. Fir den zweiten Schritt steht eine Be-
ratungsstruktur zur Verfigung. Den verschiedenen CASA-Netzwerken gehdren bislang
etwa 150 Organisationen an, die die Unterstitzungsstruktur fir die Bauunternehmen
bilden. Damit von dort aus eine systematische Begleitung und Unterstitzung vor allem
kleiner und mittlerer Unternehmen erfolgen kann, ist ein neues Instrument erforderlich,
dass auf die spezifischen Probleme, Problemsichten und Handlungsvoraussetzungen
dieses Unternehmenstyps zugeschnitten ist und das bisher fehlt. Fur eine weitere
Verbreitung waren zudem Anlaufstellen im Umfeld der Bauunternehmen hilfreich, die
den Zugang raumlich und sozial erleichtern.

Eine weitere in diesem Zusammenhang erwahnenswerte Praxishilfe ist die Broschire
.Bauleitung ohne Stress* (BAUA 2006), die auch mit den Instrumente von INQA-Bauen
verbreitet wird. Diese Veroffentlichung ist insofern bemerkenswert, als es sich dabei
um einen der seltenen Falle handelt, in dem FUhrungskréafte direkte Adressaten einer
Anleitung zur besseren und gelasseneren Organisation ihrer Arbeit gemacht werden.
Zum anderen weist die Tatsache, dass die Technischen Berufe im Vergleich am hau-
figsten Uber auch subjektiv empfundene Belastung durch starken Termin- und Leis-
tungsdruck klagen (BUNDESMINISTERIUM FUR ARBEIT UND SOZIALES 2006, S.
32), auf die Notwendigkeit eines solchen Informationsangebotes hin.
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4. Erkenntnisse aus der Anwendung von Instrumen-
ten flar Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit im
demographischen Wandel und ihre Bewertung aus
der Sicht der Anwendbarkeit in der Bauwirtschaft

Zur Umsetzung von Konzepten und Ansatzen demographieorientierter Arbeitsgestal-
tung werden Methoden und Instrumente verwendet, die auf die Analyse von Hand-
lungsvoraussetzungen, die Gestaltung von Arbeit oder die Schaffung von Rahmenbe-
dingungen gerichtet sind. Ergebnisse aus der Anwendung solcher Instrumente sollen
im Hinblick auf eine Bewertung ihrer Anwendbarkeit in der Bauwirtschaft diskutiert
werden. Dabei werden Argumente, die bereits bei der Bewertung der Konzepte ange-
fuhrt wurden, hier nicht noch einmal angefuhrt, sondern auf Kapitel 3. verwiesen.

4.1 Analyseinstrumente

Instrumente zur Analyse von Handlungsvoraussetzungen in Unternehmen beziehen
sich zum einen auf die Altersstruktur, zum anderen auf die Voraussetzungen eines
betrieblichen Gesundheitsmanagements. Aul3erdem kann die Gefahrdungsbeurteilung
in diese Kategorie eingeordnet werden. Die Argumente zur Notwendigkeit der Mitarbei-
terbeteiligung sind bei der Diskussion personalwirtschaftlicher und gesundheitsorien-
tierter Konzepte diskutiert worden und werden hier nicht wiederholt.

Altersstrukturanalysen gehéren in verschiedenen Formen zum Standardrepertoire de-
mographieorientierter Arbeitsgestaltung (als Beispiel BKK 2007, S. 15-27). Bei der
Ausgestaltung und Anwendung der Instrumente ist zwar das Bemuhen erkennbar, den
Aufwand der Anwendung mdoglichst gering zu halten; der zeitliche Aufwand fir die
Verwendung wird denn auch als gering eingeschatzt (PETER/CONRADS 2007,
S. 179). Dennoch lasst sich ein Grundproblem solcher formalen Instrumente nicht
Ubersehen, das die Anwendung im kleinbetrieblichen Sektor behindert, und das hier
angesichts der BetriebsgroRenstruktur der Bauwirtschaft von Interesse ist. Es wurde
bereits bei der Darstellung der personalwirtschaftlichen Ansatze darauf hingewiesen,
dass Methoden und Instrumente der Personalwirtschaft unter Bedingungen entwickelt
worden sind, in denen eine Formalisierung der Beschaffung und Verwaltung von In-
formationen Uber die Beschéftigten eines Betriebs nicht nur wegen des Umfangs der
Belegschaften, sondern vor allem schon wegen der Distanz zwischen den Beschéftig-
ten und den Personalverwaltungen unabdingbar ist. Der zusatzliche Nutzen eines
schriftlichen Erhebungsbogens zur Altersstruktur ist dagegen in einem Unternehmen
nicht erkennbar, in dem der Chef auch ohne formale Analyse weil3, wie alt seine Be-
schaftigten sind und wann er einen Nachfolger fir den demnachst ausscheidenden
Polier heranziehen muss.

Es ist daher kein Urteil Gber die Qualitdt der Instrumente der Altersstrukturanalyse,
wenn die Frage nach dem zusétzlichen Nutzen fir Kleinbetriebe derzeit nicht positiv
beantwortet werden kann. Das Gleiche gilt auch fir Instrumente, die nicht auf die Er-
hebung der Altersstruktur, sondern auf die Bewertung personalwirtschaftlicher MalR3-
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nahmen im Ganzen und zum daraus folgenden Handlungsbedarf gerichtet sind. (vgl.
BKK 2007, S. 23-26) Pointiert gesagt enthalten sie Informationen, die Inhaber von
Kleinbetrieben entweder aufgrund des taglichen Umgangs mit der Belegschaft bereits
haben oder nicht benétigen.

Allerdings kénnen diese Instrumente fur Berater, die eine Zusammenarbeit mit einem
Betrieb aufnehmen wollen, wichtige Informationen liefern, die ihnen eine erste Kennt-
nis der Situation des Betriebs ermoglichen und als Grundlage ihrer Arbeit dienen kon-
nen. Eine Verwendung durch Inhaber oder Beschaftigte kleiner Betrieb selbst aber
sollte nicht vorausgesetzt werden.

Anders sind Instrumente zur Analyse des Gesundheitszustandes und der Arbeitsfahig-
keit zu beurteilen: Leitfaden flr Arbeitsschutzmanagementsysteme (AMS) (BUNDES-
ANSTALT FUR ARBEITSSCHUTZ UND ARBEITSMEDIZIN 2002), Arbeitsbewalti-
gungsindex (auch Work Ability Index — WAI) (BKK 2007; HASSELHORN/FREUDE
2007, BUNDESANSTALT Fur ARBEITSSCHUTZ UND ARBEITSMEDIZIN 2008), Im-
puls-Test (BUNDESARBEITSKAMMER OSTERREICH et al. 2007a) oder der Kurzfra-
gebogen zur Arbeitsanalyse (PRUMPER et al. 1995) sowie die Checklisten aus dem
Projekt amadeus. Auch das umfassende, zwar aus einer Umsetzungserfahrung ent-
standene, aber noch nicht empirisch erprobte und unter dem Begriff ,Haus der Arbeits-
fahigkeit* von PETER und CONRADS (2007) vorgestellte Konzept kann in diese Reihe
gestellt werden. Diese Instrumente wenden sich direkt an den einzelnen Beschaftigten
bzw. die einzelne Beschatftigte. lhre Anwendung bringt Ergebnisse Uber den personli-
chen Gesundheitszustand oder die individuelle Belastung im Arbeitsprozess zutage.
Da der Bezugspunkt der Ergebnisse die Gesundheit bzw. die Belastung des einzelnen
bzw. der einzelnen Beschaftigten ist und nicht die Anforderungen des Betriebs, ist die
Relevanz der Resultate unabhangig von Betriebsgroe und konkreten Umstanden der
Tatigkeitsaustbung.

Auch wird die Anwendbarkeit dieser Instrumente aufgrund vorhandener Erfahrungen
als einfach bewertet. Der Aufwand fir die Beschaffung der Instrumente des Impuls-
Tests und der Vermittlung der Information an die Beschaftigten wird als ,mittelschwer*,
Durchfihrung und Auswertung werden als ,einfach” bis ,relativ einfach* bezeichnet
(PETER/CONRADS 2007, S. 179). Der Arbeitsbewaltigungsindex dagegen nimmt
nach der gleichen Erfahrung insbesondere dann deutlich mehr Zeit ein (bis zu einer
Stunde), wenn er mit einem Coaching-Gesprach verbunden wird; dann ist auch der
Einsatz geschulter Vertrauenspersonen oder externer Berater erforderlich. Zwar ist der
Aufwand fir die individuelle Auswertung gering, die Gesamtauswertung muss aber
extern erfolgen (ebda.).

Insgesamt konnen diese Instrumente dennoch als ohne Einschrankung fir die Bau-
wirtschaft, auch in kleinen und mittleren Betrieben anwendbar betrachtet werden. Al-
lerdings durfte eine isolierte Anwendung wenig Sinn haben, weil die Ergebnisse — ab-
gesehen von individuellen Verhaltensdnderungen, die jedoch nicht systematisch ge-
staltet werden kdnnen — dann vermutlich nicht in Handlungsstrategien umgesetzt wer-
den. Es ist daher in jedem Fall zur Umsetzbarkeit die Einbindung in einen strukturier-
ten Handlungszusammenhang erforderlich, in dem gleichzeitig die Verbindung zu lan-
gerfristigen Verhaltensstrategien hergestellt wird. Von besonderer Relevanz fur die
alternsgerechte Arbeitsgestaltung ist dabei die Einbeziehung auch jingerer Beschéf-
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tigter und Auszubildender, die auf diese Weise frihzeitig Verhaltensweisen lernen
konnen, die die Erhaltung der Arbeitskraft fir das gesamte Arbeitsleben auch zu einem
individuellen Ziel machen.

Die Gefahrdungsbeurteilung unterscheidet sich in zwei Hinsichten von den bisher be-
handelten Instrumenten. Zum einen ist sie nach Anpassung des deutschen Rechts an
die EU-Arbeitsschutzstandards in 8 5 Arbeitschutzgesetz vorgeschrieben. Es steht
also nicht im Belieben der Unternehmen und hangt auch weder vom Grad der Prob-
lemerkenntnis noch von der Betriebsgrol3e ab, ob eine Gefahrdungsbeurteilung durch-
gefuhrt werden muss. Die Gefahrdungsbeurteilung sieht eine Gefahrenermittlung an
allen Arbeitsplatzen, die Beratung durch Betriebsarzt und Fachkraft flr Arbeitssicher-
heit, die Aufstellung eines Mal3Bhahmekatalogs zur Beseitigung erkannter Gefahren,
eine Wirksamkeitskontrolle und eine Dokumentation der Resultate vor. Der Betriebsrat
hat ein Mitbestimmungs- und Initiativrecht. Dem Konzept unterliegt ein praventiver An-
satz, d. h. Gefahrenquellen missen vorausschauend festgestellt werden.

Der zweite Unterschied zu den hier bisher diskutierten Methoden liegt darin, dass zur
Gefahrdungsbeurteilung verschiedene Instrumente eingesetzt werden kdnnen. SAT-
ZER (2006) hat das sogenannte Start-Verfahren entwickelt, das auf dem Einsatz eines
einfach konstruierten Frageleitfadens beruht, so dass die Ergebnisse in einer allge-
meinverstandlichen Form dargestellt werden kénnen. Erganzend soll eine Fremdbeur-
teilung der Arbeitsplatze durch externe Arbeitsschutzexperten oder betriebliche Fach-
leute durchgefuhrt werden. Dabei kdnnen wiederum Instrumente wie Beobachtung,
Checklisten und Interviews eingesetzt werden. Abschlie3end sollen die Ergebnisse in
einem Soll-Ist-Vergleich bewertet werden.

Eine Untersuchung der IG Metall in Baden-Wurttemberg hat ergeben, dass in etwas
mehr als einem Viertel der befragten Betriebe trotz der gesetzlichen Verpflichtung kei-
ne Gefahrdungsbeurteilung durchgefiuhrt wurde (IG METALL BADEN-WURTTEM-
BERG 2006, S. 18). Bei den Betrieben mit weniger als 100 Beschaftigten betrug die
Quote derer, die noch keine Gefahrdungsbeurteilung durchgefuhrt haben, knapp
50 Prozent. Eine Aufgliederung nach Betriebsgré3en unterhalb dieser Schwelle wurde
nicht ausgewiesen. Auch ist keine Rucklaufquote mitgeteilt, so dass eine Bewertung
der dargestellten Quote von Unternehmen ohne Gefahrdungsbeurteilung nicht vorge-
nommen werden kann.

Zwar sollte davon ausgegangen werden, dass durchgefuhrte Gefahrdungsbeurteilun-
gen zur Beseitigung von Gefahrenquellen gefiihrt haben, es sind jedoch systematisch
ermittelte Ergebnisse zu den Wirkungen durchgefiihrter Gefahrdungsbeurteilungen
bisher nicht bekannt.

Daten Uber die Durchfihrung von Gefahrdungsbeurteilungen in der Bauwirtschaft lie-
gen nicht vor. Das von SATZER entwickelte Start-Verfahren ist auch von Kleinbetrie-
ben umsetzbar, zumal hier der Schritt der tabellarischen Darstellung von Ergebnissen
unter Umstanden zugunsten einer einfachen qualitativen Beschreibung von Geféahr-
dungen an einzelnen Arbeitsplatzen unterbleiben kann. Angesichts der vielfach sehr
kurzfristig orientierten Strategien von Kleinbetrieben (vgl. PUTZING 2007b, S. 195ff)
und des Fehlens von Betriebsraten in diese Betriebsgrof3e (SYBEN 1998), kénnten
sich ein externer Anstol3 und externe Unterstlitzung als hilfreich erweisen. Auch kénn-

BAQ Forschungsinstitut Prof. Dr. Gerhard Syben D-28209 Bremen Wachmannstral3e 34 Tel.: +49 421 168 28 58 institut@bag-bremen.de



Machbarkeitsstudie Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft 53 BAQ

te die Integration der Gefahrdungsbeurteilung in ein Netzwerkkonzept die Bedingun-
gen der Umsetzung verbessern. Auch eine Kombination mit dem Ansatz von INQA-
Bauen bietet sich an.

4.2 Gestaltungsinstrumente

Als Gestaltungsinstrumente konnen MalRnahmen der Reorganisation von Arbeit, der
Leistungsregulierung, der Laufbahngestaltung und der betrieblichen Gesundheitspolitik
und MalRnahmen im Rahmen eines betrieblichen Gesundheitsmanagements bezeich-
net werden. Auch die betriebliche Gestaltung von Arbeit und Gesundheit sollte Ge-
genstand der Beteiligung der Beschatftigten sein; diese Notwendigkeit ist bereits oben
dargestellt worden.

Aus dem MaRnahmenkatalog der Reorganisation von Arbeit oder der Arbeitsgestal-
tung wurden im Zusammenhang mit den oben betrachteten Konzepten die Neuzu-
schnitte von Arbeitsaufgaben flr altere Beschéftigte diskutiert; eine Wiederholung ist
deshalb entbehrlich. Uber MaRnahmen von Leistungsregulierung wird iblicherweise
im Zusammenhang der Arbeitszeitpolitik berichtet (IG METALL 2007, S. 53f). Dabei
werden unterschiedliche Formen von Freizeit verwendet, um die Belastungen aus dem
Arbeitsprozess auszugleichen: zusatzliche Urlaubstage, obligatorischer Freizeitaus-
gleich fur Mehrarbeit, Arbeitspausen und langere Ausgleichszeiten aus Arbeitszeit-
konten. Kennzeichnend fur diese Malinahmen ist, dass der Arbeitsprozess selbst un-
berthrt bleibt. Die in diesem Sinne weitestgehenden der beschriebenen Malinahmen
sind eine regelmaRige kurze Produktionsunterbrechung in der FlieRfertigung und die
Moglichkeit fur Fuhrungskrafte, sich ohne Einkommensverlust von den Leitungsaufga-
ben entbinden zu lassen.

Prinzipiell sind solche MaRnahmen auf die Bauwirtschaft Gbertragbar. Es muss jedoch
bertcksichtigt werden, dass die geschilderten Beispiele in Grol3unternehmen mit star-
ken Betriebsraten im Organisationsbereich der Industriegewerkschaft Metall aufzufin-
den waren. Es gibt wenig Grund zu der Annahme, dass Malinahmen der Leistungsre-
gulierung oder deutlicher: Leistungsbeschrankung ohne weiteres auf die kleinbetrieb-
lich strukturierte Bauwirtschaft Gbertragbar sind; nicht zuletzt, weil solche Malinahmen
ceteris paribus mit einem Einkommensverlust fir die Beschéftigten verbunden waren.
Es ist daher nicht zu sehen, von welcher Seite ein Interesse an derartigen Mal3nah-
men artikuliert werden sollte.

Maflinahmen der Laufbahngestaltung bestehen in beruflicher Karriereplanung, Zielver-
einbarungen und Mitarbeitergesprachen sowie Qualifizierungsangeboten (vgl. BKK
2007, S. 45-48 und 51-55): Solche Malinhahmen werden — wenn auch langst nicht im
wunschenswerten Umfang — an vielen Stellen in den Unternehmen in allen Branchen
durchgefuhrt. Dies gilt auch fur Bauunternehmen, so dass es missverstandlich ware, in
diesem Zusammenhang von Ubertragbarkeit zu sprechen.

Mallnahmen im Rahmen eines betrieblichen Gesundheitsmanagements bestehen in
der direkten Einwirkung auf die Gesunderhaltung; als Beispiele kdnnen Angebote wie
Gesundheitschecks, Gesundheitsarbeitskreise, Sportangebote, Rickenschule und
vergleichbare Malinahmen, nicht zuletzt auch im Bereich der Ernédhrungsberatung an-
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gesehen werden. Fur die Durchfiihrung von betrieblichen Gesundheitsworkshops wird
darauf hingewiesen, dass, wenn fir diese Arbeitsform eine Mindestteilnahme von
sechs bis acht Personen vorausgesetzt wird, im kleinbetrieblichen Bereich jeweils re-
gelmafig ein ganzer Betrieb lahmgelegt wird (PETER/CONRADS 2007, S. 178). Wenn
ein solcher Teilnahmeumfang gewinscht wird, bieten sich daher nur Termine aul3er-
halb der Produktionszeit an. Eine Gesamtlésung fur ein betriebliches Gesundheitsma-
nagement, das Analyse, Auswertung und Gestaltung integriert und die erforderlichen
Materialien und Instrumente enthéalt, ist der BGM_navigator, den das Institut fur ge-
sundheitliche Pravention anbietet (IFGP 2009). Da dieses Konzept Teil des Uber den
Markt angebotenen Leistungsspektrums des Instituts ist, werden Ergebnisse der An-
wendung nicht in einer nachvollziehbaren Weise mitgeteilt.

Von grol3er Relevanz fur die Bauwirtschaft ist ein Programm ,Heben und Tragen fir
Auszubildende* (IG METALL 2007, S. 50). Ein solches Programm kann ungeachtet
seiner Herkunft aus der stationdren GrofR3industrie ohne Einschrankungen auch von
Bauunternehmen angewendet werden. Allerdings ist auch hier mit der Feststellung der
Umsetzbarkeit noch nicht die Erwartung verbunden, dass ein solches Programm auch
tatsachlich ohne weiteres umgesetzt wird. Dies gilt insbesondere dann, wenn die Aus-
zubildenden selbst in Fehleinschatzung der langfristigen Folgen von Belastungen den
Sinn einer solchen MalRnahme nicht einsehen und diese nicht aktiv einfordern, und
wenn erfahrene Beschatftigte nicht als Vorbilder fungieren. Es wird daher angeraten,
ein solches Programm in den Kontext der Ausbildung selbst einzubinden.

4.3 Instrumente zur Schaffung von Rahmenbedingungen

Als MalRnahmen zur Schaffung von Rahmenbedingungen kdnnen die Instrumente der
Beratung, von Sensibilisierungsstrategien und Netzwerkbildung angesehen werden.
Auf den grundsatzlichen Beteiligungscharakter von Netzwerkbildung und die Bedeu-
tung der Einbeziehung der Beschatftigten wurde oben hingewiesen.

Im Rahmen von Beratung kommen unterschiedliche Methoden zum Einsatz, die je-
doch wegen ihrer Einbindung in das Beratungsgeschaft in der Regel nicht systema-
tisch ermittelbar sind. Sensibilisierungsstrategien beruhen auf Argumentationsfahigkeit
aus Sachkenntnis, der Fahigkeit, Analyseinstrumente anzuwenden sowie auf der Ver-
fugung uber Zugange. Soweit die Kenntnis von Zugangsstrategien zum Erfahrungs-
wissen von Beratern gehort, ist die Zuganglichkeit der Information ebenfalls be-
schrankt. Von Bedeutung ist daher das oben referierte Projekt der Deutschen Renten-
versicherung Bund, weil hier Erfahrungen mit dem Einsatz von Beratern und Berate-
rinnen vorliegen, die zwar anfangs noch nicht Gber eine Befassung mit dem Thema
des demographischen Wandels verfugt haben, dafir aber einen Zugang zu den Be-
trieben haben.

Dieser Ansatz ist insofern auf die Bauwirtschaft Gbertragbar, als hier mit den Uberbe-
trieblichen Bildungseinrichtungen eine Organisationsebene vorhanden ist, die zwar
nicht aufgrund institutioneller Autoritat, wohl aber aufgrund langjahriger Arbeitsbezie-
hungen Uber einen regelmaRigen Zugang zu Ausbildungsbetrieben der Branche ver-
fugt. Die Ubertragbarkeit kann dann realisiert werden, wenn analog zum Vorgehen der
Deutschen Rentenversicherung Bund eine Zusatzqualifizierung erfolgt, die die in den
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Bildungszentren beschaftigten Ausbilder mit dem Maf3 an Sachwissen zum Thema des
demographischen Wandels versieht, das erforderlich ist, um die Betriebe in einem ers-
ten Schritt fir dieses Thema aufzuschlie3en. In weiteren Schritten kann dann eine ei-
genstandige Befassung der Betriebe mit dem Thema des demographischen Wandels
oder die Formulierung eines selbstinduzierten, weitergehenden Beratungsbedarfs er-
folgen.

Fur Netzwerkbildung sind Instrumente vor allem zur Initiierung und Stabilisierung des
Zusammenschlusses erforderlich. Nach den vorliegenden Erfahrungen sind dazu ent-
weder Organisationen erforderlich, die sowohl ein Eigeninteresse am Bestehen und an
der Arbeitsfahigkeit des Netzwerkes haben, als auch Uber Bereitschaft und Méglichkeit
verfugen, die entsprechenden Ressourcen fir den fir die Netzwerkbildung erforderli-
chen Einsatz zu mobilisieren. Oder es muss Personen geben, die unabhangig von or-
ganisatorischen Voraussetzungen aus einer intrinsischen Motivation heraus diese Ar-
beit leisten. Auch wenn in geférderten Projekten die Risiken von Personenabhéangig-
keit kaum in Erscheinung treten dirften, muss eine personenabhangige Netzwerkbil-
dung immer als prekar und anfallig eingestuft werden. Es ist daher darauf zu achten,
dass Netzwerk- oder Poolmanager organisatorisch so angebunden sind, dass die Sta-
bilitdt dieser zentralen Funktion in einem Netzwerk sichergestellt ist.

Grundsatzlich ist der Netzwerkansatz schon deshalb auf die Bauwirtschaft Gbertrag-
bar, weil er in seiner Grundstruktur der arbeitsteiligen Kooperation entspricht, die fur
die Abwicklung von Bauvorhaben charakteristisch ist. Er kann deshalb genutzt werden,
um die Netzwerke aufzubauen und zu stabilisieren, die fur die erfolgreiche Befassung
von kleinen und mittleren Bauunternehmen mit dem Thema des demographischen
Wandels erforderlich sind.
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5. Europaische Initiativen und Gute Beispiele der For-
derung von Arbeits- und Beschéaftigungsfahigkeit
in der Bauwirtschaft

Erganzend sollen hier Erfahrungen der europaischen Ebene, Positionen der Européi-
schen Sozialpartner, sowie Best-Practice-Beispiele aus anderen ausgewahlten Lan-
dern Europas in die Machbarkeitsstudie einbezogen werden.

Mit der Europaischen Beschaftigungspolitik hat die Europaische Kommission im Rah-
men der Lissabon-Strategie fir mehr und bessere Jobs eine Reihe spezifischer Mal3-
nahmen fur die Verbesserung der Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen in allen
Sektoren und auch speziell in der Bauwirtschaft in Europa initiiert.

Bereits die neue Gemeinschaftsstrategie fur Arbeitsschutz und Gesundheit 2002-2006
hatte den Aspekt eines integrierten Ansatzes von Verbesserung der Arbeitsbedingun-
gen und Qualitat der Arbeit befordert und zudem die Kluft zwischen bestehenden Ge-
setzen und Vorschriften einerseits und der tatsachlichen Praxis andererseits aufge-
zeigt. Die auf der Evaluation der Ergebnisse aufbauenden Ziele der Gemeinschafts-
strategie 2007 — 2012 stellen zudem die Forderung der Umsetzung in den kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU) in den Vordergrund sowie Verhaltensanderungen der
Beschaftigten und der Arbeitgeber, um Ansatze flr Verbesserungen des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes auch anzuwenden (EU-KOMMISSION 2007).

Die Sozialpartner der Bauwirtschaft auf européischer Ebene, die Europaische Fodera-
tion der Bau- und Holzarbeiter (EFBH) und der Verband der Europaischen Bauwirt-
schaft (FIEC), haben im Rahmen des Europaischen Sozialen Dialoges eine Arbeits-
gruppe ,Arbeitschutz und Gesundheit* eingerichtet. Sie gehen gemeinsam vor bei Ak-
tionen fur die Verbesserung der betrieblichen Sicherheit und des Gesundheitsschutzes
auf den Baustellen.

Im Rahmen des Europaischen Sozialen Dialoges wurde ein ,Leitfaden guter Praktiken
im Bereich der Sicherheits- und Gesundheitsschutz-Koordination* erarbeitet, auch vor
dem Hintergrund der sogenannten ,Rahmenrichtlinie“® und der ,Baustellen-
Richtlinie“** unter Mitarbeit der Société Européenne de la Construction, le Manage-
ment et 'Expertise de Projets (SEFMEP) (EFBH/FIEC/SEFMEP 2003).

Hierin werden dargestellt:

1. Rahmenbedingung der Unfallpravention und Ergebnisse des Europaischen So-
zialen Dialoges

2. Leitfaden guter Praktiken im Bereich der Sicherheits- und Gesundheitsschutz-
koordination im Bausektor

' Richtlinie 89/391/EWG des Rates vom 12. Juni 1989 iber die Durchfiihrung von Manahmen zur
Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Arbeitnehmer bei der Arbeit.

4 Richtlinie 92/57EWG des Rates vom 24. Juni 1992 tber die auf zeitlich begrenzten oder ortsverander-
lichen Baustellen anzuwendenden Mindestvorschriften fur die Sicherheit und den Gesundheitsschutz.
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3. Anwendungen mit Blick auf das Baustellengeschehen

In einer Gemeinsamen Stellungnahme (EFBH/FIEC 2005) erklaren die Sozialpartner
ihr langfristiges Engagement zugunsten junger Menschen und vereinbaren, durch ihre
Mitgliedsverbande entsprechende Initiativen umzusetzen. Eine gemeinsame Initiative
ist die Forderung der Tutorsysteme in der Bauwirtschaft, die das Ziel hat, die Betreu-
ung junger Menschen und ihre Bindung an den Sektor zu verbessern. Praxisbezogen,
zur Verwendung in den Baubetrieben, werden in einer Broschire Tutorensysteme be-
schrieben. Ansatze und Instrumente bertcksichtigen dabei die Umsetzung durch Ar-
beitgeber, Tutoren und die Jugendlichen. Beispiele guter Praktiken werden aus Frank-
reich, Italien, Belgien, GroRRbritannien und Deutschland dargestellt (FIEC/EFBH 2003).

Die Sozialpartner erklarten bereits im November 2004 anlasslich eines europaischen
Gipfels fur Sicherheit am Bau, organisiert von der Europaischen Agentur fur Sicherheit
und Gesundheit am Arbeitsplatz (EU-OSHA) ihr Vorhaben, eine Reihe von gemeinsa-
men Malinahmen zu starten. Inzwischen haben die Sozialpartner Schritte unternom-
men zur Umsetzung der ,Erklarung von Bilbao“. Dabei geht es zum einen um die Un-
terstitzung des Aufbaus einer Gesundheits- und Sicherheitskultur in KMU durch einen
europaischen Leitfaden, der sowohl Grundsétze als auch Schritte fir die Umsetzung
enthalten soll. Zum anderen wird die Mdglichkeit geprift werden, ob fur existierende
Systeme des Nachweises von Kompetenzen im Bereich von Gesundheitsschutz und
Sicherheit (G&S) ein Verfahren der gegenseitigen Anerkennung erarbeitet werden
kann. Dabei handelt es sich um individuelle G&S-Karten, die zunehmend von den
wichtigsten Branchenorganisationen, von Arbeitgebern, Kunden und staatlichen Stel-
len verlangt werden. G&S-Karten dienen dem Nachweis, dass Sicherheitssysteme fir
Gesundheitsschutz und Sicherheit befolgt werden. Im Zusammenhang mit diesem
Vorhaben wird auch eine vergleichende Untersuchung der nationalen Systeme fur Si-
cherheit und Gesundheitsschutz unternommen werden.

AulBerdem ist beabsichtigt, ein Européisches System fur bauchemische Produkte zu
entwickeln. Und die FIEC wird im Rahmen der neuen Kampagne der Européischen
Agentur fur Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (EU-OSHA) zum The-
ma ,Risikobewertung” (2008-2009) zur Forderung eines integrierten Risikomana-
gementkonzeptes beitragen (FIEC 2008).

Die Europaischen Sozialpartner unterstiitzen die thematischen Sensibilisierungskam-
pagnen, die die EU-OSHA seit 2000 europaweit durchfuhrt. Die Kampagne 2004 ,Si-
cheres Bauen®* war ausschliel3lich dem Bausektor gewidmet und hat eine Reihe guter
Praktiken aus verschiedenen Landern in den Mittelpunkt gestellt und dokumentiert
(EUROPEAN AGENCY FOR SAFETY AND HEALTH AT WORK 2004). Im Rahmen
der EU-OSHA Kampagne 2008-2009 zur Verbesserung der Anwendung von Gefahr-
dungsbeurteilungen werden praktische Losungen pramiert, wie z. B. auch die rechner-
gestlitzte Gefahrdungsbeurteilung (,GBU online*) der Maler und Lackierer, Kéln. Der
Schwerpunkt aktueller Aktivitaten wird auf die Umsetzung guter Ansétze in den Betrie-
ben gelegt.
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Gute Beispiele aus der Praxis fur die Praxis

Fur eine Auswahl von Guten Beispielen werden im folgenden Ziele, Instrumente und
Beteiligte dargestellt. Ausgewahlt wurden Beispiele, die Losungen fur Problemlagen
und Bedarfe der Bauwirtschaft darstellen, deren Anwendung in KMU machbar er-
scheint, die das allgemeine Baugewerbe und die Baustellenarbeit betreffen und die
mitarbeiterzentrierte Anséatze haben.

1. Grundausbildung in Sicherheit und Gesundheitsschutz am Bau und Nachweis
individueller Kompetenzen im Bereich Arbeitsschutz und Gesundheit der
Baubeschaftigten (Niederlande)

In den Niederlanden ist der Nachweis Uber eine Grundausbildung im Bereich Arbeits-
und Gesundheitsschutz fur samtliche Personen verpflichtend, die auf der Baustelle
tatig werden. Daher gibt es dort eine obligatorische Grundausbildung fur samtliche
Baubeschéftigten. Der Nachweis Uber die Grundausbildung erfolgt mit VCA-1 (Veilig-
heid Checklist Annamees). Die Finanzierung der Grundausbildung wird durch den
~ochooling Fonds® gewahrleistet, der aus einer Umlage der Betriebe finanziert wird.
Die Zertifizierung ist fur langstens drei Jahre guiltig und der Beschaftigte ist fur die je-
weiligen Erneuerungen mitverantwortlich (www.vca.nl).

Ziel: Auftraggeber und Bauunternehmen versichern sich der individuellen Kompe-
tenzen der Beschaftigten auf der Baustelle auf dem Gebiet der Arbeitssicherheit
und Gesundheit. Die Beschaftigten werden fir die Gefahrdungen und die zu ergrei-
fenden persdnlichen und allgemeinen Schutzmal3nahmen sensibilisiert.

Ansatz: Bauarbeiter erwerben Kompetenzen im Bereich Sicherheit auf der Bau-
stelle und weisen diese Kompetenzen mit einem Sicherheitspass nach. lhre Mitver-
antwortung fur die eigene Sicherheit wird erkennbar.

Instrument: Um das Ziel zu erreichen, findet eine Grundausbildung fiir Arbeitssi-
cherheit statt, die unabhangig von den sonstigen Qualifizierungen ist.

Bewertung: Bei einem obligatorischen Nachweis der Kompetenzen wird sicherge-
stellt, dass alle Personen auf der Baustelle liber aktuelle Kenntnisse verfligen, auch
angelernte Krafte, Self-employed und temporér beschaftige Arbeitskrafte aus dem
Ausland. Mit einem Verfallsdatum des Zertifikats wird lebenslanges Lernen befor-
dert. Die Grundausbildung im Bereich Arbeits- und Gesundheitsschutz kann auch
eine Heranfiihrung potentieller Auszubildender an eine Ausbildung in einem Baube-
ruf leisten, wenn die Ausbildungsreife noch nicht vollstandig erkennbar ist, und da-
mit die Rekrutierungschancen der Unternehmen und die Beschéftigungschancen
junger Menschen erhéhen.

2. Construction Skills Certification Scheme (CSCS) Qualifikationsausweis — Ar-
beitsschutz und Gesundheit am Bau (Vereinigtes Kdnigreich)

Im Vereinigten Konigreich existiert unter der Bezeichnung Construction Skills Certifica-
tion Scheme (CSCS) eine Karte mit dem Nachweis verschiedener Qualifikationsni-
veaus, deren Erwerb immer einen Test zum Nachweis von Kompetenzen im Bereich
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Arbeits- und Gesundheitsschutz voraussetzt. Bescheinigungen Uber diese Kompeten-
zen sind zeitlich befristet (ein, drei oder funf Jahre). Dieses System wird als ein Ele-
ment der Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagementsysteme von Bauunternehmen
und Auftraggebern wie Wohnungsbaugesellschaften, Unternehmen aus dem Bereich
Facility Management und von Regierungsorganisationen angesehen, die die Karte bei
der Auftragsvergabe voraussetzen. Der Test kann in vier Niveaus vom Arbeiter bis
zum Baustellenmanagement absolviert werden, er hat jeweils einen unterschiedlichem
Umfang (www.cscs.uk.com).

Ziel: Ziel der EinfiUhrung der CSCS-Karte ist es, sicherzustellen, dass die Bauaus-
fuhrenden Regeln und Bestimmungen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes be-
achten, und zwar ausnahmslos einschlie3lich der gering qualifizierte Arbeiter und
der Self-employed. Es herrscht die Auffassung, dass dadurch zugleich alle am Bau-
prozess Beteiligten zu einer Steigerung der Qualitat am Bau beitragen. Auftrag-
geber erhalten durch die CSCS-Karte die Mdglichkeit, bei Auftragsvergabe auf Be-
triebe einzuwirken, zertifizierte Bauarbeiter einzusetzen. Damit ist ein Imagegewinn
fur Auftrageber und Betriebe verbunden.

Ansatz: Bauarbeiter dokumentieren in einem Testverfahren Grundkenntnisse im
Arbeits- und Gesundheitsschutz insbesondere als Voraussetzung fur die Zertifizie-
rung von Fachkompetenzen. Sie sind jeweils auf dem neuesten Stand der Technik,
da sie nach einem, drei oder spatestens funf Jahren einen Wiederholungstest ab-
solvieren mussen. Auf dem unteren Niveau der Sicherheitskarte handelt es sich um
eine sehr niederschwellige Einstiegsqualifikation.

Instrument: Die Vorbereitung auf den Test kann durch Selbststudium erfolgen, es
bieten aber auch Gewerkschaften und gro3e Bauunternehmen Vorbereitungsmalf3-
nahmen an. Die Tests erfolgen Uberwiegend in Ausbildungszentren. Die Kosten
sind sehr niedrig.

Bewertung: Dieses Beispiel zeigt, dass auch bei nicht gesetzlich vorgeschriebener
Zertifizierung eine Wirkung erzielt werden kann. Seit Beginn der Einfuhrung der
CSCS-Karte im Jahre 1995 sind bis heute sind 1.374.641 Karten ausgestellt worden
(Stand 20. Januar 2009). Die Verbreitung beschleunigt sich.

3. ,Silent Book* — Ein Bildleitfaden zur Forderung des Gesundheits- und Si-
cherheitsbewusstseins (Schweden)

NCC, ein schwedischer Bau-Konzern, der viele Bereiche der Wertschopfungskette
Planen und Bauen unter seinem Dach vereinigt und der Uber ein wirksames Si-
cherheits- und Gesundheitsschutzmanagement verfiigt, betreibt eine kontinuierliche
Verbesserung dieses Systems. Eine Optimierung der Risikovorbeugung durch Infor-
mation der Mitarbeiter macht allerdings erfahrungsgemaf die Verflugbarkeit einfach
verstandlichen Informationsmaterials erforderlich. Solches Material fehlte bis vor kur-
zem. Diese Leerstelle wurde durch bildgestiutzte Informationen ausgeglichen. Es wur-
de der Cartoon-Held ,Trygge“ geschaffen, der richtige und falsche Verhaltensweisen
veranschaulicht. Diese Figur wird in allen Bereichen um Sicherheit und Gesund-
heitsschutz verwendet, so auch in Schulungsmaterialien (vgl. EU-OSHA 2004).
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Ziel: Das Unternehmen zielt damit auf eine Unterstitzung der MaRnahmen von
Weiterbildung und Unterrichtung in Sicherheits- und Gesundheitsschutzfragen. Es
soll die Motivation verstarkt werden, den Arbeitsschutz auf der Baustelle zu thema-
tisieren und richtiges Verhalten (z. B. Korperhaltung beim Arbeiten) im Bauprozess
zu fordern.

Ansatz: Verbreitung von richtigem Sicherheitsverhalten durch Informationen, die
von den Bauleuten auch angenommen werden.

Instrument: Es werden auf der Baustelle bildgestlitzte Informationen eingesetzt, die
besonders haufige Arbeitsunfélle und deren Hergang dokumentieren.

Bewertung: Die bei NCC erarbeiteten Materialien kénnen auf Baustellen jeder
GrolRe eingesetzt werden, also auch von kleinen und mittleren Betrieben. Dieser
Typ von Informationen wirde eine Bereicherung der Schulungs- und Ausbildungs-
materialien fur Gesundheit und Sicherheit bedeuten, und die Motivation von Ju-
gendlichen erhéhen, sich mit diesem Thema zu befassen.

4. Tutorship

In mehreren Landern Europas gibt es Tutorship-Systeme nach jeweils nationalen Be-
dingungen. Sie beziehen sich alle auf das Ausbildungssystem. In Frankreich ist das
Tutorship-System sowohl fir die schulische als auch fir die betriebliche Grundausbil-
dung obligatorisch, es wird aber nicht verbreitet umgesetzt. Die gesetzlich vorge-
schrieben Aufgaben des Tutors wurden bisher Uberwiegend von Ausbildern wahrge-
nommen, die jedoch haufig nicht die zusatzlich erforderliche Zeit aufbringen konnten.
Die Tarifvertragsparteien der Bauwirtschaft haben daher 2003 vereinbart, die Anwen-
dung des Systems in den Unternehmen zu unterstitzen. Dazu wird ein Vertrag
(contrat-jeune en entreprise) zwischen dem Unternehmen, dem Jugendlichen und ei-
nem Tutor-Coach geschlossen. Tutor-Coaches werden von den Unternehmen ernannt
und erhalten eine zusatzliche Ausbildung. Sie beziehen aus dem Ausbildungsfonds
eine Anerkennungspramie. Die Tutor-Coaches begleiten die Jugendlichen wahrend
ihrer gesamten Ausbildungszeit, auch beim Lernen im Bauprozess (EFBH/FIEC 2003).

Ziel: Die Unternehmen wollen mit dieser Mal3Bhahme ihre Mdglichkeiten erhdhen,
Jugendliche fur eine Ausbildung zu gewinnen. Gleichzeitig soll die Kommunikation
im Unternehmen verbessert und die Anerkennung der Unternehmenskultur durch
die Jugendlichen beférdert werden.

Ansatz: Dauerhafte Eingliederung der Jugendlichen in die Unternehmen der Bau-
wirtschaft, da die jungen Leute haufig nach der Ausbildung oder nach wenigen Be-
rufsjahren den Sektor wieder verlassen.

Instrument: Zur Durchfihrung der MalRnahme werden Tutoren ausgebildet. lhre
Leistungen in der Arbeit mit den Jugendlichen werden besonders anerkannt. Es
wird eine Vereinbarung uber das Tutorship zwischen dem Unternehmen, dem Ju-
gendlichen und dem Tutor geschlossen.
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Bewertung: Mit diesen Instrumenten kann bei den Auszubildenden auf eine Ver-
besserung der Einhaltung von Malinahmen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
im Bauprozess hingewirkt werden. Das Tutorship sollten erfahrene altere Be-
schaftigte ibernehmen, um eine Entlastung im Arbeitsprozess zu ermoglichen und
sie gleichzeitig mit neuen sinnvollen Aufgaben zu betrauen. Das erscheint machbar,
wenn das Tutorship auf den Bereich Arbeitsschutz und Gesundheit fokussiert wird
und wenn die Begleitung alle Lernorte einbezieht. Gleichzeitig werden die Alteren
durch ihre Vorbildfunktion selbst mehr Aufmerksamkeit auf Gutes Bauen richten.

5. Integration von Planen und Bauen und Aufwertung der Beteiligung aller Bau-
beschaftigter in das Sicherheitsmanagementsystem (Danemark)

In Danemark ist ein Modell erprobt worden, bei dem im Rahmen der Einbeziehung al-
ler am Bau Beteiligter einschlie3lich des Bauherren in das Sicherheitsmanagement
einer Baustelle in besonderer Weise die Beschaftigten beteiligt worden sind. Ein Mit-
glied des Steuerungskreises, der fur das Sicherheitsmanagement auf der Baustelle
und fur die Verbindung der Sicherheitsziele zu den anderen Zielen der Produktion
(Qualitat, Produktivitat) gebildet worden war, wurde zum ,Botschafter” ernannt und
hatte die Aufgabe erhalten, regelmaflig mit den Beschaftigten in der unmittelbaren
Bauproduktion zu sprechen. In wochentlichen Rundgangen befragte er die Arbeiter
nach Erfahrungen aus ihrer Arbeit und ermittelte positive und problematische Punkte,
die er an den Steuerungskreis zurickmeldete, wo sie behandelt wurden. Auf diese
Weise wurde ein standiges feedback von Informationen zur Uberpriifung und Verbes-
serung der Sicherheit auf der Baustelle gewahrleistet.

Ziel: Vermittlung der Botschaft an die Bauarbeiter, dass sie in die Gestaltung und
permanente Verbesserung des Sicherheitsgeschehens auf der Baustelle einbezo-
gen sind, damit Verhaltensdnderungen der Beschaftigten und Reduzierung der Un-
falle.

Ansatz: Besondere Hervorhebung des offiziellen Charakters der Einbeziehung der
Beschaftigten durch den formalen Status und die Bezeichnung des ,Botschafters*.

Instrument: Formalisierung des Kontaktes und der Informationsgewinnung Uber
den Sicherheitsstand und Uber Verbesserungsmaoglichkeiten.

Bewertung: Das Beispiel stammt zwar von einer Grol3baustelle, das Prinzip ist je-
doch auch auf weniger grof3e Baustellen tUbertragbar. Durch die Formalisierung der
Rolle des ,Botschafters” wird eine Anerkennung auch der Rolle der Bauarbeiter im
Sicherheitsgeschehen und ihres Wissens Uber die Sicherheitssituation erreicht und
sie werden zur Beteiligung angeregt. Durch die Einbeziehung des Poliers und der
Fachkraft fur Arbeitssicherheit konnte das Beispiel weiterentwickelt werden.

Diese Guten Beispiele werden gemeinsam mit den Resultaten der Analyse und Be-
wertung von Konzepten und Instrumenten bei der Entwicklung von Vorschlagen fur
modellhafte Konzepte zur Umsetzung zum Erhalt und zur Férderung der Arbeits- und
Beschaftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft berticksichtigt.
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6. Vorschlage fir Modellvorhaben und Betriebspro-
jekte

Aus dem im Branchenbild ermittelten Bedarf und den vorhandenen Konzepten, In-
strumenten sowie den Guten Beispielen werden Vorschlage fur Ansatzpunkte mogli-
cher kunftiger Modellvorhaben und Betriebsprojekte entwickelt. Orientierungspunkt
dieser Vorschlage ist das Konzept des Guten Bauens. Es werden aber auch Nahziele
angestrebt: altere Beschaftigte direkt in Beschaftigung zu halten und jingeren Be-
schaftigten einen Anreiz zu geben, die Branche nicht zu verlassen. Indirekt werden
sich diese Vorschlage auch auf das Unfall- und Belastungsgeschehen auswirken,
denn nur wenn die Beschaftigten eine spurbare Verbesserung ihrer Situation erfahren
und die Aussicht als begriindet ansehen, dass die Arbeit am Bau eine Perspektive fur
das gesamte Arbeitsleben sein kann, werden sie an der Beschéftigung in der Bauwirt-
schaft festhalten und ihren Bauberuf anderen Alternativen vorziehen. In den Vorschla-
gen wird nicht auf Instrumente hingewiesen. Es wird grundsétzlich davon ausgegan-
gen, dass Instrumente vorhanden sind und angepasst, aber nicht neu entwickelt wer-
den mussen.

Angesichts der Tatsache, dass in bisherigen Projekten zum Arbeits- und Gesundheits-
schutz vor allem Unternehmen aus dem Bereich des Malerhandwerks und des Sanitar-
, Heizungs- und Klimahandwerks einbezogen worden sind, wird vorgeschlagen, im
neuen Modellprogramm besonders auf die Einbeziehung von Unternehmen aus dem
Hoch- und Tiefbau zu achten.

6.1 Ansatzpunkte

6.1.1 Nahtstellen von Planen und Bauen schaffen

Ziel dieses Losungsweges ist es, die Schnittstellen in der Wertschdpfungskette Planen
und Bauen zu Uberwinden und Kooperation aller Baubeteiligten bei der Integration von
Gutem Bauen in den Bauprozess umzusetzen. Besonderes Augenmerk soll darauf
gelegt werden, dass die Bauplanung an sicherem und gesundem Bauen orientiert ist
und dass eine standige Ruckkoppelung zwischen Planung, Bauleitung und Bauausfiih-
rung Uber Erreichtes und noch zu Leistendes erfolgt.

Dazu sollen Arbeits- und Lernprozesse sowohl im Sinne des Lernens in der Arbeit im
Rahmen konkreter Bauvorhaben organisiert werden als auch in praxisbezogenen, ge-
meinsamen Lernprozessen aul3erhalb konkreter Projekte. Durch die Beteiligung der
Interessenvertretungen der Architekten und Ingenieure, soll deren Einbeziehung gesi-
chert und fur die Verbreitung der Ergebnisse gesorgt werden.

Eine besondere Rolle haben die Poliere, die direkt an der Schnittstelle von Planung
und Ausfiihrung tatig sind. Damit sie diese Rolle effektiver wahrnehmen kénnen, soll
ihr Kompetenzprofil in Richtung auf den Arbeits- und Gesundheitsschutz weiterentwi-
ckelt werden. Weiterbildung soll fur Architekten und Fachplaner sowie fur Fach- und
Fuhrungskrafte bauausfiihrender Unternehmen einschlie3lich der Poliere stattfinden.
Daran sollen auch Bildungseinrichtungen der Bauwirtschaft und Hochschulen beteiligt
werden. Ein Erfahrungsaustausch von Polieren zum Thema Gutes Bauen soll ermég-
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licht werden.
6.1.2 Nachhaltigkeit von Aktivitaten fur Gutes Bauen starken mit lokalen Netz-
werken

Ziel dieses Losungsweges ist es, lokale Netzwerke zu schaffen, um bereits vorhan-
dene Aktivitaten von kleinen und mittleren Betrieben der Bauwirtschaft zu einer demo-
graphieorientierten Personalwirtschaft zu stabilisieren und die Beteiligung weiterer Be-
triebe anzuregen. Damit soll die Entwicklung der beteiligten kleinen und mittleren Un-
ternehmen auf dem Weg zu Gutem Bauen auf lokaler Ebene nachhaltig gesichert wer-
den. Lokale Netzwerke kbnnen entwickelt werden, wenn lokale Anlauf- und Verbin-
dungsstellen die Bindelung der Nachfrage nach Beratung und die Weiterleitung in be-
stehende regionale Beratungsnetzwerke Ubernehmen. Auf diese Weise kdnnen ein
Zugang geschaffen und Losungswege niederschwellig angeboten und damit attraktiv
gemacht werden. Das Angebot soll vor allem der Starkung kleiner und mittlerer Unter-
nehmen in solchen Regionen dienen, in denen der demographische Wandel bereits
spurbar ist.

Im Rahmen dieses Losungsweges sollen bereits bestehende Netzwerke und beste-
hende Ansatze und Instrumente genutzt werden. Dabei sollen die lokalen Akteure zu-
sammenarbeiten, die einen Beitrag zum Erhalt und zur Forderung der Arbeits- und
Beschaftigungsfahigkeit leisten konnen.

6.1.3 Eigenverantwortung sensibilisieren fur ein gesundes Arbeitsleben

Um das Ziel dieses Lésungsweges zu erreichen, sollen zwei Ansatzpunkte gewahlt
werden, die einander ergdnzen. Im Mittelpunkt stehen direkt an die einzelnen Perso-
nen gerichtete MalRnahmen. Flankierend sollen Rahmenbedingungen verbessert wer-
den, die Eigenverantwortung unterstitzen und belohnen. Um Eigenverantwortung fur
ein gesundes Arbeitsleben zu sensibilisieren, Gutes Bauen einzutiben und seine Prin-
zipien zu verinnerlichen (,Wertschatzung von Technikeinsatz fur sicheres und gesun-
des Bauen statt Kraftmeierei“), soll Gutes Bauen bereits in Berufsvorbereitung und
Ausbildung zum Thema werden. Dazu sollen vorhandene Zugangswege und Materia-
lien sowie das didaktische Konzept der Handlungsorientierung genutzt und in der
Lernortkooperation der drei Lernorte der dualen Ausbildung dauerhatft etabliert werden.
Die inhaltlichen Vorgehensweisen sollen auch fir die Berufsorientierung adaptiert wer-
den, um Schulern die Attraktivitat von Bauarbeit als Perspektive fur ein ganzes Ar-
beitsleben zu demonstrieren.

Zugleich sollen Formen der sichtbaren Anerkennung fur die erfolgreiche Teilnahme
und den damit verbundenen Erwerb von Kompetenzen entwickelt und erprobt werden.
Erganzend soll das Konzept eines Wettbewerbes ,Gutes Bauen“ zur Erhéhung der
Attraktivitat von Einfihrung und Beteiligung an den Lerneinheiten entwickelt und in das
Konzept “Deutschlands beste Arbeitgeber in der Bauwirtschaft* eingebunden werden.

Bei dieser Lésung sollen alle lokalen Akteure, die zur Ausbildung fir Gutes Bauen di-
rekt oder indirekt einen Beitrag leisten kénnen, zusammenarbeiten, also Unternehmen
verschiedener GroRRe, Bildungszentren, Berufsschulen und bei der Berufsorientierung
allgemeinbildende Schulen sowie Hersteller, die Berufsgenossenschaften und For-
schung und Entwicklung.
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Zur Qualifizierung von Ausbildern in Unternehmen (Meister, Poliere, ausbildende
Fachkrafte), Ausbildern in Bildungszentren und Berufsschullehrern fir Gutes Bauen
soll ein Weiterbildungsangebot eingerichtet werden. Begleitend soll ein Handbuch
LAusbilder fir Gutes Bauen” entwickelt werden. Es sollen weiterhin Hinweise gegeben
werden, wie die gegenwartige Ausbildungseignung erweitert werden muss, um die Be-
fahigung zur Vermittlung von Gutem Bauen integrieren zu kénnen.

Zur Unterstutzung der Akteure soll ein Kompetenzzentrum fur Gutes Bauen erreichtet
werden, dafur soll ein Anforderungsprofil erarbeitet werden. Dabei soll auch aufgezeigt
werden, welche Dienstleistungen fur die Bauunternehmen und die Beschéftigten der
Bauwirtschaft Kompetenzzentren erbringen kénnen.

6.1.4 Tutorensystem errichten

Ziel dieses LOosungsweges ist es, Erfahrungswissen élterer Beschéftigter auf dem Feld
des Guten Bauens an Jungere weiterzugeben. Dazu soll an die Form der altersge-
mischten Teams angeknupft, diese aber mit einem neuen, aus den europaischen Er-
fahrungen Uber Tutorensysteme gewonnen Inhalten gefillt werden. Es sollen Méglich-
keiten aufgezeigt werden, wie altere Beschaftigte als Tutoren Vorbildfunktion auf der
Baustelle Gbernehmen kdnnen, um Auszubildende dabei anzuleiten, erlernte gute
Praktiken von gesundem Bauen zu habitualisieren. Die Alteren sollen aber nicht aus
dem Produktionsprozess ausscheiden, so dass die Weitergabe der Erfahrungen Uber
sicheres und gesundes Bauen nicht zu einer aufgesetzten Aktion, sondern zu einem
integralen Bestandteil der Bauausfiihrung wird.

Fur die Durchfihrung sollen Ausbildungsbetriebe unterschiedlicher Grof3e mit einem
Bedarf an der Betreuung und besonderen Anleitung ihrer Auszubildenden fir gesun-
des Bauen sowie mit fur die Rolle als Tutor geeigneten &lteren Fach- und Fihrungs-
kraften ausfindig gemacht werden. Es sollen Formen der Feststellung der Kompetenz
der kunftigen Tutoren, ihrer Qualifizierung zu Tutoren und fur die Weitergabe von Er-
fahrungswissen an Junge dargestellt und erprobt werden. Auf3erdem sollen Vor-
schlage erarbeitet werden, wie eine Anerkennung der neuen Aufgaben durch Aus-
zeichnung sichtbar gemacht werden kann. Es soll ein Erfahrungsaustausch der Tuto-
ren aus verschiedenen Betrieben organisiert werden. In den Unternehmen, in denen
das Tutorenmodell praktiziert wird, soll durch Einbeziehung aller Mitarbeiter der Aspekt
der Unternehmenskultur einbezogen werden. Auch soll festgestellt werden, ob sich
das Tutorensystem als Unterstutzung von Unternehmen bei der Rekrutierung Jugend-
licher erweist.

Bei der Entwicklung von Tutorensystemen sollen Inhaber bzw. Personalverantwortli-
che von Ausbildungsbetrieben, Betriebsrate, Auszubildende und Beschaftigte, Bil-
dungszentren, Arbeitsmedizinischer Dienst, Versicherungstrager, Forschung und Ent-
wicklung und Beratung zusammenarbeiten.

Die Vorhabensvorschlage werden aul3erhalb dieses Berichts in detaillierten Tabellen
ausgefuhrt.
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6.2 Offene Fragen

Auch bei einer Studie zu Umsetzung und Machbarkeit von Betriebsprojekten treten
Fragen von erheblicher Bedeutung auf, zu denen gegenwartig kein ausreichender
Kenntnisstand existiert. Die wichtigsten dieser Fragen sollen hier kurz dargestellt wer-
den.

Die Bauwirtschaft erleidet seit Jahren einen stetigen Verlust an jungen Fachkraften,
die die Branche verlassen und in der Regel nicht zurlickzugewinnen sind. Das be-
deutet einen Verlust an Investitionen in Humankapital, aber auch eine Schwachung
der Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft. Nicht zuletzt verbirgt sich dahinter in
vielen Fallen das Scheitern einer Lebensplanung. Der genaue Umfang und die
Grinde fur diese Abwanderung, insbesondere fur deren Massivitat, sind ebensowe-
nig bekannt wie die Griinde fur das so gut wie vollstandige Fehlen einer Ruckkehr-
bereitschaft. Es wirde die Bemihungen um die Forderung der Arbeits- und Be-
schaftigungsfahigkeit daher entscheidend starken, wenn diese Umstdnde naher
aufgeklart werden kénnten.

Unbekannt sind auch die Berufsvorstellungen, die Jugendliche dazu bewegen oder
davon abhalten, eine Berufsausbildung in der Bauwirtschaft zu beginnen. Entschei-
dungen Uber Rekrutierungsstrategien, Werbung fur die Bauberufe oder tber ein Ar-
beitsplatzangebot, das die Branche im demographischen Wandel attraktiv machen
konnte, kdnnen sich angesichts dieser Tatsache nur auf Vermutungen stiitzen, die
eher auf Erfahrungen aus der Vergangenheit beruhen und deren Realitatsgehalt un-
ter den Bedingungen des 21. Jahrhunderts zweifelhaft ist. Es ware daher dringend
erforderlich, die Grunde fir eine Berufswahl fur oder gegen Bauberufe aus der Per-
spektive der Jugendlichen selbst zu erkunden.

Mit dem Konzept von INQA-Bauen und den in diesem Rahmen entwickelten Instru-
menten liegt ein attraktives Angebot zum Guten und erfolgreichen Bauen und fir ein
attraktives Arbeitsplatzangebot vor. Gemessen daran ist die bekannte Nutzung ge-
ring; auch ist nicht bekannt, wieviele der Besucher des Internet-Angebots die In-
strumente tatsachlich nutzen und welche Resultate dabei erzielt werden. Es wirde
die Bemiihungen um die Forderung der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit in der
Bauwirtschaft entscheidend starken, wenn diese Wissenslicke geschlossen werden
konnte.

DarlUberhinaus liegt mit der BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung seit neuerem ein
Datenbestand vor, auf dessen Basis eine grof3e Zahl von Fragestellungen bearbeitet
werden konnte, die sich speziell aus dem Interesse am Erhalt und der Forderung der
Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit in der Bauwirtschaft ergeben. Es sollte eine M6g-
lichkeit vorgesehen werden, dass solche Fragestellungen im Zusammenhang des Mo-
dellprogramms formuliert und bearbeitet werden kénnen.
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7. Zusammenfassung

Die Bauwirtschaft wird im demographischen Wandel vor erheblichen Herausforderun-
gen stehen. Die Branche braucht qualifizierte Fachkrafte. Die Arbeitsbedingungen am
Bau sind derzeit jedoch vielfach stark belastend und gefahrengeneigt. Ein hoher Anteil
an Mehrarbeit und eine ungleichméaRige Verteilung der Arbeitszeiten Uber das Jahr
verhindern, dass bei der Arbeitszeitplanung auf die familiaren und privaten Interessen
der Beschaftigten Ricksicht genommen werden kann. Ein Uberdurchschnittlicher Ter-
min- und Leistungsdruck sowie haufiges Arbeiten bis an die Grenze der Leistungsfa-
higkeit sind Belastungsfaktoren, die zu hohen Unfall-, Erkrankungs- und Ausfallraten
fuhren.

Der Anteil Alterer in der Bauwirtschaft ist deutlich unterdurchschnittlich und Beschaf-
tigte aus Bauberufen glauben weit haufiger als der Durchschnitt der Beschatftigten,
dass sie ihre Tatigkeit nicht bis zum Rentenalter ausiben kdnnen. Vor diesem Hinter-
grund mussen Arbeitsbedingungen, Arbeitsqualitat und Arbeitssicherheit verbessert
werden, damit die Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit der Beschéftigten erhalten und
gefordert, die ungunstige Position der Bauwirtschaft im Wettbewerb um motivierte und
leistungsfahige Arbeitskrafte geandert und der Fachkraftebedarf der Branche gedeckt
werden kdnnen.

In dieser Machbarkeitsstudie wurden deshalb auf der Basis einer Analyse von Cha-
rakteristika und Situation der Bauwirtschaft die Moglichkeit des Transfers vorhandener
Erkenntnisse und Erfahrungen Uber arbeitsbedingte Beeintrachtigungen und Geféhr-
dungen sowie von Konzepten und Ansétzen zum Erhalt und zur Forderung von Ar-
beits- und Beschaftigungsfahigkeit auf die Bauwirtschaft gepruft und Wege aufgezeigt,
wie mogliche zukiinftige Modellvorhaben und Betriebsprojekte sinnvoll strukturiert und
organisiert werden konnen.

Zieldimension Gutes Bauen fir ein Leitbild Bauwirtschaft und Starkung der Ei-
genverantwortung der Beschaftigten fur die eigene Gesundheit

Zieldimension aller Ansatze zum Erhalt und zur Forderung von Arbeits- und Beschafti-
gungsfahigkeit in der Bauwirtschaft muss das Konzept des ,Guten Bauens” sein. Gu-
tes Bauen ist interessante und anspruchsvolle Arbeit, die Kompetenzen fordert und
fordert, Sicherheit und Gesundheit nicht gefahrdet und die Arbeits- und Beschafti-
gungsfahigkeit ein Arbeitsleben lang erhélt. Gutes Bauen stellt somit eine Konkretisie-
rung der Ziele des Leitbildes Bauwirtschaft dar.

Um Gutes Bauen zu realisieren, missen — ohne dass dadurch die Verantwortung der
Inhaber der Betriebe berthrt wird — zuallererst das Interesse und der Anspruch der
Beschaftigten an Gutem Bauen artikulierbar gemacht werden. Ohne dass die Beschaf-
tigten selbst darauf bestehen, dass Arbeitsbedingungen so gestaltet sind, dass ihre
langfristige Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit erhalten bleibt, wird es nachhaltige
Verbesserungen der Situation nicht geben kdnnen. Dann aber wird die Sicherung des
Fachkraftebedarfs der Bauwirtschaft im demographischen Wandel gefahrdet sein und
ein Fachkraftemangel bereits in den nachsten Jahren spirbar werden. Es besteht also
vor allem ein erheblicher Bedarf an einer Zunahme der Eigenverantwortung der Be-
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schaftigten in der Bauwirtschaft fur ihre eigene Gesundheit. Vorschlage fur Modellvor-
haben und Betriebsprojekte sollten daher primar an der Eigenverantwortung der Be-
schaftigten in der Bauwirtschaft ansetzen. Gutes Bauen muss dabei zum Leitmotiv und
in die Interessenstruktur der Beschaftigten selbst transferierbar gemacht werden.

Damit die Beschaftigten ihr Interesse am Guten Bauen und am Erhalt ihrer Arbeits-
und Beschaftigungsfahigkeit artikulieren kénnen, muss der in der Bauwirtschaft gangi-
gen Auffassung entgegengewirkt werden, Bauproduktion sei naturnotwendig mit hohen
korperlichen Belastungen, erschwerenden Arbeitsbedingungen und Gefahren fir Si-
cherheit und Gesundheit verbunden. Nicht Muskelkraft und korperliche Widerstandsfa-
higkeit durfen die primaren Leitbilder der Baubeschéftigten sein, sondern die intelli-
gente Anwendung von Organisation und Technik. Es besteht ein Bedarf an Mal3nah-
men, die erfahrbar machen, dass eine Arbeitsgestaltung moglich ist, die Gesundheit
und Arbeitsfahigkeit nicht verschleil3t, sondern erhalt und férdert. Wenn Baubeschéaf-
tigte die Aussicht haben, ihre Arbeit ein ganzes Arbeitsleben lang gesund erledigen zu
konnen, kdnnen sie eine solche Arbeitsgestaltung auch aktiv einfordern — und dann
wird man auch von ihnen erwarten kénnen, dass sie das tun.

Parallel dazu missen Rahmenbedingungen geschaffen werden, die Eigenverantwor-
tung unterstitzen. Zur Sicherung Guten Bauens besteht ein Bedarf an der Demonstra-
tion der Moglichkeit einer Reduzierung der Belastungen, die bei der Bauarbeit durch
Tatigkeitsvollziige und Umgebungsbedingungen sowie durch die Arbeitszeitorganisa-
tion entstehen. Dazu mussen technische Losungen zur Unterstlitzung besonders be-
lastender Tatigkeitsvollziige (zum Beispiel Heben und Tragen) eingesetzt, propagiert
und fir Betriebe und Beschaftigte attraktiv gemacht werden.

Gutes Bauen und langfristige Sicherung der Arbeits- und Beschéftigungsfahig-
keit als integraler Bestandteil von Ausbildung und Weiterbildung

Vor allem aber missen Kenntnisse Uber das Aussehen und die Gestaltung Guten
Bauens sowie Kompetenzen zu seiner Realisierung vermittelt werden. Damit Gutes
Bauen selbstverstandlicher Bestandteil der Auffassung der Baubeschéftigten von ihrer
eigenen Arbeit und Zieldimension ihres Handelns werden kann, bedarf es der Integra-
tion von Kenntnissen Uber und Kompetenz zur Ausfiihrung von Gutem Bauen in Aus-
bildung, Fortbildung und Weiterbildung. Um Bilder von einer Tatigkeit in der Bauwirt-
schaft zu erzeugen, die tragfahig sein kénnen fur eine Lebensperspektive, muss Gutes
Bauen bereits in der Berufsvorbereitung zum Thema werden.

Als besondere Zielgruppe der Vermittlung von Methoden guten und sicheren Bauens
missen Auszubildende definiert werden. In der Ausbildung besteht ein Bedarf an der
Integration fachlicher Inhalte und Kompetenzen fiir sicheres und gesundes Bauen.
Dieser Bedarf kann durch das leitende Prinzip der Handlungsorientierung erfullt wer-
den. Damit kann Gutes Bauen von Anfang an als selbstverstandliche Einheit von fach-
lich-beruflichen Handlungsvollziigen, Arbeits- und Gesundheitsschutz und Eigenver-
antwortung der Beschétftigten fur ihre eigene Gesundheit dargestellt und eingetbt wer-
den. Gutes Bauen eignet sich als Leitprinzip, um diese Integration zu leisten.

Die Lernortkooperation zwischen den drei Lernorten der dualen Ausbildung eroffnet
die Mdglichkeit, Ausbildung fiir Gutes Bauen sowohl praxisnah als auch von den Zufal-
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ligkeiten eines Betriebs unabhangig zu organisieren. Zugleich soll der Erwerb von
Kompetenz fur Gutes Bauen bei Auszubildenden, Fachkraften, Fihrungskraften und
Unternehmen eine sichtbare Anerkennung erfahren.

Gleichzeitig muss der seit langem bestehende Bedarf an einer erheblichen Steigerung
der Weiterbildungsbeteiligung in der Bauwirtschatft erfiillt werden. Weiterbildung fur die
Starkung der Eigenverantwortung fur die eigene Gesundheit im Arbeitsprozess muss
obligatorisch werden.

Die Bauwirtschaft hat zwar eine hohe Ausbildungsintensitat, verliert aber regelméafig
einen viel zu grof3en Teil der neu ausgebildeten Fachkrafte schon nach wenigen Jah-
ren der Berufstatigkeit, was wegen der Erwartung eines in den nachsten Jahren stabi-
len Bauvolumens nicht tragbar ist. Dieser Umfang des frihen Ausscheidens junger
Fachkrafte aus der Branche muss vermindert, die Griunde fur Abwanderung und feh-
lende Ruckkehrbereitschaft missen ebenso aufgeklart werden, wie die Grinde und
Motive, die Jugendliche dazu bewegen oder davon abhalten, einen Bauberuf zu wéh-
len. Alterns- und altersgerechter Arbeitsplatze sind nicht nur notwendig, um die Zahl
der Fruhverrentungen, insbesondere wegen Erwerbsminderung, zu senken, sondern
auch, um jungen Fachkréfte eine Perspektive in der Branche zu geben und sie in der
Branche zu halten. Dazu sind sowohl Mdglichkeiten personlicher Weiterentwicklung
und beruflichen Aufstiegs als auch das Ebnen horizontaler Karrierewege notwendig,
die fiur altere Beschaftigte altersgerechte Beschaftigungsmoglichkeiten bieten.
Daneben besteht ein Bedarf an Malinahmen, die trotz sinkender Schulabsolventen-
zahlen den Ausbildungsumfang in den kommenden Jahren sowie die Zahl der Uber-
nahmen ausgebildeter Fachkrafte mindestens stabil halten.

Besonders missen Ansatze und MalRnahmen weiterentwickelt werden, das Erfah-
rungswissen alterer Beschaftigter auf dem Feld des Guten Bauens an Jingere weiter-
zugeben. Darin kann zugleich eine sinnvolle und altersgerechte Tatigkeit liegen, die
horizontale Karrieren erdffnen und das vorzeitige Ausscheiden aus dem Bauprozess
verhindern kann. Tutorensysteme sind in der Bauwirtschaft, in der Einzelarbeitsplatze
S0 gut wie nicht existieren und das Lernen im Prozess der Arbeit einen hohen Stellen-
wert hat, eine gute Mdglichkeit der Weitergabe von Erfahrungswissen alterer Beschéaf-
tigter Uber Gutes Bauen an Jungere. Tutoren sollen erfahrene Beschéftigte sein, die
fur ihre Arbeit der Weitergabe von Erfahrungswissen im Arbeitsprozess eine beson-
dere Auszeichnung erfahren sollen.

Bildung fur Gutes Bauen, die Er6ffnung attraktiver beruflicher Karrieren und die Festi-
gung des Ansehens der Bauarbeit in der Offentlichkeit bedurfen beruflicher Karriere-
maoglichkeiten, die fur Jugendliche eine Beschéaftigung in der Bauwirtschaft als Per-
spektive flr ein ganzes Arbeitsleben attraktiv machen. Dazu ist eine Verbesserung der
unternehmerischen Personalwirtschaft in der Bauwirtschaft erforderlich. Personalwirt-
schaftliche Konzepte sind prinzipiell geeignet, zum Erhalt und zur Férderung der Ar-
beits- und Beschaftigungsfahigkeit beizutragen. Dies gilt insbesondere fur die langfris-
tige Laufbahnplanung und die begleitende berufliche Qualifizierung. Allerdings ist bei
einer Umsetzung in der Bauwirtschaft zu beachten, dass personalwirtschaftliche Kon-
zepte fur die Bedingungen von GroRunternehmen entwickelt worden sind. Die Uber-
tragung solcher Konzepte auf die tUberwiegend kleinen Betriebe der Bauwirtschaft ist
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an einen Entwicklungs- und Erprobungsaufwand gebunden und bedarf einer engen
Kooperation mit den Betrieben selbst.

Nahtstellen im Bauprozess zur Starkung des Guten Bauens

Die Bauplanung hat einen erheblichen Einfluss auf die Arbeitsbedingungen auf der
Baustelle. Es tragt in hohem Mafl3e zur prekaren Situation des Arbeits- und Gesund-
heitsschutzes auf den Baustellen bei, dass Bauplaner, namentlich Architekten und Ar-
chitektinnen, vielfach dartber uninformiert sind und es auch nicht zu ihre Aufgaben
zahlen, Bauen nicht nur &sthetisch, funktional und effektiv, sondern auch sicher und
maoglichst wenig belastend zu planen. Die ungentigende Bearbeitung der Schnittstellen
zwischen Planen und Bauen sowie die mangelnde Schnittstellenkompetenz der Ak-
teure sind die wesentlichen Verursachungsfaktoren.

Es besteht folglich ein Bedarf an der Uberwindung der Schnittstellen und an einer ver-
besserten und intensivierten Kooperation von Planung und Bauausfihrung, um Gutes
Bauen zu realisieren. Schnittstellen missen in Nahtstellen umgewandelt werden. Vor-
handene Kenntnisse einer Planung fur sicheres und gesundes Bauen, missen ver-
breitet und angewendet, Kooperationsformen miuissen erprobt, Schnittstellenkompe-
tenz muss eingetbt werden.

Wege zur Schaffung von Nahtstellen fiir sichere und gesunde Arbeit knnen daher
durch Kooperation von Bauplanern und Bauunternehmen sowie anderer an diesem
Thema beteiligter und interessierter Einrichtungen (zum Beispiel Berufsgenossen-
schaften; gegebenenfalls auch Bauherren) gefunden werden. Dazu ist eine Kenntnis
des Ablaufs von Bauprojekten und der Handlungsbedingungen, Interessen und
Zustandigkeits- und Verantwortungsbereiche der beteiligten Akteure erforderlich. Es
kommt vor allem darauf an, die schnittstelleniibergreifende Kooperation zu foérdern.
Dazu kénnen auch gemeinsame Bildungsveranstaltungen dienen, die eine wechsel-
seitige Kenntnis von Handlungsvoraussetzungen und Interessen von Planern und Be-
schaftigten in der Bauausfuhrung herbeiftihren.

Lokale Netzwerke zur Unterstitzung der Umsetzung Gutes Bauens in kleinen
und mittleren Unternehmen

Angesichts der kleinbetrieblichen Struktur der Bauwirtschaft missen alle MalRnahmen
und Anreize fir Gutes Bauen, die in dieser Branche wirksam werden sollen, vor allem
die Interessen und Bedarfe der kleinen und mittleren Betriebe aufgreifen, ihre Hand-
lungsvoraussetzungen und Interessen berticksichtigen und unter den dort gegebenen
Voraussetzungen umsetzbar sein.

Wege, die kleinen und mittleren Betrieben den Zugang zum Guten Bauen erleichtern,
konnen gefunden werden, wenn an Netzwerkstrukturen angeknupft wird, die in der
Bauwirtschaft vielfach, gerade auf lokaler Ebene, durch die Form der arbeitsteiligen
Auftragsabwicklung bestehen.

Rahmenbedingungen kénnen durch die Schaffung von regionalen Kompetenzzentren

fur Gutes Bauen und die Forderung der Bildung von lokalen Netzwerken eingerichtet
werden. Im Zentrum lokaler Netzwerke kénnen lokale Anlauf- und Verbindungsstellen
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stehen. Fur diese Funktion eignen sich vor allem solche Einrichtungen, die einen Zu-
gang zu kleinen und mittleren Ausbildungsbetrieben und zu regionalen Beratungs-
netzwerken haben. Sie kénnen die Verbindungen zwischen verschiedenen Bera-
tungsinstitutionen oder zu regionalen Beratungsnetzwerken herstellen, den Informati-
ons- und Beratungsbedarf der Betriebe bindeln und prazisieren und damit auch klei-
nen Betrieben den Zugang zu qualifizierter Beratung erdffnen. Zur Eréffnung von We-
gen der nachhaltigen Forderung der Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit in kleinen
und mittleren Betrieben, wie sie fur die Bauwirtschaft typisch sind, sollten Ansatze des
betrieblichen Gesundheitsmanagements in Umsetzungsstrategien, Beratungsangebote
und Netzwerkstrukturen mit einem breiteren Spektrum eingebunden werden. Fir den
Transfer eines betrieblichen Gesundheitsmanagements sollten ebenfalls lokale Anlauf-
und Beratungsstellen genutzt werden, die bereits Zugang zu den Betrieben haben.

Im Bauhauptgewerbe kdnnen die Uberbetrieblichen Bildungszentren diese Funktion
erfullen. Zur Wahrnehmung der damit verbundenen Aufgaben ist eine Weiterqualifika-
tion der Ausbilder dieser Zentren erforderlich. Auf dem Ansatz der Weiterqualifizierung
der Rentenberater und Rentenberaterinnen im Projekt ,Generationenmanagement im
Arbeitsleben” der Deutschen Rentenversicherung Bund kann dabei aufgebaut werden.

Lokale Netzwerke verdienen dort besondere Unterstltzung, wo der demographische
Wandel bereits spurbar ist.
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In die Recherche zur Analyse der Konzepte und Ansatze einbezo-
gene Projekte aus Modellprogrammen der Bundesanstalt fur Ar-
beitsschutz und Arbeitsmedizin

amadeus: Kleine Betriebe zeitgemald betriebsarztlich und sicherheitstechnisch unter-
stitzen — Wege in die Zukunft. Innung des Kraftfahrzeuggewerbes Rhein-Neckar-
Odenwald. www.amadeus-handwerk.de

basik-net: Betriebsarztliche und sicherheitstechnische Unterstiitzung von Kleinbetrie-
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GUSIK: Gesund und sicher in Kleinstbetrieben. Institut fir Technik der Betriebsflihrung
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KoBRA: Kooperationsprogramm zur normativem Management von Belastungen und
Risiken bei korperlicher Arbeit — Entwicklung eines Netzwerks. Institut fir Arbeitswis-
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Berlin. www.pakt-praevention.de

UbeG: Unternehmensgewinn durch betriebliche Gesundheitspolitik. www.ubeg.net
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www.bmas-de

Das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales stellt seit 1993 Fordermittel fur das
Modellprogramm zur Bekampfung arbeitsbedingter Erkrankungen bereit. Ziel des Pro-
gramms ist es, zur Aufklarung von Zusammenhéngen zwischen Arbeitsbedingungen
und gesundheitlichen Beeintrachtigungen beizutragen und aus neuen arbeitswissen-
schaftlichen Erkenntnissen Konzepte fur die Pravention arbeitsbedingter Erkrankungen
zu entwickeln, sie in der betrieblichen Praxis zu erproben und als ,Beispiele guter Pra-
xis" fur die nachhaltige Praxisanwendung bereitzustellen.

www.baua.de/modellprogramm
Der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin obliegt die fachliche Beglei-
tung des Modellprogramms zur Bekampfung arbeitsbedingter Erkrankungen. Auf der

Homepage des Modellprogramms werden die seit 1999 geférderten Modellvorhaben
und deren Ergebnisse vorgestellt.
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